
Nombre Fórmula
Frecuencia y 

Tipo

Contribuir a que la población

del territorio mejore su calidad

de vida a través de la

operación del servicio de

seguridad pública

Proporción de Población 

segura 

(Personas que han sido víctimas de un delito en su entorno 

colonia o comunidad/Total de la población municipal) *100

Anual y 

Estratégico

Reportes de incidencia delictiva al mes de que se 

trate del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional 

de Seguridad Pública

La población del municipio

cuenta con un servicio de

seguridad pública que combate

y previene la violencia y la

delincuecia.

   

Variación porcentual en la 

incidencia delictiva en el 

municipio.

Suma de Delitos del periodo (SEMESTRE) del año 

ACTUAL 

(Homicidios+Secuestros+Extorsiones+Narcomenudeo+Rob

o de Vehículo+Robo a Casa+Robo a Negocio+Robo en 

general+Lesiones+Violación+Violencia 

Familiar+Feminicidio) - Suma de Delitos del periodo 

(SEMESTRE) del año   ANTERIOR

Anual y 

Estratégico 

Reportes de incidencia delictiva al mes de que se 

trate del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional 

de Seguridad Pública

https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-

programas/datos-abiertos-de-incidencia-

delictiva?state=published

La población acude a

denunciar los delitos de los

que son objeto y participan

con el gobierno en acciones

de prevención

C1. Operación y vigilancia

para la seguridad y

prevención del delito 

 Coherencia en la 

prevención del delito

SI SE TIENE INCIDENCIA EN ALGÚN TIPO DE DELITO 

(Homicidios+Secuestros+Extorsiones+Narcomenudeo+Rob

o de Vehículo+Robo a Casa+Robo a Negocio+Robo en 

General+Lesiones+Violación+Violencia 

Familiar+Feminicidio) ES = 1 PARA CADA TIPO DE 

DELITO Y ES EL DENOMINADOR

SI SE TIENE AL MENOS UNA ACCIÓN DE PREVENCIÓN 

PARA CADA TIPO DE DELITO EN DONDE SE TENGA 

INCIDENCIA 

(Homicidios+Secuestros+Extorsiones+Narcomenudeo+Rob

o de Vehículo+Robo a Casa+Robo a Negocio+ Robo en 

General+Lesiones+Violación+Violencia 

Familiar+Feminicidio) ES= 1 SI NO ES= 0 Y ES EL 

NUMERADOR

(1+1+0+0+1... Etc. (Acciones de prevención))/

(1+1+1+1+1...Etc. (Incidencia por Delito))X100

(3/5)*100=60% 

Trimestral y 

Estratégico 

DIAGNÓSTICO DE SEGURIDAD PÚBLICA Y PREVENCIÓN Y 

PROGRAMA DE PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA Y 

DELINCUENCIA. Documento que contenga los Factores 

precursores; factores de riesgo;  factores detonadores, factores 

exógenos y factores de contención o de protección (ver NOTA 

METODOLÓGICA PARA EL DIAGNÓSTICO TERRITORIAL DE 

LAS CAUSAS SOCIALES DE LAS VIOLENCIAS) para la 

VIOLENCIA y cada TIPO DE DELITO

 

http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/Secretari

adoEjecutivo/Resource/490/1/images/nota_metodologica.pdf

Actualización de Atlas de Incidencia Delictiva (Mapas de 

Incidencia Delictiva,   Estadísitica, Sector Policial Adscrito en la 

zona); Reloj Criminológico, etc.. Documento de Análisis que 

Identifica por Tipo de Delito y los  FACTORES señalados arriba 

las estrategias y acciones de Prevención

La actualización de Atlas

Delictivo se actualiza

correctamente 

C 2 Sistemas de 

Información, 

Comunicación y 

Tecnología

Uso de TIC´s

Utilización de Tecnologías de Información y Comunicación: 

1.-Radio Comunicación Base; 2.-Radio Comunicación 

Movil; 3.-Radio Comunicación Portatil; 4.-Video-Vigilancia; 

5.- Sistema de Alarma Vecinal; 6.-Botones de Pánico 

(G135); 7.- Sistema Integral de Seguridad Ciudadana (App 

SISC); 8.-Sistema Plataforma México; 9.- Sistema GPS

Donde cada Tecnología vale 1 punto

TIC´s=(1+1+1+1+1+1+1+1+1)/9X100

Trimestral y 

Gestión 

Reportes e Informes de las diversas TIC´s  La población se coordina

con las autoridades

policiacas

C 3 Formación profesional 

especializada para 

servidores públicos de 

instituciones de seguridad 

pública

Porcentaje de 

cobertura en 

capacitación a 

elementos policiacos.

(Número de policías que han recibido al menos 

un curso o taller/Total de elementos policiacos en 

el municipio)

Semestral y 

Estratégico 

Programas de capacitación

Listas de asistencia

Fotografías

Contenidos de las capacitación

Orientación del tipo de capacitación

Los elementos de

seguridad pública

aprovechan los cursos y

actividades de

capacitación que les son

ofrecidos.

C 4 Vinculación, 

Participación, Prevención Y 

Denuncia Social 

Variación absoluta de 

la Incidencia Delictiva 

en Zonas de 

Deterioro del Tejido 

Social

(Incidencia Delictiva y de Violencia en Zonas con 

Deterioro del Tejido Social (Colonias, 

comunidades, unidades habitacionales, etc.) 

previo a la intervención gubernamental) -

(Incidencia Delictiva y de Violencia en Zonas con 

Deterioro del Tejido Social despues de la 

Intervención gubernamental)

Semestral y 

Estratégico 

Actualización de Atlas de Incidencia Delictiva: Mapa 

de Incidencia Delictiva y Violencia por Comunidad, 

Colonia, Unidad Habitacional; Estadística de 

Incidencia Delictiva y Violencia; Reloj Criminológico, 

etc.

La población participa

activamente en las

acciones de

reconstrucción de Tejido

Social

A  1.1 Fortalecimiento del 

Estado de Fuerza Policial 

Efectivo

Variación del Estado de 

Fuerza Policial Efectivo 

(Estado de Fuerza Efectivo (No. Total de Policias 

Operativos- No de policias en periodo vacacional- No. de 

Bajas-No. De incapacitados-No. de Comisionados-No. De 

personal facultativo-)/No. Total de Población *1000 

HABITANTES del periodo del año anterior)- El periodo del 

año actual 

Trimestral y de 

gestión
Nómina, listas de asistencia, fatigas de servicio

Los policias operativos

realizan sus trámites

administrativos en tiempo y

forma

A 1.2.Distribución operativa del

Estado de Fuerza Policial

Cobertura policial por 

sector y turno

Estado de Fuerza Efectivo (No. Total de Policias Operativos- 

No de policias en periodo vacacional- No. de Bajas - No. De 

incapacitados-No. de Comisionados - No. De personal 

facultativo-) / No. De Sectores o Cuadrantes/ No. De 

Turnos

Trimestral y de 

gestión
Listas de asistencia y Fatigas de Servicio

Los policias operativos

cumplen con sus actividades 

A 1.3 Equipamiento de

patrullas con dispositivos de

geolocalización

Cobertura de GPS en 

Patrullas

No. Total de Patrullas/No. De Patrullas con GPS 

funcionando 

Trimestral y de 

gestión
Reporte de Verificación del Sitema de Geolocalización

Las empresas de servicio de

GPS dan un servicio correcto

Fin

Actividades 

Componentes 

Propósito 

Propuesta: Seguridad Pública_ Municipio de Tlalnepantla

Objetivo o resumen narrativo

Indicadores

Medios de verificación Supuestos



A 1.4 Equipamiento de

patrullas con cámaras de video

Cobertura de Cámaras de 

Video en Patrullas

No. Total de Patrullas/No. De Patrullas con Cámara de 

Video Operando 

Trimestral y de 

gestión

Reportes de Estado de Fuerza Vehícular, inventarios y 

resguardos

Las empresas que instalan

las cámaras las instalan

correctamente 

A 1.5 Instalación de Sistemas

de Video Vigilancia en el

municipio

Cobertura en cámaras de 

video vigilancia en 

operación

No. Total de Cámaras de video-vigilancia instaladas/No. 

De Cámaras de video-vigilancia funcionando 

Trimestral y de 

gestión

Reportes de Señal y Funcionamiento de cámaras por parte del 

Centro de Mando

Las empresas que instalan

las cámaras de video-

vigilancia las instalan

correctamente 

A 1.6  Operativos de seguridad 

pública efectuados

Porcentaje de efectividad en 

la implementación de 

operativos de seguridad

(Operativos de seguridad que concluyeron con un 

aseguramiento/Operativos de seguridad realizados ) *100

Trimestral y de 

gestión

Reportes del tiempo de respuesta.

Encuestas a población afectada sobre la atención a sus reportes de 

apoyo policial

La población se coordina con las

autoridades policiacas.

A 2.1 Desarrollo de

inteligencia e investigación

para la prevención y

combate del delito

Análisis Delictivo

Documento de Análisis Delictivo realizado 

mensualmente/Documento de Análisis Delictivo 

programado mensualmente X100 mensualmente

Trimestral y de 

gestión

Documento de análisis delictivo que contenga: Identificación de 

zonas o localidades con mayor incidencia de delitos, 

comportamiento de incidencia de delitos, actores delictivos; 

estrategias de prevención y combate, etc.

Los sistemas de información 

funcionan correctamente

A 2.2 Actualización de Atlas

de Incidencia Delictiva

Municipal (Actualización de

los delitos por colonia,

comunidad, etc.)

Actualización de Atlas de 

Incidencia Delictiva 

Municipal 

Actualización Trimestral del Atlas de Incidencia Delictiva 

Municipal Realizada/Actualización de Astlas de Riesgo 

Municipal ProgramadaX 100

Trimestral y de 

gestión

Documento de Actualización del Atlas de Incidencia Delictiva 

Municipal

Los sistemas de información 

funcionan correctamente

A 2.3 Utilización de los

Sistemas de Video

Vigilancia para la seguridad

pública

Utilización de la video-

vigilancia para el 

combate y la prevención

(No. De cámaras de video-vigilancia  con al menos un 

Evento reportado/No. Total de Cámaras de video-

vigilancia instaladas) X 100

Trimestral y de 

gestión

Reportes de monitoreo de cámaras de Video-Vigilancia y de los 

apoyos brindados de emergencia 

Las empresas que instalan

las cámaras de video-

vigilancia las instalan

correctamente y dan buen

mantenimiento

A. 2.4 Ingreso a Plataforma

México los Informes

Policiales Homologados

Relación de Informes 

Homologados

No. De Informes Policiales Homologados (IPH)/No. De 

presuntos infractores presentados X100 
Trimestral y de 

gestión

Informes, Reportes de la Unidad de Análisis e Información 

UDAI o su equivalente

Los sistemas de información 

funcionan correctamente

A 3.1 Aplicación de exámenes de

control de confianza a los

elementos policiacos

Evaluación de Permanencia 

y Programa de Depuración 

Policial

Avance en las Evaluaciones de Control de Confianza 

AECC= No. De Elemntos Policiales Preventivos en Activo que 

cuenten con un resultado APROBADO y VIGENTE en la 

Evaluación de Control de Confianza / No. de Elementos 

Policiales Preventivos en Activo REGISTRADOS en el Estado de 

Fuerza de la corporación municipal (NEP) X100

MODELO ÓPTIMO DE LA FUNCIÓN POLICIAL

SEMESTRAL/GE

STIÓN

Documento por policía que certifique estar aprobado en control de 

confianza emitido por autoridad competente

México 

Identificar y presentar los nombres oficiales de los documentos para 

facilitar su ubicación, así como el nombre correcto del área 

responsable. Año o fecha de publicación.

Las autoridades estatales

manejan con honestidad y

transparencia el proceso de

control de confianza 

A 3.2 Certificación Única Policial Certificado Único Policial

Avance en la obtención del Certificado Único Policial  

ACUP =No. De  Elementos Policiales Preventivos Municipales 

(EPMC) en activo que cuenten con el Cértificado Único Policial 

(CUP) / Número de Elementos Policiales Preventivos en activo 

REGISTRADOS en el Estado de Fuerza Municipal (NEP) X100

MODELO ÓPTIMO DE LA FUNCIÓN POLICIAL

SEMESTRAL/GE

STIÓN

Documentos que avalen: Evaluación de Control de Confianza, 

Evaluación de Competencias Básicas o profesionales, Evaluación de 

Desempeño Académico, Cursos de Formación Inicial o equivalente

Las autoridades estatales

manejan con honestidad y

transparencia el proceso de

control de confianza 

A 3.3 Actualización en el sistema

de Justicia Penal 

Actualización en el Sistema 

de Justicia Penal 

 

Avance en la Capacitación de los Talleres de Sistema de Justicia 

Penal

ASJP= Nó de Elementos Policiales Preventivos Municipales en 

activo que cuenten con la capacitación en al menos uno de los 

tres talleres practicos del sistema de Justica Penal (CAPSJP)  /  

Número de Elementos Policiales Preventivos Municipales en 

activo registrados en el Esado de Fuerza de la corporación 

municipal X100

MODELO ÓPTIMO DE LA FUNCIÓN POLICIAL

SEMESTRAL/GE

STIÓN
Constancias de cursos, listas de asistencia, fotografias.

Los instructores dan

capacitaciones adecuadas 

A 3.5 Aprobación del Reglamento

de la Comisión de Honor y Justicia

por Cabildo

Reglamento de La Comisión 

de Honor y Justicia 

Aprobado

(Reglamento de Honor y Justicia Aprobado/Reglamento de 

Honor y Justicia Programado para su Aprobación)X100

Trimestral y de 

gestión
Acta de Cabildo o Gaceta de Gobierno

El Ayuntamiento impulsa la 

observancia de la ley

A 3.6 Instalación y desarrollo de

los trabajos de la Comisión de

Honor y Justicia

Comisión de Honor y 

Justicia Instalada

(Comisión de Honor y Justicia Instalada/Comisión de Honor y 

Justicia Programada para su Instalación)X100

Trimestral y de 

gestión

Acta de Instalación, Reuniones de trabajo de la Comisión, 

minutas y actas de sesiones

El Ayuntamiento impulsa la 

observancia de la ley



A 4.1 Elaboración del 

Diagnóstico sobre la Situación 

de la Prevención Social de la 

Violencia y la Delincuencia

Diagnóstico Municipal de 

Prevención Social de la 

Violencia y la 

Delincuencia

Diagnóstico realizado/Diagnóstico Programado X 100
Trimestral y de 

gestión

Diagnóstico del Municipio que contega: Estadísticas de 

Factores de Riesgo; Análisi sobre efectos económicos, sociales 

y personales de la violencia y delincuencia; Medición de 

Percepciones de Inseguridad; Medición de Factores Exógenos 

que influyen en la delincuencia y la violencia local; Descripción 

y análisis de la percepción y necesidades expresadas por la 

comunidad.

 Instancia Especial para la Prevención de la Violencia

Los sistemas y la información 

que se presenta por las 

distintas instancias oficiales 

es fehaciente



A. 4.2 Prevención Social

mediante pláticas y talleres

Porcentaje de Prevención 

Social

No. Total de personas que han recibido pláticas o talleres 

en el periodo/No Total de la población del municipio *100

Trimestral y de 

gestión

Listas de asitencia, fotografías, oficios de gestión, reportes de 

actividades

La población participa

activamente 

A 4.3 Reconstrucción del

Tejido Social 

Porcentaje de Comunidad 

atendidas en 

Reconstrucción del Tejido 

Social

No. De Colonias o comunidades identificadas con deterioro 

en el Tejido Social/No. De Colonias donde se realicen 

acciones (programas integrales) de reconstrucción del 

Tejido Social X 100

Trimestral y de 

gestión

Análisis Estratégicos, reportes de actividades, programa de 

atención

La población participa

activamente 


