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Evocando, el año de 1999, en cumplimiento de las disposiciones establecidas en el 
Código Financiero del Estado de México y Municipios, particularmente en el Título 

Séptimo "De la Coordinación Hacendaria", el 23 de julio se crea —mediante Decreto del 
Ejecutivo del Estado publicado en el periódico oficial "Gaceta del Gobierno"— el Instituto 
de Capacitación Hacendaria, ICAHEM, como un organismo público descentralizado con 
personalidad jurídica y patrimonio propios, adscrito a la Secretaría de Finanzas y Planeación 
— de ese entonces, ahora sólo Secretaría de Finanzas— institución que sustituye en funciones 
a la Comisión Coordinadora de Capacitación y Asesoría Fiscal, para operar el Sistema de 
Coordinación Hacendaria del Estado de México.

Una de las primeras acciones que emprendió el Instituto de Capacitación Hacendaria, 
fue generar programas de trabajo en materia de formación continua de servidores públicos 
hacendarios, capacitación programática, asesoría, eventos en materia de coordinación 
hacendaria, elaboración y publicación de documentos técnicos hacendarios, y estudios 
legislativos, destacando la emisión del Boletín Hacendario, en su Época I, Año I, Núm. 1 en 
enero de 2000, que es el antecedente originario, del medio informativo y de trasmisión escrita 
de los avances logrados en el ámbito de gobierno, particularmente del rubro hacendario, 
pionero en la entidad. 

El propósito primigenio del Boletín fue atender uno de los ejes de gobierno de la 
Administración Estatal identificado como “Modernización Integral de la Administración Pública”, 
donde la profesionalización de los servidores públicos ocupa un papel preponderante. Con la 
seguridad de que la publicación coadyuvaría al logro del mejoramiento profesional, necesario 
para la dignificación de las oficinas gubernamentales en beneficio de la sociedad, inicia su 
trayecto de difusión. Cuyo objetivo inicial fue el de “mantener informados y actualizados a 
los servidores públicos hacendarios en materia de finanzas públicas, el cual se nutrirá de las 
aportaciones que tanto funcionarios como especialistas del ramo hagan al respecto”. 

Cumpliendo con la misión informativa del quehacer hacendario, el ICAHEM difunde 
su Boletín, augurando convertirse en un instrumento eficaz de consulta para el gremio 
financiero mexiquense.

Tal esfuerzo continua hasta el 29 de diciembre del 2000, cuando mediante Decreto número 
13 de la H. LIV Legislatura del Estado de México, se reformaron, adicionaron y derogaron 
diversas disposiciones del Código Financiero del Estado de México y Municipios, y se instituye 
el Instituto Hacendario del Estado de México, prevaleciendo su naturaleza jurídica, personalidad 
jurídica y patrimonio propio, cuyo principal objetivo es el de fortalecer las haciendas públicas 
municipales, sustituyendo al ICAHEM.

Editorial
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Revista Foro Hacendario

De este modo, el nuevo organismo público descentralizado, el Instituto Hacendario, opera, 
desarrolla y actualiza el Sistema de Coordinación Hacendaria del Gobierno del Estado con sus 
Municipios, a través de acciones de profesionalización, certificación de competencia laboral, 
actualización del marco jurídico, elaboración de investigaciones y estudios, entre otras, con el 
fin de modernizar y eficientar las haciendas públicas.

Precepto que consigna como una necesidad impostergable para las haciendas municipales 
una mayor eficacia y eficiencia en la obtención y administración de ingresos propios, con 
el objetivo de impulsar el federalismo, como detonante del desarrollo regional, a través del 
fortalecimiento de la capacidad de atender las funciones básicas del desarrollo. 

El Instituto se consolida año con año, como el ente de apoyo técnico, en el marco del 
estado de derecho, que fortalece la Coordinación Hacendaria del Estado y sienta las bases 
para el constante fortalecimiento de las Haciendas Públicas Estatal y Municipales, destacando 
acciones estratégicas institucionales para elaborar, publicar y difundir de manera continua la 
Revista Foro Hacendario como órgano técnico durante los últimos veinte años; llegando en el 
mes de enero de 2020 a su publicación conmemorativa con el número 80. 

El logro institucional alcanzado nos congratula, —a toda la comunidad hacendaria—, 
reconociendo que es el resultado de los deseos consumados en hechos de aquellos que tuvieron 
hace dos décadas, la visión de difundir y compartir el quehacer hacendario; aventurándonos 
el día de hoy, con nuevos bríos a forjar nuevos retos y crear diferentes escenarios, siempre 
respetando el deseo primigenio de que esta edición, -generada con esfuerzo y expertiz de 
destacados servidores públicos, académicos, funcionarios, e investigadores-, continúe 
adquiriendo relevancia y se consolide en el medio hacendario, como una publicación de 
vanguardia y pionera en el estado del arte.

En la edición conmemorativa número 80 de la Revista Foro Hacendario, por 20 años 
de labor de difusión continua, pone a su disposición la experiencia vertida en reseñas que 
significan las aportaciones de los ex vocales ejecutivos y directivos que administraron los 
destinos del Instituto Hacendario, en sus diferentes etapas de consolidación institucional, 
esperando sea de utilidad para los servidores públicos hacendarios de la entidad y para todos 
aquellos interesados en el conocimiento y avances de la hacienda pública de los gobiernos 
locales en el Estado de México. 

La revista se posiciona como el espacio donde converge la discusión constructiva, la 
propuesta técnica y sobre todo la iniciativa y creatividad en materia hacendaria, además de 
extender la difusión de temas relevantes del quehacer de la administración pública.

La atractiva literatura que registra esta edición nos congratula por el contenido editorial, 
que es enriquecido por todos aquellos que dirigieron los destinos del organismo hacendario 
por excelencia. 
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Sea esta propuesta escrita una invitación a la lectura en retrospectiva de las acciones 
realizadas en las últimas dos décadas en la difusión del quehacer hacendario, honrando el 
propósito originario de cumplir con la misión informativa.

Felipe J. Serrano Llarena
Vocal Ejecutivo
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Revista Foro Hacendario

Jorge G. Pérez Cuevas1

Antecedentes

Ante una problemática generada por la concurrencia tributaria en los tres ámbitos de 
gobierno, que se materializó en doble y triple tributación ante mismos objetos, sujetos 
y bases de los impuestos y arbitrios se caracteriza la confusa concurrencia fiscal entre 
órdenes de gobierno, es que surgió la fracción IV del artículo 115 de la Carta Magna.

Al efecto, resulta clave recordar el debate del Constituyente de 1917, iniciado el día 25 
de enero, que partió de la propuesta de la Segunda Comisión, encabezado por el Diputado 
Heriberto Jara que establecía que “los municipios administrarán libremente su Hacienda, 
recaudarán todos los impuestos y contribuirán a los gastos públicos del Estado en la 
porción y términos que señale la Legislatura Local”.

En este sentido, el Diputado Hilario Medina en respuesta a las dudas del Diputado 
Josafat López, aclaró a nombre de esta Comisión que “el municipio cobraría todos los 
impuestos tanto estatales como municipales”, generando de esta forma una propuesta 
totalmente revolucionaria y que le daría fortaleza financiera al Municipio Mexicano; dos días 
permaneció el análisis y discusión de este tema, hasta que en la madrugada de la Sesión 
Número 63, el Diputado Ugalde, hace la síntesis final de la fracción en cuestión para quedar 
con 88 votos a favor y 62 en contra, determinando que “los municipios administrarán 
libremente su Hacienda, la cual se formará de las contribuciones que señalen las Legislaturas 
de los Estados, y que, en todo caso, serán suficientes para atender a sus necesidades.”

Así en la Constitución de 1917, se determinaron los principales rasgos de federalismo 
fiscal, centralizando los recursos y generando la concurrencia de las facultades impositivas, 
sustentada en el principio de que los Estados tienen poderes reservados en todas aquellas 
facultades que no se encuentren expresamente reservadas a la Federación.

1  Licenciado en Administración de Empresas. Ex Director del Instituto de Capacitación Hacendaria del Estado de México, 1999- 2001, 
antecedente del Instituto Hacendario del Estado de México.

El Instituto Hacendario 
un ejemplo a nivel nacional

“… son los investigadores y académicos quienes 
estudian, interpretan, inducen, deducen, generan 

prospectiva y juzgan lo ocurrido; sin embargo, para 
quienes tuvimos la oportunidad de vivir parte de 

los sucesos, solo nos corresponde describirlos de 
manera sencilla y sobre todo cierta”.

6

Revista Foro Hacendario

Jorge G. Pérez Cuevas1

Antecedentes

Ante una problemática generada por la concurrencia tributaria en los tres ámbitos de 
gobierno, que se materializó en doble y triple tributación ante mismos objetos, sujetos 
y bases de los impuestos y arbitrios se caracteriza la confusa concurrencia fiscal entre 
órdenes de gobierno, es que surgió la fracción IV del artículo 115 de la Carta Magna.

Al efecto, resulta clave recordar el debate del Constituyente de 1917, iniciado el día 25 
de enero, que partió de la propuesta de la Segunda Comisión, encabezado por el Diputado 
Heriberto Jara que establecía que “los municipios administrarán libremente su Hacienda, 
recaudarán todos los impuestos y contribuirán a los gastos públicos del Estado en la 
porción y términos que señale la Legislatura Local”.

En este sentido, el Diputado Hilario Medina en respuesta a las dudas del Diputado 
Josafat López, aclaró a nombre de esta Comisión que “el municipio cobraría todos los 
impuestos tanto estatales como municipales”, generando de esta forma una propuesta 
totalmente revolucionaria y que le daría fortaleza financiera al Municipio Mexicano; dos días 
permaneció el análisis y discusión de este tema, hasta que en la madrugada de la Sesión 
Número 63, el Diputado Ugalde, hace la síntesis final de la fracción en cuestión para quedar 
con 88 votos a favor y 62 en contra, determinando que “los municipios administrarán 
libremente su Hacienda, la cual se formará de las contribuciones que señalen las Legislaturas 
de los Estados, y que, en todo caso, serán suficientes para atender a sus necesidades.”

Así en la Constitución de 1917, se determinaron los principales rasgos de federalismo 
fiscal, centralizando los recursos y generando la concurrencia de las facultades impositivas, 
sustentada en el principio de que los Estados tienen poderes reservados en todas aquellas 
facultades que no se encuentren expresamente reservadas a la Federación.

1  Licenciado en Administración de Empresas. Ex Director del Instituto de Capacitación Hacendaria del Estado de México, 1999- 2001, 
antecedente del Instituto Hacendario del Estado de México.

El Instituto Hacendario 
un ejemplo a nivel nacional

“… son los investigadores y académicos quienes 
estudian, interpretan, inducen, deducen, generan 

prospectiva y juzgan lo ocurrido; sin embargo, para 
quienes tuvimos la oportunidad de vivir parte de 

los sucesos, solo nos corresponde describirlos de 
manera sencilla y sobre todo cierta”.

Sin título-2   6 20/12/19   13:16



Edición 80

7

Las Convenciones Nacionales Fiscales

Los primeros esfuerzos por establecer una coordinación fiscal se dieron con las llamadas 
Convenciones Nacionales Fiscales, cuyo principal propósito, era establecer mecanismos de 
coordinación sobre la materia tributaria y definir las potestades y/o fuentes de recaudación 
para la Federación, Estados y municipios.

La primer Convención Nacional Fiscal se realizó en 1925, centrándose en la concurrencia 
fiscal y en la eliminación de prácticas alcabalatorias. Más tarde en 1933, se llevó a cabo 
la segunda convención, en donde se constituyó la Comisión Permanente emanada 
la Convención Nacional Fiscal y se propuso el “Sistema de participaciones”, el cual se 
incorporó a la Constitución en 1942. La tercera y última Convención se celebró en 1947, y 
en ella destacó la Ley de Coordinación Fiscal entre la Federación y los Estados, a la cual se 
le llamó el “Sistema Nacional de Árbitros”.

Posteriormente, se realizó, la Primer Reunión Nacional de Funcionarios Fiscales del 
Gobierno Federal y de los Estados, celebrada en la ciudad de Chihuahua en 1972, y es 
entonces, cuando nace la idea de crear un Sistema Nacional de Coordinación Fiscal, 
que fuera capaz de regular el panorama tributario nacional, bajo reglas claras y objetivos 
específicos, que armonizaran el sistema tributario, que eliminara en la medida de lo posible, 
la concurrencia impositiva y fortaleciera las haciendas públicas de los distintos órdenes 
de gobierno.

Sin embargo, fue hasta fines del año de 1978, cuando el Congreso de la Unión aprobó 
la nueva “Ley de Coordinación Fiscal”, junto con la entrada en vigor del Impuesto al Valor 
Agregado, IVA, en sustitución del Impuesto Sobre Ingresos Mercantiles, ISIM, y se propuso 
una nueva Ley de Coordinación Fiscal, LCF, cuya vigencia se da a partir de 1980.

El Sistema Nacional de Coordinación Fiscal 

En él, se establece el conjunto de disposiciones y órganos que regulan la cooperación 
entre la Federación y las entidades federativas, incluido el Distrito Federal (ahora Ciudad 
de México).

Los órganos de regulación de dicho sistema se conformaron por la Reunión Nacional 
de Funcionarios Fiscales (1979), la Comisión Permanente de Funcionarios Fiscales (1979), 
y el Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Públicas, INDETEC (1980), para 
garantizar el cumplimiento de las disposiciones del mismo sistema. Más adelante en el 
año de 1990 se integró la Junta de Coordinación Fiscal, dada su relevancia, la Ley de 
Coordinación Fiscal (LCF), dedica su capítulo IV a la integración, funciones y atribuciones 
de estos organismos.
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Revista Foro Hacendario

En este orden de ideas, se acordaron y establecieron objetivos del Sistema Nacional de 
Coordinación Fiscal, a saber:

• Armonizar el sistema tributario mediante la coordinación del sistema fiscal de la 
federación con las entidades, municipios y el D.F. (ahora Ciudad de México);

• Establecer y distribuir las participaciones que corresponden a sus haciendas públicas;
• Fijar las reglas de colaboración administrativa entre las diversas autoridades fiscales;
• Constituir los órganos en materia de coordinación fiscal y dar las bases de su 

organización y financiamiento; y
• Apoyar al sistema de transferencias mediante los fondos de aportaciones federales.

Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México

En congruencia con la Ley de Coordinación Fiscal Federal de 1978, en el Estado de 
México se emitió la Ley de Coordinación Fiscal del Estado de México, LCFEM, publicada el 
28 de diciembre de 1979, la que tuvo por objeto:

I. Establecer las bases de cálculo para la distribución de las participaciones que 
correspondan a las haciendas públicas municipales, derivadas de gravámenes 
federales y estatales.

II. Distribuir entre los municipios las participaciones que les correspondan.
III. Fijar las reglas de colaboración administrativa, entre las autoridades fiscales del 

Estado y las de los municipios; y
IV. Constituir los organismos en materia de Coordinación Fiscal.

El Sistema inicia sus funciones en 1979, cuando se expide el Decreto que da origen a la 
LCFEM, para cumplir con lo dispuesto en la Ley de Coordinación Fiscal Federal. En ésta se 
conforma el Sistema de Coordinación Fiscal del Estado y se propone el funcionamiento de la 
Comisión Permanente de Funcionarios Fiscales y Comisión Coordinadora de Capacitación 
y Asesoría Fiscal de la entidad mexiquense.

Esta Ley fue sustituida por la Ley de Coordinación Fiscal de Estado de México del 26 de 
diciembre de 1986 cuyo objeto fue crear los Órganos de Coordinación Fiscal de acuerdo al 
artículo 11, que determina que el Ejecutivo del Estado, por sí o por conducto de la Secretaría 
de Finanzas y Planeación, la Contaduría General de Glosa del Poder Legislativo y los 
ayuntamientos participarán en el desarrollo, vigilancia y perfeccionamiento del Sistema de 
Coordinación Fiscal del Estado, por medio de  la Convención Fiscal de los Ayuntamientos del 
Estado; la Comisión Permanente de Tesoreros Municipales y Servidores Públicos Fiscales; y 
la Comisión Coordinadora de Capacitación y Asesoría Fiscal; mismos que funcionaron como 
una unidad administrativa de la Secretaria de Finanzas y Planeación, y se constituyen como 
el origen del IHAEM.
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Instituto de Capacitación Hacendaria del Estado de México, ICAHEM

En congruencia con la expedición del Código Financiero del Estado de México y 
Municipios, CFEMM, en el año de 1999 se abroga la Ley de Coordinación Fiscal del Estado 
de México de 1986, creando el Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México 
y Municipios.

De manera dual, en esta etapa se da origen a nuevos organismos de coordinación 
hacendaria dentro de la entidad, instaurando la Reunión Estatal de Servidores Hacendarios, 
el Consejo de Coordinación Hacendaria y el Instituto de Capacitación Hacendaria del Estado 
de México, ICAHEM, destacando que estos ordenamientos e instituciones que operan el 
sistema, transforman la coordinación fiscal en hacendaria, abriendo las posibilidades de 
atender funciones del gasto público y patrimonio.

A finales del periodo de gobierno estatal del Dr. Cesar Octavio Camacho Quiroz en 1999, 
derivado del Convenio de Colaboración Administrativa en materia Fiscal Federal (de 1997) y 
en congruencia con la publicación del Código Financiero del Estado de México y Municipios 
de fecha 9 de marzo de 1999, en el que el Subtítulo Séptimo, establece la existencia de 
un Instituto de Capacitación Hacendaria del Estado de México, ICAHEM, que sustituirá 
a la Comisión Coordinadora de Capacitación y Asesoría Fiscal, siendo Subsecretario de 
Ingresos, el Mtro. Fernando R. Portilla Sánchez, quien propuso y fue autorizada la creación 
del Instituto de Capacitación Hacendaria mediante el decreto de fecha 23 de Julio de 1999, 
como un organismo público descentralizado de carácter estatal con personalidad jurídica 
y patrimonio propios, cuyo objeto fue apoyar la modernización del Sistema Hacendario del 
Estado y de los municipios con pleno respeto a su autonomía, y el cual se dio a la tarea 
de presentar para su autorización en Sesión Ordinaria de fecha 25 de octubre de 1999, 
el Reglamento Interior del citado ICAHEM, integrando como estructura orgánica inicial, la 
Coordinación de Estudios Hacendarios y Asistencia Técnica; Coordinación de Capacitación; 
Unidad de Apoyo Administrativo; Centro de información y Difusión; y Contraloría Interna; 
recuperando los recursos humanos y materiales que la Comisión Coordinadora de 
Capacitación y Asesoría Fiscal tenía asignados.

De los logros destacados del ICAHEM, fue el nacimiento de la Revista Foro Hacendario 
que fue publicada en enero del año 2000, con el nombre de Boletín Hacendario, en ella, el Dr. 
Héctor Luna de la Vega, Secretario de Finanzas y Planeación señaló como objetivo primigenio 
del Boletín el mantener informados y actualizados a los servidores públicos hacendarios.

Así, este inicio de milenio, también enfatizó la Primera Reunión Estatal de Servidores 
Públicos Hacendarios, en donde se aprobó La Ley de Ingresos Municipales; siendo que, 
en ese entonces, ya era la Décima Reunión Regional de Tesoreros Municipales, un gran 
esfuerzo de coordinación que se ha mantenido hasta el día de hoy.
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En este mismo año, inician los seminarios y talleres de capacitación, subrayando el de 
Sistema de Contabilidad Municipal, impartidos por servidores públicos en funciones, y en 
materias de modernización, surge el primer disco compacto sobre el Código Financiero del 
Estado de México y Municipios, CFEMM, el cual permitió realizar las consultas interactivas.

Desde sus orígenes, el ICAHEM recibió el respaldo de todas las dependencias 
involucradas y de los presidentes y tesoreros municipales, fue así que, se inauguraron las 
nuevas oficinas de Instituto de Capacitación Hacendaria ubicadas en avenida Hidalgo, 
Toluca, Estado de México, las cuales no eran propias.

También en este significativo año 2000, iniciaron las relaciones formales con la firma del 
convenio de colaboración del Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Públicas, 
INDETEC y el Centro Nacional de Desarrollo Municipal, CEDEMUN, más tarde Instituto 
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, INAFED, que tanto beneficio les han 
brindado a las tres instituciones.

Para junio del año 2000, a partir del número tres de la revista, tomo el nombre de Foro 
Hacendario, mismo que se conserva, a casi dos décadas. En 2001, surgió la primera guía 
técnica de Recaudación de Contribuciones Municipales, esfuerzo que fue creciendo hasta 
alcanzar un total de 9 guías técnicas, en diferentes temas hacendarios.

El año 2001 fue particularmente determinante para el Sistema de Coordinación 
Hacendaria, toda vez que concluyó la presidencia del Dr. Ernesto Zedillo Ponce de León e 
inicio la pluralidad política a nivel Federal y también en el ámbito municipal, ante este nuevo 
escenario político, el Lic. Arturo Montiel Rojas, Gobernado Constitucional del Estado de 
México y el Dr. Héctor Luna de la Vega, Secretario de Finanzas y Planeación participaron 
directamente en la Segunda Reunión Estatal de Servidores Públicos Hacendarios, dejando 
un precedente relevante, ya que la operación del ICAHEM con representantes de diferentes 
partidos políticos continúo de manera institucional.

Instituto Hacendario del Estado de México, IHAEM

En el año 2000, se lograron avances importantes en materia de Coordinación Hacendaria, 
particularmente, la creación del Instituto Hacendario del Estado de México y el desarrollo 
de la Reunión Estatal de Servidores Públicos Hacendarios. A finales de noviembre de 1999, 
se presentó el nuevo esquema del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de 
México, acorde a las últimas reformas realizadas al artículo 115 de la Constitución Federal, 
el cual fue aprobado por la Legislatura Local y publicado el 29 de diciembre de ese año, 
dando origen al Instituto Hacendario del Estado de México, IHAEM.

Donde se incorporan otras importantes facultades como llevar a cabo reuniones 
temáticas con los municipios; presentar al Gobierno del Estado de México un proyecto 
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unificado de reformas y adiciones a la Legislación Hacendaria Municipal: emitir 
recomendaciones en política hacendaria municipal; opinar, a solicitud de los municipios, de 
la Legislatura del Estado, o del Ejecutivo Local sobre las cuotas o tarifas; recomendar las 
metas de recaudación; promover los convenios entre el municipio y el Estado; recomendar 
las regiones en que se agrupen los municipios del Estado; emitir criterios para que los 
ayuntamientos generen información hacendaria; y proponer criterios de interpretación de 
las disposiciones jurídico hacendarias.

Inicios

Ante la necesidad de fortalecer el Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de 
México, en el año 2001 se presentó un ambicioso plan de trabajo, con una nueva estructura 
orgánica integrada por cuatro Coordinaciones ( a nivel de Dirección General) y sobre todo, 
se amplió el presupuesto que venía operando el ICAHEM en un cien por ciento, todo ello, 
a fin de promover la modernización de las funciones hacendarias, proponer una revisión a 
fondo de las políticas de la Federación y ampliar la participación de los municipios.

Para la etapa del despegue del IHAEM a finales del 2001, ocurren dos acontecimientos 
relevantes, por un lado, se inauguraron las oficinas institucionales alternas en el municipio 
de Naucalpan de Juárez, lo que acercó esta institución a los municipios del Valle de México 
y por la otra, asume el cargo de Vocal Ejecutivo, el Mtro. Fernando R. Portilla Sánchez, ex 
Subsecretario de Ingresos del Gobierno del Estado de México.

Es de destacarse que siendo la misión institucional del IHAEM, fortalecer las haciendas 
públicas y recuperar o mantener la credibilidad de la población en el uso honesto, ético, 
transparente y equitativo de los recursos públicos, sigue siendo un reto que aún mantiene 
su vigencia y necesidad de existir.

Por otro lado, su objeto inicial fue fortalecer la hacienda pública, a través de la operación 
actualización y desarrollo del Sistema de Coordinación Hacendaria en el Estado, así como 
promover la profesionalización de los servidores públicos hacendarios, con pleno respeto a 
la soberanía estatal y a la autonomía municipal.

Desarrollo 

En esta etapa el Instituto Hacendario inicio un proceso inédito y continuo de desarrollo 
holista de los servidores públicos hacendarios en el Estado de México, el cual se proveyó en 
tres vertientes: primero, un proceso de capacitación y transmisión de expresiones exitosas, 
estableciendo vínculos con prestigiadas instituciones, como Tecnológico de Monterrey, INAP, 
Universidades Anáhuac, Universidad Chapingo, Universidad del Valle de Toluca, UVT, entre 
otras y con ello, se proporcionaron cursos, talleres y diplomados sobre Técnica Hacendaria 
Municipal, Adquisiciones; segundo, el proceso de certificación de competencias mediante 
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la vinculación con el INAFED y el CONOCER, permitiendo implementar la Norma Técnica 
Funciones de la Hacienda Pública, misma que fue aplicada dentro del territorio del Estado 
de México, creando a la Comisión Certificadora de Competencia Laboral de los Servidores 
Públicos del Estado de México, COCERTEM en el año 2004; y tercera, la profesionalización, 
que llevó al Instituto a la creación de la Maestría en Hacienda Pública que implicó obtener el 
Acuerdo de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, RVOE, que expidió la Secretaría 
de Educación del Estado de México y que implicó la creación del Colegio de Estudios 
Hacendarios del Estado de México, CEHEM, pionero en la materia hacendaria y por la 
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con el Gobierno Hacendario de Madrid, El Corte Inglés, funcionarios del área metropolitana 
de Barcelona, el Consejo Económico Europeo y de Desarrollo, EEDC, Aguas de Barcelona, 
el Tribunal de Cuentas de España, la Dirección General de Catastro; entre otras instituciones 
y dependencias. Como resultado de estas acciones, se estableció un vínculo hacendario 
que se institucionalizó con el convenio celebrado con la Unión Iberoamericana de 
Municipalistas, UIM, del cual se desprendió la formación de servidores públicos estatales en 
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al 23 de abril de 2010, en el que participaron 484 congresistas de 17 países, acreditándose 
más municipios de 12 estados de la república y con la participación de 79 municipios del 
Estado de México.

Consolidación

Durante la II Sesión Extraordinaria de la Comisión Permanente del Consejo Directivo 
del Instituto, se aprobó el nombramiento de la Maestra Soraya Pérez Munguía como Vocal 
Ejecutiva, dando inicio a la etapa de consolidación.
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Es de destacar que se continuó con la operación del Sistema de Información Geográfico 
para la Recaudación, Fiscalización y Cobranza de Contribuciones Municipales (iniciado en 
el año 2003), con la aportación económica de prácticamente todos los municipios; de igual 
forma se continuó el impulso para que los ayuntamientos contaran con cartografía catastral 
para el cobro de los impuestos inmobiliarios, que inicio con el TRICAMUN en el año 2007.

En esta etapa se gestó el desarrollo informático de los tutoriales en Funciones de la 
Hacienda Pública, cursos en medio magnético que se elaboraron con la participación del 
INAFED, INAP y el propio CEHEM; dicha herramienta tuvo sus orígenes en la Comisión 
Coordinadora de Capacitación y Asesoría Fiscal, siendo Coordinador, el C.P. Armando 
Mondragón Monroy, publicando además, el Sistema Integral de Instructivos Técnicos para 
la Tesorería, que años después derivó en la serie de Guías Técnicas para las Tesorerías ya 
publicadas por el IHAEM, lo que transformó la formación documental en interactiva.

De igual forma se continuó con el proceso de certificación de competencia laboral de 
servidores públicos, logrando contar a esa fecha con nueve estándares de competencias, 
aunado a la formación de Maestros en Hacienda Pública y a la operación de las mejoras a 
la Legislación Hacendaria del Estado de México, mediante la participación de las diferentes 
Coordinaciones.

Legado

El Instituto Hacendario del Estado de México es un ejemplo a nivel nacional, gracias al 
legado que deja al Sistema de Coordinación Hacendaria de las entidades federativas, por 
dos líneas de acción que han trascendido en el tiempo.

La primera se refiere a las oficinas que albergan el IHAEM, las cuales se construyeron 
en un terreno que donó el Gobierno del Estado de México en el periodo del Dr. Cesar 
Octavio Camacho Quiroz, y que posteriormente, a iniciativa del Mtro. Fernando R. Portilla 
Sánchez, Vocal Ejecutivo, se propuso aplicar un ahorro en la finanzas institucionales 
para estar en posibilidades de contratar la elaboración de un proyecto ejecutivo de las 
oficinas del IHAEM, recibiendo el apoyo de los Presidentes Municipales, Diputados y del 
Gobernador, Lic. Enrique Peña Nieto para dicho propósito. De esta forma se logró construir 
el edificio, utilizando incluso recursos de fondos federales, siendo así como la obra en 
sí misma representa un ejemplo de coordinación de los tres ámbitos de gobierno —para 
simbolizar este acontecimiento, los propios Presidentes Municipales sembraron los árboles 
en el perímetro de las oficinas del IHAEM, el día de su inauguración—.

El segundo legado y tal vez el más importante, es el capital humano, los servidores 
públicos que han sido responsables de participar activamente en la operación del 
Sistema de Coordinación Hacendaria, reconociendo al personal de la propia institución, 
integrado por cinco servidores públicos que colaboraron en la Comisión Coordinadora de 
Capacitación y Asesoría Fiscal, quienes aún se desempeñan en el Instituto; el cual creció 
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a 28 en el ICAHEM, y a 79 en el IHAEM, hasta llegar a la cantidad actual. Todos ellos 
con clara comprensión de su misión en la institución; sumando otra parte fundamental, 
los miles de servidores públicos federales, estatales y municipales que han participado 
como ponentes, instructores, representantes de Consejos y Comisiones, sobre todo los 
Presidentes Municipales, Síndicos, Tesoreros, Secretarios del Ayuntamiento, Regidores, 
Directores de Planeación, Administración y Finanzas, de Organismos Operadores de Agua, 
Desarrollo Urbano y demás Organismos Auxiliares de los ayuntamientos, que han decidido 
participar en comisiones, certificarse o estudiar la Maestría en Hacienda Pública Municipal; 
este es el mayor legado del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México con 
sus municipios.
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En el Gobierno del Estado de México, por más de tres décadas, se ha observado una 
política pública hacendaria que está construida sobre la base de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos y de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de 
México, reconociendo que esta se sustente en el pacto federal, que implica una relación, 
entre la soberanía del Gobierno Federal, del Gobierno del Estado, así como entre los ámbitos 
y el que merece la libertad de los gobiernos municipales, ámbito de gobierno este último que 
desde la fundación del primer ayuntamiento hace 500 años, el 22 de abril de 1519 es el que 
tiene el vínculo más cercano a las necesidades de los ciudadanos y del que depende en gran 
medida el bienestar y la armonía social.

La coordinación hacendaria como política pública en su instrumentación a través de la 
evolución institucional de la Comisión Coordinadora de Capacitación y Asesoría Fiscal (1986), 
del Instituto de Capacitación Hacendaria del Estado de México (1999) y a partir del año 2001, 
Instituto Hacendario del Estado de México, como organismo público descentralizado por 
servicio, es el resultado de la voluntad política y convicción federalista de los gobernadores 
Dr. César Octavio Camacho Quiroz, Lic. Arturo Montiel Rojas, Lic. Enrique Peña Nieto, Dr. 
Eruviel Ávila Villegas y actualmente el Lic. Alfredo del Mazo Maza.

La norma que regula la administración del Instituto Hacendario plasmada en el Código 
Financiero del Estado de México y Municipios, es producto de la iniciativa del Ejecutivo del 
Estado (2000) y aprobada por la Legislatura local, no sin tener de manera previa diversos 
posicionamientos respecto a la figura como órgano público descentralizado por servicio, ya 
que se trataba en esa época de un Instituto que representaba el primero a nivel nacional con 
amplias líneas de acción orientadas en su totalidad a crear un espacio de libre expresión entre 
los poderes ejecutivo, legislativo y las autoridades municipales que facilitara la construcción 
de acuerdos en un ambiente democrático, incluyente, plural. Producto de la valoración de la 
H. Legislatura local, el Gobernador Constitucional del Estado de México emite el decreto que 
modifica el Código Financiero para establecer el Sistema de Coordinación Hacendaria del 
Estado de México y Municipios en el ejercicio fiscal 2001. El Sistema constituye un ejercicio 
plural, incluyente, democrático que con respeto a la soberanía estatal y a la libertad municipal, 
permite con la suma de voluntades de las autoridades construir acuerdos orientados al 
fortalecimiento de la hacienda pública del Estado y municipios, a través de la libre expresión 

1  Maestro en Derecho. Ex Vocal Ejecutivo del Instituto Hacendario del Estado de México, 2001-2010.
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para plantear necesidades y buscar soluciones en común, a través de la profesionalización 
en el servicio hacendario; la actualización del marco jurídico; y el desarrollo e implantación 
homogénea de herramientas jurídicas y técnico administrativas.

Constituye un instrumento articulador de la política hacendaria del Estado de México en la 
que convergen las voluntades de quienes tienen la responsabilidad en la administración de los 
recursos públicos, el Ejecutivo Estatal por conducto de las dependencias relacionadas con 
los temas hacendarios, el Poder Legislativo a través de su representación, el Órgano Superior 
de Fiscalización, los Presidentes Municipales y Tesoreros Municipales. La participación 
colegiada se integra en el Consejo Directivo como órgano de gobierno del IHAEM.

Entre las actividades realizadas que se estiman caracterizaron el esfuerzo colaborativo 
durante el tiempo que en que se desempeñó el cargo de Vocal Ejecutivo (octubre 2001 a 
mayo 2010) se hará siguiendo un orden, acudiendo a la estructura organizacional conformada 
por cuatro Coordinaciones: Normas, Procedimientos y Evaluación; Capacitación; Estudios 
Hacendarios; y Operación Regional, que corresponden a las ramas de los productos y 
servicios a cargo del IHAEM, y de manera complementaria las actividades de apoyo de las 
Unidades de Administración e Informática.

Las actividades asignadas a la Coordinación de Normas, Procedimientos y Evaluación, 
constituía la base jurídica de la actuación del Instituto y el servicio de asesoría jurídica en 
materia hacendaria a las autoridades municipales. Tarea básica fue la integración del Manual 
General de Organización y el Reglamento Interior, que habría de delimitar y detallar el campo 
de desempeño de cada una de las unidades administrativas del Instituto, permitiendo 
objetividad y transparencia hacia las autoridades hacendarias municipales.

Relevante fue estructurar la mecánica de trabajo conjunto con una representación de 
la totalidad de los tesoreros municipales, elegidos democráticamente, para integrar los 
Proyectos Unificados de Ley de Ingresos de los Municipios; y de Reformas, Adiciones 
y/o derogaciones a las disposiciones de aplicación común y a las que regulan el ingreso 
municipal del Código Financiero del Estado de México y Municipios. 

Para lo anterior, se integraron grupos especializados de trabajo a los que se ha 
identificado con el nombre de Comisiones Temáticas, en las que participan la representación 
de las autoridades municipales, conforme al tema de su competencia, la representación de 
la Dependencia Estatal normativa en la materia objeto de trabajo, el Órgano Superior de 
Fiscalización, la Procuraduría Fiscal y el Instituto Hacendario, como organizador y moderador 
de los trabajos.

Con este mecanismo y bajo la coordinación de los trabajos del Contador General 
Gubernamental, se fortaleció la actualización del Manual Único de Contabilidad 
Gubernamental para las Dependencias y Entidades Públicas del Gobierno y Municipios del 
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Estado de México, un ordenamiento vanguardista, ya que es hasta 2008 que el Congreso 
Federal legisla para dar origen a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, puesta en 
vigor el 1 de enero del año 2009 a fin de armonizar la contabilidad gubernamental en todos 
los entes públicos de México.

Necesario resultó constituir la Comisión Temática para el Análisis Tarifario de los 
Derechos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento de Aguas Residuales, 
a fin de armonizar las tarifas diferenciales por municipio para su valoración y en su caso 
aprobación de H. Legislatura local.

La Coordinación de Capacitación orienta su actuación a la atención del efecto que 
genera la rotación de los servidores públicos municipales, que continúa siendo alta y la 
improvisación en su designación, desfasa los programas de gobierno y afecta la atención de 
las necesidades de la población al retrasar las respuestas por desconocimiento de la función 
y del marco normativo. Tiene como objetivo, coadyuvar a la modernización de las haciendas 
públicas mediante la formación efectiva de capital humano especializado.

Entre los productos y servicios que se acreditaron, fue la detección de necesidades 
de  capacitación de los servidores públicos hacendarios municipales; realización continua 
de cursos, talleres, seminarios, conferencias, diplomados relacionados con la función 
hacendaria en forma directa por el IHAEM, y a través de extensión con instituciones de 
educación superior; obtención del Acuerdo de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios 
del Colegio de Estudios Hacendarios, en el Sistema Estatal de Educación, lo que permitió 
establecer la Maestría en Hacienda Pública. Obtención de reconocimiento al IHAEM, como 
centro de evaluación de competencias laborales para la certificación en diversas normas 
institucionales; y entre otras actividades, la coordinación del seminario sobre gestión 
hacendaria municipal, vinculación con dependencias y servicios financieros para presidentes 
municipales electos.

La Coordinación de Estudios Hacendarios identificó que el ejercicio de la función hacendaria 
en un significativo número de tesorerías municipales observaba limitantes que impiden el 
fortalecimiento de la capacidad de respuesta a las demandas de servicios de la población 
entre otras: omisión en el ejercicio de atribuciones recaudatorias; programas y acciones 
desvinculados de la capacidad presupuestal y de la apertura programática; falta de disciplina 
en el ejercicio presupuestal lo que genera déficit y endeudamiento; y carencia de manuales de 
organización, de procedimientos y bajo aprovechamiento de sistemas automatizados.

Entre los productos y servicios que se acreditaron destaca la elaboración de tutoriales 
para el auto estudio en temas como planeación estratégica, glosario de términos hacendarios, 
sistema de contabilidad municipal, catastro, entre otros; Diseño y elaboración del sistema 
de información estadística hacendaria del Estado de México; Guías técnicas, Autonormas 
de la legislación fiscal, Diseño del sitio web del IHAEM; Asistencia técnica en la adopción 
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del programa de mejora continua para las tesorerías municipales; Sistema integral de 
recaudación, fiscalización y cobranza denominado “Cobra”; y Sistema para la elaboración 
de procedimientos administrativos denominado “PRINAD”.

Realización de convenios para el intercambio de experiencias o la colaboración académica 
y técnica en materia hacendaria, entre otros, con la Universidad Autónoma del Estado de 
México, el Instituto Tecnológico y de Estudios  Superiores de Monterrey; la Universidad del 
Valle de México; Servicio de Administración Tributaria; Instituto Nacional de Capacitación 
Fiscal Federal; Instituto para el desarrollo Técnico de las Haciendas Públicas y la Asociación 
Internacional de Administración de Ciudades y Condados.

Vinculación de las autoridades hacendarias municipales para el intercambio de experiencias 
a través de dos eventos con funcionarios del exterior: la visita a Madrid y Barcelona, y la 
realización en el Estado de México de la VII Conferencia de la Unión Iberoamericana de 
Municipios “200 años construyendo ciudadanía: municipios creativos e innovadores”.

Los resultados de la visita a España, con la asistencia de 92 autoridades municipales, 
se resume en la identificación de acciones de intermunicipalidad, la vinculación municipal y 
acciones innovadoras de nivel supramunicipal; la participación de la iniciativa privada en la 
prestación de los servicios públicos en gestión catastral, Tratamiento de residuos sólidos, 
Financiamiento externo, Servicios de Aguas de Barcelona, los Modelos de profesionalización, 
como el del Instituto de Estudios Fiscales y de la Escuela de Hacienda Pública con la que 
se acordó el intercambio de la biblioteca virtual y participar en el programa EUROsocial; y 
los sistemas de fiscalización de transparencia de los recursos públicos en el Tribunal de 
Cuentas de España con las exposiciones de su Presidente y del Titular del Órgano Superior 
de Fiscalización del Estado de México.

En abril del año 2009, en la Asamblea de la Unión Iberoamericana de Municipios; UIM, 
realizada en Montevideo, Uruguay, se solicitó por el Titular del Ejecutivo del Estado de México 
que la VII Conferencia en el año 2010 tuviera como sede el Estado de México, habiéndose 
obtenido la aprobación; misma que se realizó con la encomienda de la coordinación de 
actividades al IHAEM, los días del 19 al 23 de abril del 2010 con la denominación “200 años 
construyendo ciudadanía: municipios creativos e innovadores” registrando la exposición 
de 94 municipalistas provenientes de 17 países iberoamericanos acreditados en la UIM, el 
objetivo de esta Conferencia era compartir con servidores públicos del Gobierno del Estado 
de México y de los Gobiernos Municipales experiencias en la administración de los servicios 
públicos, además de haber establecido el contacto de los servidores públicos con el Comité 
Directivo de la UIM y la vinculación para acceder a los productos y servicios, entre estos la 
oferta de cursos, diplomados y Maestría en línea y presenciales en Universidades de España.

Por su parte, la Coordinación de Operación Regional, acreditó el promover el Sistema de 
Coordinación Hacendaria del Estado  de México y Municipios, como espacio de convergencia 
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de propósitos y búsqueda de soluciones compartidas, asumió la responsabilidad de programar, 
convocar y apoyar la realización de las reuniones, del Consejo Directivo, de la Comisión 
Permanente, de Comisiones Temáticas y de Grupos de Trabajo, así como de las Reuniones 
periódicas en las siete regiones en las que está organizado territorialmente el IHAEM.

La Unidad de Informática resultó igualmente fundamental en las diversas actividades 
de las Coordinaciones para ofrecer soluciones a las diversas necesidades con el uso de 
las tecnologías de la información tanto para el diseño e implantación de los sistemas 
citados, como para asesorar a las tesorerías municipales en el mayor aprovechamiento de la 
informática para elevar su eficiencia operativa.

El apoyo de la Unidad de Administración resultó un componente fundamental para la 
operación del Instituto, asumiendo la responsabilidad de la administración responsable y 
con transparencia de los recursos humanos, materiales y financieros. Entre las acciones 
relevantes, fueron el cambio de sedes por la necesidad de mayor espacio para la prestación 
de los servicios.

Con relación a la sede del IHAEM como brazo ejecutor del Sistema de Coordinación 
Hacendaria Estado–Municipios, se obtuvo el acuerdo del Consejo Directivo para aplicar 
recursos remanentes, producto de ahorros y de la aportación complementaria de recursos 
del Gobierno del Estado para construir en el terreno donado por el propio gobierno, Centro 
“José María Morelos y Pavón” sede permanente del IHAEM. Sin duda reconozco que esta 
acción es un ejemplo de lo que se logra con la suma de voluntades de los actores del 
Consejo Directivo para el cumplimiento del objetivo institucional.

El escenario que se comparte en una época de la gran institución que lo es el Instituto 
Hacendario del Estado de México, IHAEM, con los traspiés y aciertos de un organismo en 
etapa inicial, es de reconocerse que los resultados son producto sin duda del apoyo del 
Gobernador en funciones, de los Diputados Estatales representantes, de los Presidentes 
Municipales y Tesoreros Municipales quienes brindaron la confianza para la realización de 
acciones acordadas en el seno del Consejo Directivo.

Para lo anterior, se expresa y resalta que se contó con un equipo de trabajo con 
convicción de servicio, talento, perfil profesional y calidad en el trato, quienes colaboraron 
y a los que colaboran en el servicio hacendario les deseo que el cumplir los primeros 20 
años del IHAEM, signifique la renovación de metas para el fortalecimiento de la hacienda 
municipal en el Estado de México, privilegiando la formación de profesionales en la función, 
la actualización permanente del marco jurídico hacendario, la aplicación generalizada de las 
tecnologías de la información y el avance en la transparencia en el manejo de los recursos 
que son de los contribuyentes para brindar servicios de calidad a los ciudadanos.
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Concluyo esta remembranza para reconocer y agradecer la colaboración invaluable de los 
colaboradores2 de esta Institución que mucho valoro, al servicio del Sistema de Coordinación 
Hacendaria Estado - Municipios… “una contribución al Federalismo en México”.

“Es preciso reflexionar que el Sistema Nacional de Coordinación Fiscal ha 
pasado por etapas complejas, en todas ellas han prevalecido los mismos 
propósitos, distribuir el ingreso nacional de manera que los recursos 
públicos se traduzcan en desarrollo económico y social. Este propósito 
encuentra resistencia al predominar aún políticas centralistas, que 
desconfían en ceder en mayor proporción el manejo de los recursos en 
los Gobiernos de los Estados, de la Ciudad de México y a los Gobiernos 
Municipales.

Es recomendable valorar la realización de un estudio jurídico para 
incorporar a la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, el 
capítulo “Del Federalismo Hacendario” y la Ley Reglamentaria del citado 
capítulo que abrogaría a la vigente Ley de Coordinación Fiscal. Este 
apartado de la Constitución estaría creando el Sistema del Federalismo 
Hacendario con el objetivo de establecer los criterios de distribución 
de recursos y responsabilidades a cada ámbito de gobierno, en el que 
participen representantes del Congreso de la Unión, del Poder Ejecutivo, de 
los Gobiernos de los Estados y de los Gobiernos Municipales; esto con un 
sentido de cooperación, corresponsabilidad, solidaridad y subsidiariedad 
para construir acuerdos entre iguales, con ánimo federalista”.

Finalmente, agradezco la invitación del Vocal Ejecutivo del Instituto Hacendario del 
Estado de México, Dr. Felipe Serrano Llarena para colaborar en la Revista Foro Hacendario, 
significando el 20º. Aniversario de su edición ininterrumpida. Revista que corresponde a su 
nombre y al propósito de establecer un medio de comunicación del quehacer institucional y 
como espacio abierto a la divulgación de los múltiples temas relacionados con la hacienda 
pública en los tres ámbitos de gobierno, predominantemente vinculados con la hacienda 
del gobierno municipal. 

La edición conmemorativa del número 80 de la revista tiene un destacado significado, 
en virtud de que han participado con artículos los integrantes de la comunidad hacendaria, 
docentes e investigadores. Reconozco y felicito a sus creadores, el Lic. Jorge Guillermo 
Pérez Cuevas, en su momento, Director del Instituto de Capacitación Hacendaria 
(antecedente del IHAEM) y al Dr. Francisco Curiel Neri, actual editor.

2  Mtra. Reyna Ávila Vázquez; L.A.E. Jorge Guillermo Pérez Cuevas; L.en D. Cristino Cueto Estrada; Mtro. Rodolfo Jardón Zarza; C.P. 
Carlos A. Acra Alva; Lic. Fernando Barrera Tapia (qepd); Lic. Arturo Salcido Morineau (qepd); C.P. Joaquín R. Iracheta Cenecorta; Lic. 
Rafael Chanona Díaz, C.P. Oscar Mendoza Olascoaga, Mtro. Marco Antonio Garay Martínez; C.P. Martín Quiroz Campuzano; C.P. Juan 
Morquecho Macotela; Mtro. Andrés Alva Díaz; Sra. Sarita Fuentes Inostrosa; Sr. Octavio Gutiérrez Lara; Sr. Jesús Cruz Venegas y en 
general a todo el personal.
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Soraya Pérez Munguía1

Introducción

El fortalecimiento de la Hacienda Pública está directamente relacionado con la capacidad 
que tiene una entidad federativa de garantizar bienestar y crecimiento económico para todos 
sus ciudadanos. En la medida en que los municipios cuenten con mayor fortaleza hacendaria, 
siempre y cuando ésta se base en el equilibrio entre sus ingresos y sus necesidades de 
gasto, podrán ejercer de mejor manera su papel de impulsores del desarrollo económico 
regional.

Ese es precisamente el objetivo del Instituto Hacendario del Estado de México, impulsar 
la formación profesional de los servidores públicos y fortalecer las haciendas municipales, 
contribuyendo a la aportación de información, conocimientos y experiencias que sean útiles 
y prácticas para consolidar un modelo efectivo de la hacienda pública municipal. 

El Instituto es un organismo modelo y único en su tipo a nivel nacional. Sin duda, todas 
las entidades federativas de México, e incluso el propio Gobierno Federal, deberían aspirar 
a contar con un órgano de esta índole, ya que, si algo necesita desesperadamente México 
son instituciones cuya labor principal sea el velar por la estabilidad económica y la creación 
de condiciones favorables que garanticen bienestar.

Al efecto, se refieren algunas de las acciones que tomó el Instituto Hacendario del Estado 
de México entre el año 2010 y 2012 enfocadas en fomentar la competencia efectiva, a través 
de un modelo cuyo fin es garantizar la transparencia y la profesionalización de los servidores 
públicos a cargo de la política hacendaria, tanto estatal como municipal.

“En lo personal, fue todo un honor el poder haber sido parte de un Instituto 
de tal nivel, como su Vocal Ejecutiva. Estoy convencida que los mismos 
principios y visiones que impulsamos durante mi gestión son los que, a 
la fecha, guían mi labor como Diputada Federal. En un tiempo donde la 
fama del servicio público está muy desgastada, México necesita motores 
que dinamicen la economía de manera significativa, algo que solo puede 
suceder con el fomento de organismos como el Instituto Hacendario del 
Estado de México”.

1  Maestra en Finanzas. Ex Vocal Ejecutivo del Instituto Hacendario del Estado de México, periodo 2010-2012.
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Sistema de Gestión de Calidad (modelo ISO 9001)

Una de las acciones más relevantes que se logró en el periodo en el que tuvimos 
la responsabilidad de dirigir al IHAEM, fue que el 7 de noviembre de 2011, la Comisión 
Certificadora de Competencia Laboral de los Servidores Públicos del Estado de México, 
COCERTEM, obtuvo la certificación de sus procesos bajo la Norma ISO 9001:2008, con lo 
que se asegura la implementación de procesos bajo estándares internacionales de calidad, 
convirtiéndose en la Primera certificación ISO 9001:2008 de la administración estatal. 

Dicha Comisión tiene la finalidad de certificar a tesoreros, contralores municipales y 
secretarios de ayuntamientos, pero asegurando que el procedimiento usado para certificarlos 
se encontrara normado bajo el modelo de la Organización Internacional de Normalización o 
Estandarización (ISO por sus siglas en inglés), y con ello, hacer más transparente el proceso 
de actualización de cada estándar de competencia.

La Norma “ISO 9001” es una norma internacional relacionada con la gestión de calidad, 
aplicable a cualquier tipo de organización, ya sea que forme parte del sector público o 
privado. Dicha norma proporciona una estructura integra para responder a los cambiantes 
requisitos de calidad de los clientes. 

Asimismo, dicha norma garantiza ciertos beneficios puntales; mismos que van desde el 
aseguramiento de que los servicios cumplan eficientemente con los requisitos del candidato, 
los regulatorios y reglamentarios aplicables, hasta la habilidad de medir el progreso hacia 
la mejora continua del desempeño del “negocio” a través de la creación de un punto de 
referencia. 

Lo que se hizo en el Instituto Hacendario del Estado de México fue establecer el Sistema 
de Gestión de la Calidad ISO 9001, asegurando los siguientes objetivos: Rendir cuentas del 
Sistema de Gestión de la Calidad; Establecer políticas y objetivos de la calidad; Integrar 
los requisitos del Sistema de Gestión de la Calidad con los procesos de negocio de la 
organización; Hacer uso del enfoque basado en procesos y el pensamiento basado en 
riesgos; Proveer los recursos necesarios para el Sistema de Gestión de Calidad; Asegurar 
que el Sistema de Gestión de Calidad lograra los resultados previstos; Apoyar a las personas 
para que contribuyan a la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad; y  Promover la mejora 
en aras de fomentar la competencia. 

Ahora, ¿por qué adoptar este modelo? Simplemente se implementó para fortalecer el 
servicio público a través de acciones de profesionalización en áreas clave de la administración 
pública, dando cumplimiento a la normatividad aplicable y apegados a las mejores prácticas 
en la materia a nivel internacional.
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En este tenor, cabe resaltar que la ejecución de los sistemas normalizados y de 
certificación de competencia laboral en el Estado de México tiene quince años, por lo que 
hoy, el Estado cuenta con miles de servidores públicos certificados en las funciones laborales 
relacionadas con la hacienda pública y municipal, las catastres y aquellas derivadas de los 
temas de fiscalización. 

La instauración de este Sistema de Gestión de Calidad significó que el modelo de gestión 
de recursos humanos por competencias cumpliera con los más altos estándares y que a 
través de externos se pudiera evaluar el correcto seguimiento al mismo. 

Diseño del Servicio Hacendario Municipal

Sin duda, otro de los grandes logros que alcanzó el Instituto Hacendario a principios de 
esta década, fue el diseño del Servicio Hacendario Municipal. El servicio fue la integración 
de todos los estándares o normas institucionales que había autorizada la COCERTEM de 
acuerdo a los perfiles hacendarios existentes, de tal suerte que permitió definir un modelo de 
servicio de carrera de acuerdo a las obligaciones de cada uno de los funcionarios municipales 
que se desempeñan en la materia hacendaria.

El modelo además tenía un sistema que le permitía al IHAEM conocer el estado de cada 
uno de los funcionarios y sus competencias adquiridas y certificadas, y al propio funcionario 
la posibilidad de ir planeando su profesionalización. Los Presidentes Municipales entrantes 
siempre serían los más beneficiados, pues al consultar el sistema podrían conocer personas 
que contaban con la experiencia y, sobre todo, con las certificaciones correspondientes, y 
ponderar el que pudieran incorporarse en el servicio público.

“Como servidora pública con más de 17 años de trayectoria, puedo 
asegurar que la profesionalización de los funcionarios de Gobierno siempre 
es la principal herramienta con la que contamos para arraigar en el servicio 
público una cultura de calidad en el servicio, bajo la perspectiva de mejora 
continua, y disminuir la alta rotación que existe entre los funcionarios 
municipales. Esto sin duda, es un verdadero servicio civil de carrera”. 

El centro de la función pública: el ciudadano

“En lo personal estoy convencida que esta es la única forma en la que se 
puede modernizar y eficientizar la gestión y el ejercicio del poder. El centro 
de la función pública es el ciudadano, por lo que no se puede perder 
de vista el papel que jugamos los servidores públicos en el proceso de 
alcanzar un Estado moderno, transparente e incluyente”.

Según el Índice de Competitividad del World Economic Forum, WEF, México se 
posiciona en el lugar 59 de 141 países en términos de desempeño del sector público. A 
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pesar de que esto refleja una posición a mediados de la tabla, no se puede pasar por alto 
que aún somos superados por países menos desarrollados como Tanzania y Uruguay. Esto, 
es un claro reflejo de la necesidad que existe en el país de impulsar el trabajo profesional 
y especializado en la Administración Pública, algo que se podría alcanzar con un gobierno 
más cercano y transparente.

Por eso, siempre será para mi orgullo promover el Instituto Hacendario como una práctica 
que construye en ese sentido, recordemos que el extenuante trabajo colegiado durante todo 
el año en el que se analiza y evalúa la integración del Paquete Económico Estatal, y las 
leyes y normas relacionadas con la materia. Es decir, actualmente, el Gobierno mexiquense 
entrega al Congreso Local documentos normativos que se refuerzan permanentemente con 
el trabajo de los 125 municipios y sus servidores hacendarios así como los profesionales y 
expertos del propio Instituto, pero que además se refuerza a través de la asesoría en materia 
hacendaria y la oferta de profesionalización.

Conclusión

En el marco del 20 aniversario de la Revista Foro Hacendario promovido por el Instituto 
Hacendario del Estado de México, no me queda más que felicitar a todos los servidores 
públicos que han permanecido con esta gran labor de seguir velando por el bienestar de 
la hacienda pública de esta gran entidad federativa. Con absoluta franqueza y humildad, 
hago uso de este escrito para refrendar mi enorme agradecimiento a cada uno de los que 
me acompañaron en esta responsabilidad, el haber podido servir al pueblo del Estado 
de México y especialmente los funcionarios hacendarios municipales fue uno de los más 
grandes honores que he tenido en mi trayectoria profesional, y la experiencia adquirida, 
como ya lo he mencionado ha formado parte de los valores que he mantenido en cada una 
de los encargos públicos que he tenido, particularmente, este último como Diputada Federal.

“El Instituto Hacendario del Estado de México me enseñó que sí es posible 
contar con organismos cuya prioridad es trabajar por el bienestar de 
todos los mexicanos; queda claro que los mexiquenses deben sentirse 
orgullosos de contar con una institución tan emblemática y tan necesaria 
para asegurar la coordinación hacendaria entre el Estado y sus municipios, 
ejemplo nacional de mejor práctica para el fortalecimiento de ambos 
órdenes de gobierno”.
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El paso personal y profesional en el Instituto Hacendario del Estado de México nos dejó 
grandes recuerdos y experiencias para compartir, acciones que se realizaron con el trabajo 
conjunto de la familia hacendaria donde tuve el honor y gusto de ser parte de ella, en un 
poco más de dos años en los que asumí la responsabilidad de dirigirlo.

Antes de ser titular del IHAEM, al crearse el organismo tomé la responsabilidad de crear 
y delinear los primeros programas y proyectos de la Coordinación de Capacitación bajo 
la dirección de los Vocales Ejecutivos pioneros, Dr. Jorge Laris Casillas y Mtro. Fernando 
R. Portilla Sánchez; quienes sin duda sentaron las bases para lograr lo que hoy es esta 
institución, y en lo personal, obtener una extraordinaria enseñanza de su parte.

En el periodo como Vocal Ejecutivo —de febrero del 2012 a marzo del 2014— se dio 
continuidad a las acciones que venía desarrollando la Mtra. Soraya Pérez Munguía, a través 
de las Coordinaciones de Capacitación; Estudios Hacendarios; Normas, Procedimientos y 
Evaluación; y Operación Regional. 

Dentro de las actividades más destacadas, se impulsaron dos acciones fundamentales 
para fortalecer el Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México con sus 
municipios, como fue el caso de las alianzas estratégicas, y el diseño del esquema de 
evaluación y otorgamiento del premio al esfuerzo hacendario.

Alianzas Estratégicas

En la gestión institucional se logró generar y establecer acercamientos para mantener 
y acrecentar las relaciones intergubernamentales e interinstitucionales, —de origen— con 
los ayuntamientos, el propio Gobierno del Estado de México y el Gobierno de la República, 
así como con instituciones académicas y de investigación, que permitieran generar mayor 
interés y aporte a los gobiernos municipales en los diferentes temas de la administración 
pública, prioritarios para una administración eficiente y con resultados.

En principio, se gestó la iniciativa de conjuntar esfuerzos con organismos y dependencias 
ligados a la capacitación y profesionalización en el Estado de México, a fin de conocer los 

1  Contador Público. Ex Vocal Ejecutivo del Instituto Hacendario del Estado de México, periodo 2012-2014.
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programas, servicios y productos que brindaban, y con ello, realizar un diagnóstico en la 
materia y un plan de trabajo colaborativo. 

Bajo esta premisa, el IHAEM provocó los primeros acercamientos con el objeto de 
colaborar con el Instituto de Profesionalización de los Servidores Públicos del Poder 
Ejecutivo del Gobierno del Estado de México; Instituto de Administración Pública del Estado 
de México, IAPEM; Instituto Nacional de Administración Pública, INAP; Instituto de Estudios 
Legislativos, INESLE; y de forma paralela con el Instituto Nacional para el Federalismo y el 
Desarrollo Municipal, INAFED; Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Públicas, 
INDETEC; Instituto Nacional de Desarrollo Social, INDESOL; Instituto Latinoamericano de 
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De forma especial, se destaca la producción de los primeros diplomados a distancia 
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Tributaria, SAT;  Procuraduría de la Defensa del Contribuyente, PRODECOM; además del 
INDETEC e INAFED. 

En el periodo fue trascendente la participación y visión del Instituto Hacendario en la 
organización de Programa de Inducción para Presidentes Electos 2012, organizado por 
el gobierno estatal en coordinación con el Instituto de Administración Pública, IAPEM y la 
Subsecretaría de Desarrollo Municipal.

“Siempre he sido un convencido que resulta básico y más en la 
administración pública, tender puentes de colaboración y trabajo, 
que permitan multiplicar acciones y resultados, además de las 
buenas relaciones, lo que permitió tener mayores alcances y también 
satisfacciones que te dejan más aprendizajes y mejores experiencias. Por 
ello, gracias a las diversas dependencias e instancias se lograron tener 
más y mejores programas, además de incrementar la respuesta favorable 
de los ayuntamientos hacia el Instituto Hacendario.”

Reconocimiento al Esfuerzo Hacendario

El Instituto Hacendario desplegó un trabajo estratégico desde las comisiones 
temáticas, reuniones especiales y regionales, así como en la profesionalización del servicio 
público hacendario, entre otros aspectos; dándose la coyuntura de la conclusión de las 
administraciones municipales 2009-2012 en la entidad y en gran parte de la República 
Mexicana, retomando la cultura de rendición de cuentas y de medición de resultados, 
cuestionando el desempeño municipal de los presidentes municipales en todo el país, a 
través de organismos no gubernamentales con datos duros y cuestionamientos fuertes, 
sumando la evaluación de la Agenda desde lo Local por parte del Gobierno Federal y en el 
Estado, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Municipal. En este escenario, emerge la 
necesidad de identificar el beneficio e impacto de las acciones que emprende el Instituto 
Hacendario en las gestiones municipales de la entidad. 

Por ello, y con esta intención de gestaron labores para revelar todas las acciones que 
el Instituto Hacendario venía realizando a favor de los ayuntamientos, con la finalidad de 
mejorar sus capacidades institucionales y por ende sus resultados; y al mismo tiempo, 
medir la respuesta de los propios ayuntamientos a esas acciones. Fue así, que después de 
varios días de largas horas en reuniones de alta dirección, con muchas ideas, pero también 
discusiones, se llegó a definir lo que llamamos en principio el “Semáforo de Desempeño y 
Matriz de Resultados”.

El propósito de este proyecto era hacer una recapitulación de todas las actividades 
efectuadas a favor de los municipios, las instancias o dependencias involucradas y las 
temáticas abordadas, priorizando las más relevantes en lo relativo al cumplimiento de los 
municipios a las disposiciones en materia de ingresos y egresos, catastro, además de su 
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participación en evento organizados por el IHAEM  como talleres, diplomados, maestría, 
comisiones temáticas y reuniones regionales, entre otros, para darle una ponderación 
y determinar el porcentaje de participación de cada ayuntamiento de acuerdo a las siete 
regiones hacendarias.

Al efecto, se consideró que era necesario no solo evaluar las acciones, sino motivar una 
mayor presencia y participación en el Sistema de Coordinación Hacendaria, complementando 
el ejercicio para reconocer el esfuerzo de los municipios, a través de la selección de diez 
temas o ejes, solicitando a los ayuntamientos mediante una convocatoria, la presentación y 
aportación de elementos de juicio para calificar su trabajo y reconocerlo. Para ello, se instaló 
un comité que en forma consensuada realizara esta labor, participando la Subsecretaria 
de Ingresos como Presidencia Suplente del Consejo Directivo, IGECEM, IAPEM, El Colegio 
Mexiquense, A.C. y el Instituto de Profesionalización, principalmente; donde en el pleno 
se dio a conocer el Proyecto y Convocatoria para evaluar y premiar a los ayuntamientos 
por su esfuerzo hacendario, considerando temas como la elaboración del Presupuesto en 
Base a Resultados, su propuestas de Tablas de Valor, las acciones de recaudación, uso del 
sistema catastral, gasto público, la regularización de adeudos de agua, su participación en 
comisiones temáticas y reuniones hacendarias, en eventos de capacitación y certificación, 
así como la identificación de prácticas exitosas.

Cuando se difundió la noticia entre tesoreros y alcaldes para participar en el Premio al 
Esfuerzo Hacendario 2013, se gestó una sana competencia por ser el mejor municipio de su 
región hacendaria generando una mayor participación, en aras de llevarse el reconocimiento, 
que era parte de la estrategia.

Para diciembre de ese mismo año, se hizo realidad y en el Salón “Sentimientos de la 
Nación” del Instituto Hacendario del Estado de México, aprovechando la Sesión Plenaria de 
la Reunión Estatal de Servidores Públicos Hacendarios constituida en Asamblea Anual del 
Consejo Directivo, se hizo la primera entrega oficial del Premio al Esfuerzo Hacendario, que 
a la fecha ha tomado mayor fuerza y relevancia.

“Para concluir, quiero comentar que la clave del éxito en este periodo, sin 
duda, fue el apoyo de nuestros aliados, la voluntad de los ayuntamientos 
y el trabajo en equipo del IHAEM, tomando en cuenta a todo el personal 
en una visión compartida, cambiando paradigmas y aprovechando 
oportunidades; dejando de lado excusas y mejorando la actitud de 
servicio; comprometiéndose con los resultados y haciendo que 
sucedieran las cosas.”
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Roberto Galván Peña
In memoriam

Ex Vocal Ejecutivo del 
Instituto Hacendario del Estado de México

2014-2017

"La creatividad y la iniciativa son herramientas que han 

transformado al mundo, así como las que han 

determinado todos sus progresos."
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Reyna Ávila Vázquez1

Es un importante desafío cambiar la imagen del burócrata, considerada con frecuencia, 
como alguien insuficientemente productivo, y más un obstáculo que facilitador, para 
atender a las necesidades del ciudadano. Por tanto, la profesionalización es la vía natural y 
necesaria de cambio, y emerge como la estrategia fundamental para la transformación de 
las instituciones públicas.

Mantener la gobernabilidad, bajo premisas de participación y amplia comunicación 
social, constituye un reto permanente del gobierno e implica disponer de una administración 
pública susceptible de adaptarse a los diferentes escenarios socio políticos, con una mayor 
capacidad de organización y por ende, de formación del recurso humano. En consecuencia, 
debe replantearse la capacidad administrativa del gobierno, es decir, disponer de un gobierno 
estratégico, de calidad, con finanzas públicas sanas y que cuente además con la adecuada 
y permanente profesionalización del servicio público (Mejía, 2012). 

 
En este sentido, se presentan brevemente, los antecedentes y la visión de la validación del 

proceso de certificación de competencias laborales, desde una óptica descriptiva sobre las 
acciones que se contemplan en el modelo de profesionalización del Instituto Hacendario del 
Estado de México, como son la evaluación de los conocimientos, desempeños, productos, 
así como las actitudes, hábitos y valores que se requieren del servidor público para llevar a 
cabo su tarea, y el proceso de validación de las competencias adquiridas hasta llegar a su 
acreditación y certificación. 

1  Maestra en Hacienda Pública. Ex Vocal Ejecutivo del Instituto Hacendario del Estado de México, 2017-2019.

El capital humano 
y el fortalecimiento de 

la hacienda pública

“El desarrollo de una nación tiene una correlación 
directa con las capacidades del Estado para 

responder adecuadamente a los retos actuales e 
implementar acciones efectivas para afrontar los 

complejos problemas públicos; estas acciones, 
tienen como componente fundamental 

el capital humano.”.
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Antecedentes

El Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales, 
CONOCER, de origen, orienta los sistemas de evaluación, capacitación y certificación de 
competencia laboral a las actividades propias de los sectores privado y social, y salvo casos 
excepcionales, para el sector público. 

En el año 2004 se constituyó en el Estado de México, la Comisión Certificadora de 
Competencias Laborales de los Servidores Públicos del Estado de México, COCERTEM, al 
interior del Instituto Hacendario, como la instancia que promueve la evaluación y certificación 
del desempeño competente en el servicio público municipal, con base en Normas 
Institucionales de Competencia Laboral; por lo que el servidor público, no es simplemente 
un empleado que desempeña sus funciones laborales a cambio de una remuneración, sino 
que se constituye en la expresión materializada del sistema de gobierno municipal, asume 
responsabilidades y tiene capacidades para el ejercicio de sus funciones, para atender 
las necesidades y problemática de la población, que cada vez está más informada, y que 
demanda atención pronta y efectiva.

La necesidad de una certificación de competencia laboral se genera en algunos 
casos, cuando los servidores públicos se forman de manera empírica en la práctica, y no 
cuentan con una formación profesional. Con los diferentes cambios en la administración 
pública municipal, no se reconocen las competencias de los servidores públicos y éstos 
se encuentran en estado de indefensión para conservar sus puestos de trabajo, por la 
falta de un testimonio documental que acredite sus competencias en el desempeño de las 
funciones laborales asignadas. Derivado de esta situación, el reconocimiento oficial que 
ofrece la COCERTEM, en su carácter colegiado, interinstitucional e interdisciplinario, con 
facultades para autorizar, modificar e instrumentar las políticas para la profesionalización 
de las personas; éstas tienen la posibilidad de certificar su desempeño competente en el 
servicio público municipal, haciéndose potencialmente profesionales para concursar por 
mayores posiciones en los diferentes entes públicos.

Este modelo de profesionalización, alineado a las competencias laborales de los 
servidores públicos de las administraciones locales que ha desarrollado el Gobierno del 
Estado de México, a través del Instituto Hacendario por más de una década, se constituye 
como una práctica original y adaptada a la normatividad, condiciones administrativas, 
culturales, socioeconómicas y políticas, buscando consolidar la vocación de los servidores 
públicos municipales y por ende mejorar la competitividad de los gobiernos en materia de 
hacienda pública, rendición de cuentas, transparencia de los actos de gobierno, desarrollo 
económico, obra pública, mejora regulatoria, desarrollo urbano y ecología; así como la 
calidad de los servicios públicos, y la ética en el desempeño de las responsabilidades.
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Un dato relevante, es que formalmente, como resultado del esfuerzo y mejora continua 
de los procesos de certificación, mediante publicación en el Diario Oficial de la Federación 
(México) del 10 de agosto de 2016, las normas institucionales de competencia laboral del 
Instituto Hacendario del Estado de México, son reconocidas como estándares de marca, 
para su utilización a nivel nacional. Lo que posiciona al Estado de México como puntero en 
el desarrollo de buenas prácticas para el desarrollo de las instituciones y de las personas, en 
el ejercicio de sus funciones en el sector público municipal.

Atribuciones en materia de capacitación, profesionalización y certificación de competencia 
laboral de servidores públicos municipales

El Estado de México se considera como una economía sólida y creciente, y se ha 
constituido como uno de los grandes motores de la economía nacional, al ser la segunda 
economía más importante de México, al aportar el 8.9 por ciento del Producto Interno Bruto 
Nacional. En el primer trimestre de 2018, el crecimiento económico en la entidad fue de 2.6 
por ciento, 0.6 puntos porcentuales más al registrado a nivel nacional de 2.0 por ciento; 
además de ser el primer lugar en Unidades Económicas, ya que de cada 100 unidades que 
existen en el país, 12 se encuentran en territorio mexiquense (SDE, 2019).

El Estado de México, también cuenta con el mercado laboral más grande del país con 
8 millones de personas, 14 de cada 100 mexicanos trabajan en territorio mexiquense; así, 
durante la presente Administración Estatal se han creado 92,779 empleos, lo que representa 
el 9.4 por ciento de total nacional, ubicándose como la principal entidad generadora de 
empleo formal de México (SDE, 2019). La importancia y complejidad del Estado de México, 
requiere de la implementación de políticas públicas, que generen respuestas eficientes 
y eficaces para solventar la problemática y necesidades crecientes de un Estado de tal 
envergadura.

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2017–2023, en su eje transversal denominado 
“Conectividad y tecnología para el Buen Gobierno”, Estrategia 5.9.2: Incrementar 
la coordinación y apoyo para el desarrollo de las capacidades institucionales de los 
municipios, señala como Línea de Acción, el Impulsar la capacitación y la certificación 
hacendaria de los servidores públicos estatales y municipales. Bajo este escenario, el 
Instituto Hacendario del Estado de México, asume este propósito público, a través de 
su misión institucional de “participar con el Estado y Municipios en la actualización y 
armonización del marco jurídico-administrativo y en la profesionalización del servidor 
público para fortalecer las haciendas públicas en el marco del Sistema de Coordinación 
Hacendaria”.

Por su parte, el Modelo de Gestión de Recursos Humanos por Competencias en el 
Estado de México dentro del ámbito municipal, se materializa con la obligatoriedad, por 
mandamiento jurídico para que el Secretario del Ayuntamiento, Tesorero Municipal, Contralor 
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Municipal, Director de Obras Públicas, Director de Desarrollo Económico, Titular de la Unidad 
Municipal de Protección Civil, Coordinador General Municipal de Mejora Regulatoria, Director 
de Desarrollo Urbano, Director de Ecología o equivalentes y Oficial Mediador-Conciliador, 
deberán satisfacer los requisitos previstos por los artículos 32, 81 Bis, 85 Sexies, 92, 96, 96 
Ter, 96 Quintus, 96 Septies, 96 Nonies, 113 y 149 de la Ley Orgánica Municipal del Estado 
de México, y el servidor público que se designe como titular del área de catastro, deberá 
cumplir lo previsto por el artículo 169 fracción IV del Código Financiero del Estado de 
México y Municipios; y así, concurran en el desempeño competente en el servicio público 
propio de su encargo; no solo la formación, sino la titulación profesional en diferentes áreas 
profesionales, experiencia en la función laboral y la certificación de competencias laborales; 
lo cual robustece el aparato administrativo y estructuras de los ayuntamientos.

Dentro del marco jurídico-administrativo que rige la integración y operación de la Comisión 
Certificadora de Competencia Laboral del Servicio Público del Estado de México, el 4 de 
julio de 2018, se publicó en la Gaceta de Gobierno del Estado de México el Reglamento de 
Integración y funcionamiento de la COCERTEM, el cual, establece en su artículo 10, “que el 
IHAEM, a través de la COCERTEM, certifica la competencia laboral en diversas funciones 
de la Administración Pública”, encontrando en esta disposición el soporte legal, que 
responsabiliza al Instituto Hacendario de la operación del Modelo de Gestión de Recursos 
Humanos por Competencias.

La profesionalización y certificación de competencias laborales que se ha implementado 
en el Estado de México para los servidores públicos ha evolucionado normativamente, a 
través de la inclusión de nuevos perfiles obligados a certificarse, lo cual, ha ameritado la 
construcción de nuevos estándares, la integración de grupos de especialistas, evaluadores, 
y capacitadores, quienes también deben contar con las certificaciones correspondientes. 

Con el objeto de fortalecer la formación de capital humano municipal, pero sobre todo, 
garantizar su actualización constante, a través de la capacitación y profesionalización, se 
modificó el Reglamento de la COCERTEM, publicado en el periódico oficial Gaceta del 
Gobierno”, en fecha 14 de mayo de 2014, y se adicionaron nuevas disposiciones para 
conservar la vigencia de los certificados de competencia laboral en los diferentes perfiles. 
Con esta acción en el servicio público del Estado de México, los servidores públicos 
municipales certificados, deben a lo largo de un año, sumar cierta cantidad de eventos de 
profesionalización y capacitación, traducidos en la acumulación de puntos, además de la 
participación activa en la construcción de nuevos instrumentos técnicos, en coordinación 
con el Instituto Hacendario, para fortalecer los procesos de certificación y en el Sistema 
de Coordinación Hacendaria, interviniendo en reuniones hacendarias, y analizando y 
proponiendo adiciones, modificaciones y/o reformas de aplicación municipal; fortaleciendo 
con ello, el marco jurídico administrativo, que rige la actuación gubernamental municipal. 
Con tales acciones, se garantiza que los servidores públicos certificados, se encuentran en 
permanente actualización y cuentan con los conocimientos necesarios que les permitirán el 
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mejor desempeño de sus funciones. Con la certeza de que el recurso más importante de todo 
ente público o privado, es el humano, el Estado y los municipios de la entidad, coordinan 
esfuerzos de manera constante, para que quienes se desempeñan en los puestos y perfiles 
estratégicos de la administración pública municipal, cuenten con el perfil, las habilidades 
y conocimientos adecuados, para poder atender a las necesidades institucionales y para 
servir mejor a la ciudadanía. Hasta el 30 de junio de 2019, más de 5 mil personas, cuentan 
con un certificado de competencia laboral, emitido por la COCERTEM.

El papel que ha desempeñado el Instituto Hacendario, único en su tipo, como promotor 
y coordinador del Sistema de Coordinación Hacendaria, desde su creación y a veinte años 
de ello, ha sido fundamental para el fortalecimiento de las haciendas públicas municipales, 
generando acciones de coordinación intergubernamental, acuerdos, propuestas, y estudios, 
a fin de promover la modernización y mejora de los procesos institucionales y administrativos 
del municipio.

De esta forma, el Gobierno del Estado de México en coordinación con los gobiernos 
municipales de la entidad, colabora en una acción federalista, a través de ejercicios 
democráticos, para aportar a la mejora del servicio público, construyendo, a través de su 
principal capital, el humano, municipios fuertes, y una entidad federativa vigorosa y decidida, 
para lograr los mejores resultados. 

Siempre será un privilegio haber tenido la oportunidad de 
contribuir al logro de los objetivos de esta honorable institución.

Fuentes consultadas

• Mejía Lira, José (2012), XVII Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de 

la Administración Pública, Cartagena, Colombia, 30 oct. - 2 Nov. 2012. Los retos del servicio 

profesional de carrera en la administración pública en México.

• Secretaría de Desarrollo Económico, Los datos del Estado de México, Disponible en https://

desarrolloeconomico.edomex.gob.mx/datos_economicos_importantes_edomex, visitado el 

04/11/2019. 

• Reglamento de la Comisión Certificadora de Competencia Laboral de los Servidores Públicos 

del Estado de México. 2018. Disponible en http://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.

edomex.gob.mx/files/files/pdf/rgl/vig/rglvig344.pdf
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Joaquín R. Iracheta Cenecorta1

Lo expuesto forma parte del trabajo, experiencia personal y de la aportación de resultados 
concretos por la autoridad delegada y la responsabilidad contraída, como Coordinador de 
Capacitación y en otras épocas como Coordinador de Estudios Hacendarios, teniendo la 
oportunidad de aportar a las estrategias y tácticas necesarias para el cumplimiento de los 
programas institucionales.

En septiembre de 2009 asumí la Coordinación de Capacitación, siendo Vocal Ejecutivo 
el Mtro. Fernando R. Portilla Sánchez, servidor público reconocido por su calidad humana 
y profesional —de quién guardo un grato recuerdo— pues me transmitió la importancia del 
papel que tiene el IHAEM en cuanto a ser el eje del Sistema de Coordinación Hacendaria del 
Estado de México, que permite a los 125 Municipios de la entidad, armonizar sus iniciativas 
en materia de Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el ejercicio 
fiscal  y Código Financiero del Estado de México y Municipios, con aquéllas del Ejecutivo 
Estatal; además de ser un instrumento fundamental para la profesionalización, capacitación 
y certificación de competencia laboral en un universo estimado de 149, 393 servidores 
públicos municipales.

Entre los aprendizajes obtenidos en el ejercicio de la responsabilidad de dirección de la 
Coordinación de Capacitación, se distingue la disciplina, innovación, transparencia y el apego 
al cumplimiento del mandato jurídico por parte del IHAEM, lo que promovió su consolidación 
institucional, logrando el respeto de sus miembros y de las instituciones gubernamentales 
del orden estatal, municipal y federal.

“Lo que bien inicia, bien acaba, pues la estrategia que se implantó permitió 
al Instituto Hacendario fortalecer su estructura organizativa y humana, 
así como su funcionalidad técnica y administrativa, habiendo sorteado 
generalmente con buenos resultados, las vicisitudes que en su trayectoria 
se le han presentado.”

El cuadro de mando de una entidad es responsable del noventa por ciento de los buenos 
o malos resultados, por ello, en el inicio de la estadía laboral tuve el honor de compartir 
la responsabilidad de dirección con Fernando R. Portilla Sánchez, Cristino Cueto Estrada, 
Reyna Ávila Vázquez, Jorge G. Pérez Cuevas, Oscar Mendoza Olascoaga —excelentes 

1  Maestro en Educación, Contador Público y Licenciado en Administración de Empresas. Coordinador de Estudios Hacendarios del 
Instituto Hacendario del Estado de México en 2019.

Experiencia municipalista 
en el Instituto Hacendario
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compañeros de los cuales aprendí muchas lecciones de vida, que atesoro con afecto— sin 
olvidar al personal técnico y administrativo, ejemplo de cumplimiento del deber y calidad 
humana, que recreó un clima de amistad y respeto contagioso. 

El Maestro Portilla concluyó su administración en el mes de mayo de 2010, y con ello, se 
cerró una época que se podría resumir como la consolidación de la conformación institucional 
del Instituto Hacendario del Estado de México, caracterizada por la disponibilidad de una 
estrategia de desarrollo de amplio espectro, que integra la organización del primer posgrado 
en Hacienda Pública, la puesta en marcha de procesos de certificación de competencia 
laboral dirigido a los tesoreros municipales, la vigencia de  un marco jurídico y administrativo 
sólido, una plantilla de personal con actitud y aptitud reconocidas, instalaciones físicas 
ejemplo para otras entidades y dependencias, alianzas institucionales de primera línea, con 
el Instituto Técnico de las Haciendas Públicas, INDETEC y con el Instituto Nacional para el 
Federalismo y el Desarrollo Municipal, INAFED, que permitieron armonizar el desarrollo del 
IHAEM con los programas federales en materia hacendaria y municipal.

Entre las relaciones institucionales de carácter internacional se destaca una estratégica 
con la Unión Iberoamericana de Municipalistas, UIM al lograr la organización del Congreso 
anual de la UIM en el Estado de México, con la presencia de expertos municipalistas de países 
latinoamericanos y europeos, que contribuyeron con sus disertaciones en la valoración del 
gobierno de la gente para la gente y el rol elemental de las administraciones municipales. 

Al Maestro Portilla lo relevó la Maestra Soraya Pérez Munguía en el año 2010, dama 
joven poseedora de títulos profesionales que avalan su dominio de amplios conocimientos 
en materia financiera, administrativa y económica. La Maestra Pérez recientemente había 
ocupado la dirección del Instituto de Información e Investigación Geográfica, Estadística 
y Catastral del Estado de México, IGECEM, mostrándose sensible y comprometida en la 
promoción de la mejora de los catastros municipales y, por ende, en la recaudación del 
impuesto predial.

A nivel profesional durante el periodo tuve a cargo la Coordinación de Capacitación y 
posteriormente la Coordinación de Estudios Hacendarios.

En esta administración el impulso personal desarrollado por la Maestra Pérez, para la 
consolidación del modelo de Certificación de Competencia Laboral a cargo de la Comisión 
Certificadora de Competencia Laboral de los Servidores Públicos del Estado de México, 
COCERTEM, ya que intervino directamente en el diseño de la organización de dicha comisión, 
mediante la redacción del primer Manual de la Calidad de la COCERTEM, con orientación 
al ISO 9001-2008; habiéndose logrado la certificación de los procesos inherentes, previa la 
rigurosa auditoría de calidad a los procesos por una de las empresas líder en certificación de 
sistemas de calidad en México.
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La Maestra continuó con sensibilidad, disciplina y respeto, la relación con los municipios 
y el gobierno del Estado, especialmente dentro de los órganos de gobierno del IHAEM, lo 
que generó importante sinergia en la calidad, pertinencia y efectividad de las decisiones 
colegiadas, que se reflejó en importantes aportaciones a la integración de la Ley de Ingresos 
y del Código Financiero, y de manera relevante, lo relativo al Manual de Planeación, 
Programación y Presupuesto, entre otros aspectos. 

Los programas de profesionalización y de certificación de competencia laboral se 
realizaron con dinamismo y certeza administrativa, por las adecuaciones en la estructura de 
la Coordinación de Capacitación y en la COCERTEM; al tiempo de que el plantel educativo 
del Instituto Hacendario, el Colegio de Estudios Hacendarios del Estado de México, CEHEM, 
revisó sus programas y estructura de sus academias, mejorando la atención a la comunidad 
escolar hacendaria.

Un aspecto trascendente, en este mandato, fue el impulso al diseño y gestión de 
proyectos de inversión para los municipios, el IHAEM a través de la Coordinación de 
Estudios Hacendarios desarrolló actividades de asesoría y asistencia técnica coordinadas 
con la Dirección de Inversión del Gobierno del Estado, lográndose la liberación de recursos 
federales, principalmente para obras de infraestructura, cultura y deporte. Otro esfuerzo 
relevante a destacar, fue el fortalecimiento al Sistema Estadístico Hacendario, mediante 
estudios y reportes con fuerte orientación a la evaluación de resultados de gestión y de 
impacto de los programas municipales.

La Maestra Pérez marcó un hito en el desempeño organizacional, reconociendo que 
ella logró la consolidación de los objetivos y  estrategias fundamentales institucionales que 
persisten a la fecha, entre los que se encuentran la certificación de competencia laboral  y la 
profesionalización de los servidores públicos por la expansión de diplomados y actividades 
afines, la suscripción de convenios con entes gubernamentales y académicos para 
enriquecer el conocimiento de los servidores públicos, el fortalecimiento a los programas 
del Colegio de Estudios Hacendarios, la ampliación de la cobertura en materia de asistencia 
y asesoría técnica a los municipios, especialmente en temas de planificación e inversión, 
la modernización del marco jurídico y reglamentario del Instituto, el mantenimiento de las 
relaciones con entidades federales, estatales e internacionales, entre otros temas no menos 
importantes, la transparencia de la gestión mediante la certificación de procesos, alineación 
de los estudios y documentos técnicos para la toma de decisiones de los municipios, entre 
otras significativas aportaciones.

A la Maestra Soraya Pérez Munguía la sucedió el C.P. Carlos Alberto Acra Alva en el año 
2012, en la Vocalía Ejecutiva, donde ocupé la Coordinación de Capacitación y posteriormente 
la Coordinación de Estudios Hacendarios.
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La gestión del C.P. Acra se caracterizó por la atención, dinamismo y capacidad 
de relacionamiento con personas e instituciones, lo que se tradujo en la suscripción de 
convenios y actividades académicas y profesionales importantes para la institución.

Derivado de su actividad promotora de los programas del IHAEM, estimo que la 
H. Legislatura Local por medio de la Subcomisión de Administración Pública, aprobó la  
obligatoriedad de la certificación de competencia laboral de los Tesoreros y Contralores 
Municipales, inscrita en la Ley Orgánica Municipal del Estado de México, lo que dio origen 
a una exitosa estrategia y en su momento única en México, que promueve la efectividad y 
profesionalismo de los servidores públicos municipales titulares de los órganos centrales y 
dependencias auxiliares de los Ayuntamientos.

Una iniciativa exitosa, en la gestión del C.P. Acra, fue la organización del certamen 
intitulado “Reconocimiento al Esfuerzo Hacendario” en diciembre de 2013, diseñado para 
reconocer e incentivar la mejora continua de los municipios en su desempeño hacendario 
atendiendo a diez criterios de evaluación, propuestos, aprobados y calificados por un comité 
dictaminador, integrado por 17 dependencias gubernamentales y académicas.

Adicionalmente, se crearon diferentes normas institucionales de competencia laboral, 
NICLs para los perfiles de Director de Obra Pública que fue financiada por la Cámara de la 
Industria de la Construcción Estado de México, CMIC y de Director de Desarrollo Económico 
municipal, en respuesta a las estrategias del Consejo de Desarrollo Económico del Estado 
de México, entre otras. 

En síntesis, la gestión del C.P. Carlos Acra, se caracterizó por el dinamismo en la gestión 
de la marcha del Instituto Hacendario, aprovechando las bases estructurales y estratégicas 
heredadas de las Vocalías Ejecutivas que le precedieron, respondiendo congruentemente a 
los retos del entorno interno y externo al desarrollo del organismo.

Al C.P. Carlos Alberto Acra Alva lo sucedió en la Vocalía Ejecutiva, el Ingeniero Roberto 
Galván Peña en el año 2014, cuya responsabilidad reciente era la Rectoría de la Universidad 
Tecnológica de Tecámac, UTTEC. En dicha administración nuevamente se ocupó la 
Coordinación de Capacitación, periodo en el que se suscribe el Convenio con el Consejo 
Nacional de Normalización y Certificación de Competencias Laborales, CONOCER, a través 
del cual se reconocieron doce normas institucionales de competencia laboral, NICLs, como 
Estándares de Marca propiedad del IHAEM, publicándose este acuerdo en el Diario Oficial 
de la Federación.

Durante la gestión del Ingeniero Galván, la Unión Iberoamericana de Municipalistas 
habiendo convocado al otorgamiento de un premio internacional a las mejores prácticas 
en administración pública, recibió la propuesta del Instituto Hacendario, ampliamente 
documentada sobre el diseño, implantación y resultados del Modelo de Certificación de 
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Competencias Laborales, obteniendo el IHAEM  una de las codiciadas menciones que 
se entregaron en Colombia —no habiendo asistido alguna representación— quedando 
pendiente la recepción de dicha distinción.

Para concluir este recorrido anecdótico, se significa la corta gestión de la Maestra en 
Hacienda Pública Reyna Ávila Vázquez, con quién se colaboró en un inicio como Coordinador 
de Capacitación y un trecho más extendido como Coordinador de Estudios Hacendarios.

Es de destacar, el apego a las personas y a la esencia institucional por parte de la Maestra 
Ávila, resultado quizá, de su larga y productiva permanencia en la institución por 15 años; lo 
que se tradujo en la revisión de las estrategias y tácticas de acción del Instituto Hacendario, 
la consolidación de las relaciones interinstitucionales principalmente con entes académicos 
y gubernamentales, que apoyan la formación de un número creciente de funcionarios, 
obligados a su certificación de competencia laboral; correlativo a esta labor, se evaluó y 
mejoró el marco jurídico y reglamentario, en torno a la certificación de competencia laboral y 
en lo relativo al plantel educativo institucional, Colegio de Estudios Hacendarios.

La gestión de la Maestra Ávila se distinguió por su compromiso y atención detallada en 
las actividades organizacionales, lo que estimuló la moral y el compromiso profesional de los 
servidores públicos del organismo.

Finalmente, externo un agradecimiento al Vocal Ejecutivo, Doctor Felipe Serrano Llarena, 
quien, en atención a su convocatoria, me hizo recorrer diez años de servicio público en una 
institución tan noble como es el Instituto Hacendario del Estado de México, que representa 
una quinta parte de la actividad personal desarrollada en la administración pública a la que 
ingresé en 1970.

“Me cuestiono porqué he permanecido tan largo periodo en esta 
institución, tendría dos respuestas: la primera, he conocido con mayor 
detalle la importancia del municipio, célula fundamental de la organización 
política y social, así encontré una veta riquísima de conocimientos por 
explorar y poner en práctica, al servicio de mis semejantes; y segunda, 
agradezco al destino, laborar en una institución tan noble como es el 
Instituto Hacendario, que se ancla en una singularidad única a nivel nacional, 
cercana a los municipios, que ha existido por 20 años , conquistando 
palmo a palmo mayor prestigio , que es un centro de convivencia en el 
que se respira y comparte la vocación del servicio público, en todos sus 
niveles administrativos, en torno a la existencia de facto de la sociedad del 
conocimiento hacendario.”
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Erick Sevilla López1

La escolástica Aristotélica ha sostenido a lo largo de los siglos que la forma más adecuada 
para adquirir conocimiento parte de la conformación sistematizada de definiciones concisas, 
al mismo tiempo constituidas a partir de dos formantes, un género próximo, así como una 
diferencia específica.

Bajo tales parámetros, la definición doctrinal que esta corriente filosófica brinda al intentar 
describir al ser humano atiende a los formantes zoon y politikón; una traducción versada al 
castellano de aquellos vocablos helénicos hace alusión a un animal político o social. Tal es la 
trascendencia de este parámetro conceptual, que la nomenclatura científica adoptada por la 
dogmática moderna aún contempla los formantes descriptivos de las antiguas definiciones 
aristotélicas, acuñando la terminología conceptual de homo sapiens, u hombre sabio para 
ubicar nuestra especie dentro de los parámetros del reino animal.

Al realizar una abstracción de ambas consideraciones, tanto la filosófica como la 
científica, se puede llegar a la conclusión que el ser humano responde a la naturaleza 
dicotómica de un ente cuyas principales características oscilan entre su racionalidad y su 
sociabilidad. Aquel factor social, según Jean Jaques Rousseau, se manifiesta primeramente 
en la conformación del núcleo social primitivo y, a consideración de tal autoría, el único 
natural; la familia (Rousseau, 1998).

La teoría histórico-económica ha llegado a dejar de manifiesto los efectos de grandes 
disrupciones en la cronología de la humanidad, a partir de la aparición de ciertos factores 
discursivos, tales como el sedentarismo o la consecución del superávit primario, que 
partieron con el estereotipo primigenio de sociabilidad humana, abriendo el paso a conjuntos 
sociales más amplios, no determinados estrictamente por lazos de parentesco paterno filial 
consanguíneo. Con el paso de los años está nueva dinámica daría píe a la conformación de 
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las grandes metrópolis de la antigüedad, modelo de coexistencia replicado hasta nuestros 
días en los conjuntos urbanos más sofisticados.

El fenómeno de convivencia humana ha evocado la curiosidad de aquellos hombres 
y mujeres que han experimentado de primera mano la complejidad que indiscutiblemente 
apareja la coexistencia de los homínidos racionales; las necesidades individuales, como 
aquellas planteadas en la pirámide jerárquica de Maslow, se conjugan con necesidades 
colectivas que tienden indiscutiblemente al concepto final, y meta de la vida en comunidad, 
el bien común.

Así, la sofisticación permanente y subsecuente de los conglomerados humanos se 
expresa en la coyuntura histórica como uno de los factores prominentes que trajeron 
consigo la necesidad del buen gobierno, reflejado en la evolución constante de los modelos 
gubernamentales que, una vez arribando a su punto de elasticidad máxima, abre la puerta 
al siguiente paradigma de regencia político-administrativa, hasta llegar a los productos 
coetáneos más acabados, que en el caso preciso aún se trata del modelo Estatal.

Los fundamentos de la vida en comunidad demandan reciprocas concesiones entre el 
Estado y el ciudadano, autores prominentes han concedido describir este fenómeno bajo 
la tesitura de un contrato social, termino también acuñado por Rousseau, y estas pueden 
consistir en adjudicaciones tan elementales como la cesión del monopolio de la violencia 
pública al Estado, hasta algunas de mayor envergadura e incumbencia como lo es la 
existencia y el cumplimiento de las distintas obligaciones tributarias que hoy por hoy recaen 
en el ciudadano mexicano.

Existen registros lectivos que, a partir de ciertos vestigios arqueológicos, son capaces 
de comprobar dataciones históricas de antecedentes tributarios que pueden remontarse a 
tiempos de los antiguos faraones egipcios, destacar los esfuerzos grecorromanos, resaltar 
los mecanismos implementados durante el alto y bajo medievo, y continuar así hasta llegar 
a nuestros días. 

En el caso mexicano, poco se conoce de los tributos mesoamericanos, aunque ha 
quedado plenamente reconocida su existencia; durante el periodo del dominio ibérico, 
atravesando los periodos de las casas Trastámara, Austriaca, y Borbónica, la metamorfosis 
tributaria ha acompañado a México en su transformación histórico evolutiva desde que aún 
era reconocido como el Reino de las Indias o la Nueva España, atendiendo a la imposición 
de alcabalas, hasta la fundación de los Estados Unidos Mexicanos, estructurando las 
contribuciones fiscales modernas.

El municipio en México es la institución básica de la vida política nacional, es el primer 
orden de gobierno y el más cercano a la población. Como entidad político-jurídica el 
municipio se integra por una población que comparte identidades culturales e históricas, 
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asentada en un territorio determinado que se administra por autoridades constituidas en un 
Ayuntamiento electo por sufragio universal y directo, o por las modalidades que determine la 
ley para su progreso y desarrollo (IAPEM, 2015).

Así como el Estado realiza múltiples y variadas funciones para el cumplimiento de sus 
fines dentro de un sistema o forma de gobierno establecida que implica todo un conjunto de 
fenómenos sociales, económicos, políticos y jurídicos (Venegas, 2017), el estrato municipal, 
es igualmente responsable de efectuar toda gestión necesaria para consumar la consecución 
de tales finalidades, delimitando su margen de actuación dentro de los limites territoriales y 
jurisdiccionales legalmente prestablecidos.

El acometimiento de este cumulo de acciones, requerirá a priori de recursos correctamente 
planeados, programados y presupuestados, en la conformación de una hacienda pública 
municipal suficientemente sólida para encarar los retos y desafíos diarios que implica el 
ejercicio administrativo en un nivel de gobierno tan íntimamente relacionado con el desarrollo 
de la vida consuetudinaria del contribuyente.

El artículo 115 de la Carta Magna le otorga al municipio soberanía presupuestaria en la 
forma de la libre administración de la hacienda pública municipal; los métodos y mecanismos 
de financiamiento con los que dicha hacienda cuenta son variados, pudiendo clasificar 
de manera generalizada sus principales exponentes en facultades impositivas, ingresos 
derivados de sus bienes patrimoniales, prestación de servicios públicos, participación de 
impuestos federales, subsidios, financiamientos, y colaboración voluntaria de los particulares 
(IAPEM, 2015).

Con el paso del tiempo, el desafío de la administración pública municipal únicamente 
acreció, y nuevos factores como el incremento sustancial en la densidad demográfica, la 
movilidad en los indicadores de seguridad, la infraestructura expansiva de los grandes 
conjuntos urbanos, el flujo constante y evolución de distintos parámetros económicos, entre 
muchas otras circunstancias, trajeron consigo una equivalente necesidad de sofisticar los 
mecanismos de financiamiento municipal así como la legislación que les da origen y sustenta.

En dicho sentido, el 27 de diciembre de 1978 se público en el Diario Oficial de la 
Federación la Ley de Coordinación Fiscal, y para 1979 se publicó la Ley de Coordinación 
Fiscal del Estado de México en la Gaceta de Gobierno, a partir de este momento surge 
formalmente el Sistema de Coordinación Fiscal del Estado de México; mientras que para 
1986 la expedición del Código Financiero del Estado de México y Municipios de la misma 
entidad federativa dio origen al Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México 
con sus Municipios, antesala para la creación del Instituto Hacendario del Estado de México, 
IHAEM en el año 2000.
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En los términos estipulados por el artículo 245 del Código Financiero, el IHAEM ostenta la 
naturaleza de un organismo público descentralizado por servicio, con personalidad jurídica y 
patrimonio propios (CFEMM, 1998); se trata de una institución pionera, y por mucho tiempo 
única en su tipo, que resguarda como objeto principal la operación, desarrollo y actualización 
del Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México con sus municipios, 
ejerciendo pleno respeto a la soberanía estatal y a la autonomía municipal (CFEMM, 1998).

Al interior de su estructura orgánica el IHAEM cuenta con la Coordinación de Normas, 
Procedimientos y Evaluación, qué en términos generales, además de fungir como el área 
legal del Instituto y encontrarse facultada para proporcionar servicios de asesoría técnico-
legal a las soberanías municipales en distintos rubros, el artículo 29 del Reglamento Interno 
del mismo órgano, también le asigna la promoción y coordinación de las Comisiones 
Temáticas (RIIHAEM, 2002).

En tanto en su Artículo 36, señala que las Comisiones Temáticas son foros de revisión y 
análisis que se constituirán por acuerdo del Consejo Directivo del IHAEM, con el propósito 
de analizar y proponer soluciones sobre asuntos o temas relacionados con el ingreso, gasto, 
deuda, contabilidad, transparencia, patrimonio, y otros relacionados, así como consensuar 
temas, ordenamientos e instrumentos en materia jurídico hacendaria para su correcta y 
funcional aplicación en el fortalecimiento de las haciendas municipales (RIIHAEM, 2002).

Se trata —desde la perspectiva del autor— de una estructura cuasi parlamentaria, 
donde los vocales o representantes municipales, presentarán distintas temáticas que 
normalmente detentan un nivel privilegiado en el escalafón jerárquico de sus prioridades 
hacendarias locales; el debate constructivo que en ocasiones se desarrolla en un grupo 
de trabajo, idílicamente culmina con una propuesta específica que es presentada en el 
seno de una comisión temática legalmente constituida, y de ser aprobada, el producto final 
puede transitar a trabajo legislativo en la Cámara de Diputados del Estado de México y, de 
resultar igualmente procedente, materializarse en la modificación tangible de un cuerpo legal 
preexistente.

A esto se le denomina Proyecto Unificado de Reformas, Adiciones y/o Derogaciones; 
y no es más que la representación material de la voluntad conjunta expresada por los 
representantes de las siete regiones hacendarias en las que se ha tenido a bien distribuir el 
Estado de México; un proyecto en bloque que recopila las realidades y necesidades directas 
de un segmento poblacional determinado, que apunta siempre al fortalecimiento de la 
hacienda pública municipal, y por supuesto a mejorar la calidad de vida de sus gobernados.

El Estado de México es una entidad federativa de contrastes, con una diversidad 
topográfica, climatológica, cultural, poblacional y étnica, que constituye como tal el pilar de la 
riqueza mexiquense; las diferencias siempre han sido la mayor fortaleza, aun así, en un Estado 
conformado por 125 municipios legalmente reconocidos, esparcidos en aproximadamente 
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22,487.64 km2, con una densidad poblacional que al 2019 oscila en alrededor de 16,187,608 
habitantes (COESPO, 2019); lograr la armonización requerida para asimilar todas las visiones, 
inquietudes y necesidades reales de la gobernanza local en un mismo proyecto unificado de 
ley, constituye una labor significativa que requiere principalmente, de una gran sensibilidad 
por parte de los servidores públicos involucrados.

En ese sentido, la Vocalía Ejecutiva del IHAEM ha sido clara al plasmar como eje 
toral y guía de su proceder, el ejecutar sus atribuciones legales bajo los parámetros 
de la mayor proximidad posible entre las coordinaciones del Instituto y los gobiernos 
municipales; ya sea fortaleciendo vínculos en las distintas reuniones regionales, impartiendo 
capacitaciones, cursos, o talleres. El cumplimiento de la encomienda radica sólidamente 
sobre el mantenimiento de un vínculo abierto y permanentemente donde el respeto mutuo 
y la  retroalimentación simbiótica contribuyan siempre a cerrar la brecha entre visiones 
municipales, que si bien pueden llegar a ser radicalmente diferentes, a través de la solidaridad 
y la sensibilidad, es susceptible de encontrar puntos conciliatorios, o terreno común, que 
ultimadamente fungirá como piedra angular en el proceso de armonización necesario para 
construir proyectos unificados de ley para todos y todas las mexiquenses.

Fuentes consultadas
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• Consejo Estatal de Población, 2019. Disponible en: http://coespo.edomex.gob.mx/cuantos_somos
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Laura M. Moreno Hernández1

En la responsabilidad desempeñada como Coordinadora de Normas, Procedimientos 
y Evaluación, en una primera faceta en el Instituto Hacendario, se tuvo la oportunidad de 
coordinar los trabajos para la integración del proyecto unificado de Ley de Ingresos de los 
Municipios, y de reformas adiciones y derogaciones al Código Financiero del Estado de 
México en sus apartados de aplicación municipal que consideran e integran las propuestas 
que formulan los ayuntamientos y que regirán en el año fiscal inmediato siguiente.

A saber, dicha actividad institucional se desarrolla, a través de las Comisiones Temáticas 
—que son integradas en la primera reunión hacendaria regional del año, por los tesoreros 
municipales de cada una de las siete regiones hacendarias— en las cuales se proponen, 
analizan y consensan propuestas en el ámbito municipal por medio de una discusión 
constructiva para las iniciativas en materia hacendaria, con la misión de que su impacto 
favorezca en la función hacendaria de los gobiernos municipales y al fortalecimiento del marco 
jurídico hacendario. Al efecto, en la Reunión Estatal de Servidores Públicos Hacendarios 
siendo este el órgano consultor del Sistema Estatal de Coordinación Hacendaria a través del 
cual los funcionarios hacendarios proponen, discuten, y aprueban las propuestas en materia 
hacendaria que se trabajaron durante todo el año —y que van acorde a los cambios sociales, 
económicos y políticos— son aprobadas por los servidores públicos que la integran, y 
posterior a ello, el Gobernador del Estado de México envía cada año a la Legislatura local, 
los proyectos unificados que considera las propuestas que formulan los Ayuntamientos.

1  Maestra en Derecho. Coordinadora de Operación Regional del Instituto Hacendario del Estado de México, 2019.

Experiencia en la conformación 
de proyectos unificados de ley 
y en la operación de relaciones 

intergubernamentales en el 
ámbito municipal

“Es un privilegio pertenecer al Instituto Hacendario y estar al servicio de 
los municipios del Estado de México, e intervenir en la integración del 

proyecto unificado de Ley de Ingresos de los Municipios y de reformas 
adiciones y derogaciones al Código Financiero del Estado de México en 
sus apartados de aplicación municipal, además de operar las relaciones 

intergubernamentales para fortalecer el sistema de coordinación 
hacendaria y potenciar acciones intergubernamentales.”
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Actualmente, en una segunda etapa, en el IHAEM se asume la responsabilidad de la 
Coordinación de Operación Regional, donde desde un ámbito totalmente distinto, se 
identifica a esta Coordinación como la primera cara del Instituto; cuya finalidad es fortalecer 
el sistema de coordinación hacendaria y potenciar acciones intergubernamentales, por 
medio de las cuales se dan conocer los productos y servicios institucionales, y se recaba 
las peticiones de los 125 municipios del Estado a través de visitas a los municipios. 
Adicionalmente, se promueve la participación de los servidores públicos municipales en las 
Reuniones Regionales Hacendarias que se organizan cada dos meses, donde el objetivo 
principal es la capacitación de los administraciones municipales dirigido a distintos perfiles, 
siendo también el espacio en el que se comparten conocimientos, experiencias, buenas 
prácticas con aportaciones y argumentos en materia hacendaria, fortaleciendo de esta 
manera el Sistema de Coordinación Hacendaria del Estado de México y sus Municipios.

Con el propósito de promover la vinculación directa con las administraciones 
municipales, la Coordinación de Operación Regional genera, mantiene y amplia vínculos 
con dependencias, instituciones y organismos estatales, nacionales e internacionales para 
impulsar el intercambio de información en materia hacendaria, además de promover la 
formación en temas de relevancia para los servidores públicos municipales, a través de 
Reuniones de Trabajo sobre Temas Específicos Hacendarios Municipales tomando como 
sede algún municipio de la región.

La Coordinación de Operación Regional mantiene los medios de difusión técnica y divulga 
información de interés para las haciendas públicas municipales, promoviendo su desarrollo 
técnico, fomentando la coordinación y comunicación; generando aproximación, con el fin de 
impulsar el fortalecimiento y modernización, e intercambio de experiencias de información 
en materia hacendaria.

En esta labor institucional de impulso al municipalismo se identifica que los gobiernos locales 
son el centro de poder de decisión más cercano al ciudadano y va dirigido a fortalecer la 
gobernanza local, siendo la tarea primordial la generación de condiciones de gobernabilidad 
y la construcción de capacidades institucionales que garanticen la eficiencia de las políticas 
públicas, profundizando sobre instrumentos de eficiencia administrativa, de transparencia en 
la gestión pública, practicas innovadoras y de sostenibilidad financiera de las experiencias 
que es ahora la máxima prioridad para el Instituto Hacendario. 

El nuevo desafío del municipio es promover el desarrollo y buscar junto con la ciudadanía 
una alternativa de solución a los problemas económicos, sociales y ambientales, sobre todo 
en aquellas regiones más desamparadas, procurando una mejor calidad de vida para todos, 
aplicando todas las capacidades institucionales necesarias para encarar la tarea, y realizar 
las mejores gestiones de gobierno aunado a la capacitación de los funcionarios. 
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“Es importante que las administraciones municipales cuenten con 
servidores públicos con vocación de servicio, competente y profesional, 
además de que asuma la responsabilidad pública que se le ha 
encomendado, e impulse la innovación, desarrollo y progreso para atender 
a los desafíos de hoy, tranzando objetivos claros para alcanzarlos con la 

voluntad y esfuerzos de todos aquellos que integran el ayuntamiento”. 

Para esta tarea, se emprenden trabajos de colaboración con dependencias y organismos 
gubernamentales y académicos, con la finalidad de generar instrumentos jurídicos y 
administrativos para que los gobiernos locales cuenten con la información y la metodología 
necesaria, que le permita llevar a un buen término los proyectos para un mejor desempeño 
de la hacienda municipal.

Los 125 municipios juegan un papel trascendente en la estructura orgánica, jurídica, 
financiera y social del Estado de México, por ello, para generar oportunidades de cooperación 
entre los propios municipios, es necesario que compartan objetivos e intereses coincidentes 
con sentido de entrega, calidez y compromiso, además de compartir herramientas para el 
desarrollo sostenible y desarrollo tecnológico.

Bajo este escenario, la participación activa y productiva de los municipios del Estado, es 
uno de los mayores retos del presente siglo, ya que en los últimos años se ha redimensionado 
la importancia de los gobiernos municipales, como entidades públicas de primer orden de 
gobierno y espacios donde se debe potenciarse el desarrollo regional. De ahí la importancia 
de incrementar las capacitaciones institucionales para una mejor gestión pública; por ello, 
se suma el propósito de acercar información fiable y actualizada para que los gobiernos 
municipales del Estado puedan trazar acciones encaminadas a optimizar el perfil institucional 
del gobierno local y el diseño de políticas públicas de desarrollo. 

En este orden, el IHAEM se posiciona como el espacio en el que acuden los servidores 
públicos municipales para proponer y aportar experiencia y conocimiento en el manejo de la 
hacienda pública para poder hacer mejor las cosas cada día.

Gracias al gran equipo que somos, la Coordinación de Operación Regional, que en su 
conjunto integramos este gran instituto, con responsabilidad y compromiso, nos esforzamos 
día a día cada vez más para brindar un mejor servicio a los ciudadanos, contribuyendo a 
engrandecer esta entidad; punta de lanza en la capacitación de sus servidores públicos.
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José R. Albarrán y Mora1

A partir del primero de enero del año 2019, iniciaron actividades los ayuntamientos 
electos para el trienio 2018-2019, con posibilidad de reelección. En esta transición los 
nuevos titulares de las áreas retoman y asumen las actividades que quedan pendientes de 
los gobiernos anteriores, y sobre la marcha, van resolviendo los problemas económicos y 
sociales heredados. 

Afortunadamente algunos factores de avance como la tecnología se van incorporado a 
los procesos, el entorno físico se va mejorando y la cultura administrativa y sus condiciones 
presupuestales también.

Al respecto, se sabe que la política funciona en medio de reglas y de arreglos para 
establecer la división del trabajo, competencias, asignar presupuestos y personal, y se crean 
y modifican procedimientos, requisitos, entre otros aspectos; de ahí que, en la transferencia 
de facultades a nuevas autoridades, lo primero que se demanda sea el indispensable 
conocimiento del manejo y operación de cada área de trabajo en el municipio, debido a 
que no deja de ser un reto en ello, pues la competitividad que representa el puesto laboral, 
requiere en primer término, aceptar la responsabilidad de estar preparado y ser eficiente, 
de ahí la necesidad de la mayoría de haber terminado una carrera profesional acorde con el 
empleo existente.

El Gobierno del Estado de México, a través del Instituto Hacendario, reitera 
su vocación municipalista y el compromiso de generar acciones para el 
fortalecimiento de las haciendas públicas locales, para constituirse como 
instrumentos de apoyo para la mejor comprensión de los asuntos públicos 

y la gestión eficaz desde el ámbito de los gobiernos locales. 

El programa de Capacitación y Profesionalización, que opera el instituto Hacendario, 
representa el eslabón que permite detectar las necesidades de profesionalización de los 
municipios, mismas que evolucionan de acuerdo a las exigencias sociales y las necesidades 
cambiantes en la administración pública, incorporando nuevos roles y nuevas competencias. 

El Instituto Hacendario del Estado de México, por su naturaleza, debe hacer frente a 
situaciones complejas y diversas que requieren una respuesta concreta y ágil a la demanda 

1  Licenciado en Administración de Empresas. Coordinador de Capacitación del Instituto Hacendario del Estado de México, 2019.
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que en la materia presentan las administraciones municipales, por tanto, en la práctica 
hacendaria municipal, a través de capacitadores, que con experiencia en la materia y en la 
función, facilitan la labor de enseñanza en cada uno de los temas a tratar en las funciones 
hacendarias municipales forman capital humano especializado para el desarrollo integral de 
la hacienda pública estatal y municipal, mediante la capacitación presencial, semipresencial 
y en línea, incluida la profesionalización, a través de diplomados, y educación superior bajo 
la modalidad de Maestría.

Por otra parte, el IHAEM a través de la Comisión Certificadora de Competencia Laboral 
para el Servicio Publico del Estado de México emite las políticas para evaluar, capacitar 
y certificar la competencia laboral, a través de Normas Institucionales de Competencia 
Laboral, NICL´s, y/ o Estándares de Competencia, EC, con el objetivo de normalizar, evaluar, 
capacitar y certificar la competencia laboral de los servidores públicos del Estado de México, 
con base en NICL's, acreditando para ello; centros de evaluación y capacitación, así como a 
los capacitadores y evaluadores respectivamente.

Al respecto y en cumplimiento a las disposiciones de la Ley Orgánica Municipal del 
Estado de México,  Código Financiero del Estado de México y sus Municipios y; a la Ley que 
crea los Organismos Públicos Descentralizados de Asistencia Social de carácter municipal, 
denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”, se capacita, 
evalua y certifica a los titulares municipales de las áreas de Tesorería; Órgano Interno de 
Control; Secretaría de Ayuntamiento; Obra Pública; Desarrollo Económico; Catastro; 
Desarrollo Urbano; Ecología; Coordinación de Mejora Regulatoria, y Tesorería del DIF.

Se cuenta, además, con la profesionalización y certificación para los Síndicos; Titulares 
de las Unidades de Información, Planeación, Programación y Evaluación; Directores de 
Desarrollo Social; Director de Administración y Finanzas; y Titulares de los Organismos 
Operadores de Agua. Y actualmente, se encuentran en desarrollo las NICL´s para certificar a 
los Contralores Estatales; Coordinadores de acciones en favor de niñas, niños y adolescentes; 
y a quienes son el primer contacto a mujeres víctimas de violencia de género.

De enero a octubre del 2019, se han llevado a cabo 116 Cursos-Talleres, 38 Diplomados; 
32 Conferencias; y 679 candidatos han resultado competentes en las evaluaciones 
obteniendo el certificado de competencia laboral que en su mayoría les requieres como 
obligatoriedad por las disposiciones en los referentes normativos antes mencionados.  

Las acciones referidas se gestan con la finalidad de incrementar el desarrollo personal y 
profesional, así como para reconocer el saber hacer de los servidores públicos hacendarios, 
mejorando la gestión administrativa y en consecuencia, al incrementar la calidad de 
los servicios y hacer más efectivo y eficiente el servicio público municipal, además de 
transparentar el manejo de los recursos, recibir servicios públicos de calidad, se logrará la 
satisfacción de necesidades y/o demandas.
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Desarrollo Urbano; Ecología; Coordinación de Mejora Regulatoria, y Tesorería del DIF.

Se cuenta, además, con la profesionalización y certificación para los Síndicos; Titulares 
de las Unidades de Información, Planeación, Programación y Evaluación; Directores de 
Desarrollo Social; Director de Administración y Finanzas; y Titulares de los Organismos 
Operadores de Agua. Y actualmente, se encuentran en desarrollo las NICL´s para certificar a 
los Contralores Estatales; Coordinadores de acciones en favor de niñas, niños y adolescentes; 
y a quienes son el primer contacto a mujeres víctimas de violencia de género.

De enero a octubre del 2019, se han llevado a cabo 116 Cursos-Talleres, 38 Diplomados; 
32 Conferencias; y 679 candidatos han resultado competentes en las evaluaciones 
obteniendo el certificado de competencia laboral que en su mayoría les requieres como 
obligatoriedad por las disposiciones en los referentes normativos antes mencionados.  

Las acciones referidas se gestan con la finalidad de incrementar el desarrollo personal y 
profesional, así como para reconocer el saber hacer de los servidores públicos hacendarios, 
mejorando la gestión administrativa y en consecuencia, al incrementar la calidad de 
los servicios y hacer más efectivo y eficiente el servicio público municipal, además de 
transparentar el manejo de los recursos, recibir servicios públicos de calidad, se logrará la 
satisfacción de necesidades y/o demandas.
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FORO HACENDARIO

de ser un espacio de difusión de 
las haciendas públicas municipales 
en diferentes temas de actualidad
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Beneficiarios de la actividad institucional
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