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Editorial

Con el propdsito de fortalecer los cuadros profesionales de servidores publicos, el
Instituto Hacendario del Estado de México emite su publicacién Foro Hacendario,
la cual integra informacién especializada para las haciendas publicas municipales, difunde
practicas exitosas, temas de valor publico y conocimiento técnico hacendario.

En su edicion numero 94, la revista cuenta con la honrosa participacion de expertos en
control interno municipal y estatal, y se divide en cinco secciones: articulos especializados de
divulgacion, hacienda publica a nivel global, entrevista hacendaria, numeraria, y ¢ Qué leer?

La seccién articulos especializados de divulgacion se apertura con la colaboraciéon del
licenciado Juan Pablo Noguez Cornejo, director general de Control y Evaluacién "B" de la
Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de México, quien hace énfasis en
lo significativo que es el indice de percepcion de corrupcion de México y cuales han sido
las medidas de control y sancién que se han implementado para minimizar esta situacion,
segun lo dispuesto por las leyes vigentes en nuestro pais. Asimismo, el articulo aborda de
forma empirica y descriptiva el grado de importancia que tiene el sistema de control interno
Institucional al interior de una organizacion.

En segundo término, se presenta la colaboracion del maestro José Israel Sanchez
Diaz, quien fungié como contralor interno del municipio de Chimalhuacan, quien aborda
la importancia de la transparencia y rendicién de cuentas en la lucha contra la corrupcion,
partiendo del legado de la Convencién de Mérida, firmada hace 20 afios.

En la seccion hacienda publica a nivel global, el licenciado José de Jesus Castillo Sauza,
asesor legislativo de la Comision de Presupuestos Municipales del H. Congreso del Estado de
Sonora, plantea el tema del comportamiento de la economia en especial en el incumplimiento
del pago de impuestos por parte de los ciudadanos, considerando que muchas veces esto
se debe a la incapacidad de los municipios para poder determinar y recaudar eficientemente
el total de los montos a cargo de los contribuyentes, lo que origina el desaliento y la falta de
voluntad para cumplir con estos.

En el apartado de Entrevista hacendaria conoceremos la experiencia profesional del
maestro Javier Vargas Zempoaltécatl, secretario de la Contraloria del Gobierno del Estado

de México.

La Numeraria expone, de manera sencilla y resumida, datos relevantes sobre el control
interno municipal del Estado de México.

e
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Por ultimo, la seccion ¢,Qué leer? hace recomendaciones relativas a libros e investigaciones
que apoyan el proceso de las administraciones municipales sobre la mejora continua de las
haciendas publicas municipales, tendente a fortalecer el Sistema de Coordinacion Hacendaria
del Estado de México y sus Municipios.

Los textos estan a consideracion del lector, con la expectativa de generar interés, ser de
utilidad y servir para profundizar en la argumentacion de temas en materia hacendaria.

Felipe J. Serrano Llarena
Vocal Ejecutivo
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La importancia del sistema de control
interno institucional en la sociedad

Resumen

Los actos de corrupcion en la
actualidad han sido concurrentes en el
mundo, a nivel nacional y en el Estado
de México, pues de acuerdo con las
mediciones realizadas por Transparencia
Internacional, el indice de percepcion
de corrupcion en el pais es significativo.
Para minimizar esta situacién, se han
implementado varias medidas de control
y sancion, segun lo dispuesto por las
leyes vigentes en nuestro pais. Asi,
la presente investigacion aborda de
forma empirica y descriptiva el grado
de importancia que tiene el Sistema de
Control Interno Institucional al interior de
una institucion.

Palabras clave: control
interno; sociedad; informe.

Juan Pablo Noguez Cornejo

Introduccion

El presente documento explica la
importancia e impacto que ha tenido
el Control Interno en la administracion
publica, el cual surgié de la necesidad
de disminuir la multitud de riesgos que
pudieran tener las organizaciones publicas
generando con ello actos de corrupcién
o fraude en la administracion, ayudando
a fortalecer que cada accion sea la
adecuada, permitiendo asi el desarrollo y
ejecucion de operaciones mas efectivas y
eficientes que se sujeten al cumplimiento
de las normas y leyes del pais; es
importante resaltar que, se ha considerado
una herramienta administrativa para cubrir
los objetivos con eficiencia, mejorar
el desempefo institucional y vigilar la
aplicacion de la normatividad en términos
de transparencia y rendicion de cuentas,




Revista Foro Hacendario

no solo es adaptable a las finanzas sino a
todas las areas de una institucioén.

Un elemento importante del control
es la integridad y constituye uno de sus
elementos basicos, ya que, si los servidores
publicos carecen de principios morales y
queda a su arbitrio personal cumplir o no
cumplir con los ordenamientos juridicos de
la institucién, no habria una metodologia
que permita evaluarla.

El control, como fase del proceso
administrativo, es un elemento basico y
fundamental que, coadyuva a cumplir con
los objetivos de una entidad, cualquiera que
sea su tipo o conformacion asegurando que
sus actividades se desarrollen conforme a
lo establecido por la administracion, y se
corrijan las desviaciones entre lo planeado
y lo logrado.

Sin control, los riesgos se incrementan,
lo que da lugar a errores, ineficiencias, o en
su caso, mas delicado, a fraudes.

La expresién mas formal del control
en una organizacién se encuentra en la
instauracion de un sistema de control
interno, entendiéndolo como un conjunto
ordenado, interdependiente e interactuante
de los objetivos generales y especificos que
persigue este en su funciéon de apoyar al
logro de la misién y objetivos de una entidad.

Es importante destacar que a nivel
nacional actualmente la Secretaria de
la Funcion Publica ha desarrollado un
conjunto de procedimientos y mecanismos
de coordinacion para la gestiéon del control
interno y, a su vez, la Auditoria Superior de
la Federacion ha elaborado una guia para el

cumplimiento de las normas de control
interno, ambos siguiendo los criterios
aceptados internacionalmente.

A nivel estatal, el Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de Meéxico,
cuenta con una normatividad para la
aplicacion del control interno, publicada
en el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, el 18 de junio de 2021,
denominado “Acuerdo por el que se
emiten las disposiciones en materia de
Control Interno para las dependencias
y organismos auxiliares del Gobierno
del Estado de México”, que tiene como
objeto establecer, actualizar, fortalecer
y mantener en operacion un Sistema
de Control Interno Institucional que
permite el logro de los objetivos y
metas institucionales, la salvaguarda
de los recursos publicos, asi como
la promocién y fortalecimiento de un
ambiente ético, de manera eficiente y
ordenada, en un marco de transparencia
y rendicion de cuentas.

Ahora bien, abordando el tema
fundamental del presente trabajo, es
importante sefalar que Transparencia
Internacional y Transparencia Mexicana
presentaron la edicién 2022 del indice
de Percepcion de la Corrupcion (IPC).
Este instrumento registra la opinidn
de especialistas, analistas de riesgo
financiero, mujeres y hombres de la
academia y los negocios sobre la
situacion que guarda la corrupcion en
cada uno de los 180 paises evaluados.

Por tercer afio consecutivo, México
mantuvo la misma calificacion en el
IPC: 31 puntos. La escala del indice

-



va de cero, la peor calificacion, a 100,
la mejor calificacion posible. Con 31
puntos, México se ubica en la posicién
124 de los 180 paises evaluados por
Transparencia Internacional.

México obtuvo la misma calificacién
que Bolivia, Laos y Uzbekistan. Los
paises mejor evaluados en 2022 fueron
Dinamarca (90 puntos), Finlandia y
Nueva Zelanda (87 puntos), seguidos de
Noruega (84 puntos), Singapur y Suecia
(83 puntos). Los paises peor evaluados
fueron Siria y Sudan del Sur con 13
puntos, y Somalia, el peor calificado,
con 12 puntos.

Entre los 38 paises que integran la
Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico, OCDE, México
ocupd la ultima posicién. En el llamado
G20, el grupo que incluye a las principales
economias del planeta, México y Rusia
ocuparon los ultimos lugares.

Los resultados de México en este
indice en 2019 y 2020, ilustraban una
tendencia positiva en materia de control
efectivo de la corrupcion.

A partir de los efectos de la
corrupcién y con el animo de evitar estas

Publicacién trimestral,
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situaciones, se observa la necesidad de
afianzar los controles y la supervision,
tanto los que se desarrollan dentro de
las instituciones, como aquellos que se
pueden realizar externamente, como el
control social. En este sentido, el gobierno
nacional ha realizado ajustes continuos
en el Modelo Estandar de Control Interno,
en las exigencias de rendicion de cuentas
de las entidades y en la transparencia
informativa sobre los asuntos relevantes de
la entidad.

La funcién de control se encarga
a organos formal y materialmente
administrativos, y consiste en el
uso de medios juridicos para anular,
rectificar o sancionar la gestidon
publica ilegal o ineficaz, con medios
técnicos denominados “procedimientos
administrativos”, que constituyen
controles propiamente dichos, auditorias
y procesos para determinar la legalidad de
los actos de las autoridades administrativas.

El Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission,
COSO (2013) define el control interno
como un proceso efectuado por la junta
de administracion, gerencia y otro personal
de la entidad, disefiado para proporcionar
una seguridad razonable en cuanto a la

MEXICO

Puntaje Cambios de puntuacién 2012 - 2022
31100
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1 CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX disponible en
https://www.transparency.org/en/cpi/2021/index/mex
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consecucion de los objetivos relacionados
con las operaciones, la elaboracion de
informesy el cumplimiento, el cual es aplicado
indistintamente en todas las organizaciones y
en especial en los paises que tienen un alto
desarrollo gerencial.

El Estado de México no ha sido la
excepcion en establecer su modelo para el
sector estatal, puesto que ha determinado la
definicion y la metodologia a seguir con base
en el Modelo Estandar de Control Interno
(MECI), para ordenar el disefio, la operacion
y el seguimiento del sistema en entidades
del Estado. EI MECI también busca unificar
la estructura y criterios basicos de control
interno para las entidades del Estado, al
integrar los conceptos de control, con el fin
de aclarar el marco conceptual existente.
Por ello, el propdsito esencial del MECI es
orientar alas entidades hacia el cumplimiento
de sus objetivos y la contribucién de estos a
los fines esenciales del Estado.

La Guia de auditoria para entidades
publicas, establece una propuesta
metodoldgica para ejecutar el proceso de
auditoria interna, el cual se define en las
siguientes fases?:

+ Programacion
general de
auditorias

+ Planeacion de
la auditoria

2 Figura 1. Fases para el proceso de auditoria. Fuente: Guia

de auditoria para entidades publicas (DAFP & Instituto de
Auditores Internos de Colombia, 201:3, p. 24).

+ Ejecucion de
Ia auditoria

Como se puede observar en la
figura 1, el trabajo de auditoria interna
en las entidades publicas contiene
casi los mismos lineamientos de una
auditoria en general, como establecen
las Normas Internacionales de Auditoria
(IAS, por sus siglas en inglés) y con
énfasis en las Normas Internacionales
para el Ejercicio Profesional de la
Auditoria Interna (en adelante, NIEPAI).
En teoria, la fase 4 resume las anteriores
etapas, ya que presenta los resultados
de la auditoria y en ella se suscriben
los planes de accién o mejoramiento,
es decir, el contenido que deberia llevar
el informe de Auditoria Interna (DAFP
& Instituto de Auditores Internos de
Colombia, 2013).

En consecuencia, la auditoria
interna, por medio del informe, busca
dar cumplimiento al principio de
publicidad, elemento fundamental que
la sociedad espera de los funcionarios
de la administracion publica, para tener
certeza del ejercicio de los recursos
publicos, asi como del correcto
funcionamiento de las actividades de
los servicios publicos de una institucion.

+ Seguimiento a
cumplimiento
de planes de
mejoramiento

« Comunicacién
de resultados
de auditoria

N e F



Por lo que esto es concordante con uno
de los objetivos del MECI (teniendo
en cuenta que, en la Evaluacién del
Sistema de Control Interno (SCI), es
necesaria la emisién de un informe
rindiendo cuentas sobre el estado del
Sistema de Control Interno).

La emision del informe del SCI
hace parte de la logica de rendicién de
cuentas, es decir, hace parte del proceso
proactivo mediante el cual los agentes
publicos informan y explican sus
acciones a otro(s) que tienen el derecho
de exigirlo, debido a la presencia de
una relacién de poder y a la posibilidad
de imponer algun tipo de sancion por
un comportamiento inadecuado o de
premiar un comportamiento destacado.

El objetivo final es lograr un
comportamiento moral de cada servidor
publico y de la organizacién en su conjunto,
que pueda sustentar su responsabilidad

Publicacién trimestral,
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social, tanto en la divulgacion de la
informacién, como en su control interno y
auditoria interna y externa.

Conclusion

El control interno se perfila como
un mecanismo idéneo para apoyar los
esfuerzos de las entidades publicas con
miras a garantizar razonablemente los
principios constitucionales y la adecuada
rendicion de cuentas, ademas, es Uutil
ya que su principal objetivo es reducir
los niveles de fraude en el ejercicio de
los recursos que pudieran afectar la
efectividad, eficiencia y transparencia,
teniendo un impacto positivo en la
mejora del desempeno y los objetivos
institucionales de las entidades publicas
del gobierno.

Finalmente, es importante destacar
que el control interno radica en que
debe ser entendido dentro del contexto
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de las caracteristicas especificas de cada
organizacion, es decir, su enfoque para lograr
objetivos sociales y politicos, la utilizacién
de los fondos publicos, la importancia del
ciclo presupuestario, la complejidad de
su funcionamiento, y el balance entre los
valores tradicionales como la legalidad,
integridad y transparencia.
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El protocolo de actuacioén en
contrataciones publicas, una asignatura
pendiente del Comité Coordinador del
Sistema Nacional Anticorrupcion

Resumen

En el presente articulo, abordamos la
importancia de la transparencia y rendicion
de cuentas en la lucha contra la corrupcion,
partiendo del legado de la Convencion
de Mérida, firmada hace veinte afos. La
Convencién establece la obligacion de los
estados de adoptar medidas para prevenirla
corrupcioén en las contrataciones publicas.
Se destaca el papel del componente
ciudadano en el Sistema Nacional
Anticorrupcién (SNA), especialmente en el
Comité Coordinador, que busca fortalecer
la democracia y mejorar la calidad de vida
de los mexicanos.

Se discute la rendicion de cuentas y la
importancia de una conducta adecuada
de los servidores publicos, asi como su
escrutinio por parte de la sociedad. Se
recuerda la existencia de un protocolo de
actuacion para combatir la corrupcion en

Mitro. Jose Israel Sanchez Diaz

contrataciones publicas, pero se sefiala que
estd basado en legislacion abrogada, lo que
puede debilitar los mecanismos de rendicion
de cuentas.

Concluimos que el protocolo de actuacion
en contrataciones publicas es esencial
para combatir la corrupcidon y mejorar la
transparencia en el gobierno. Instamos al
Comité Coordinador del SNA a aprobar y poner
en marcha un protocolo actualizado y efectivo,
en linea con la legislacion vigente. Ademas,
destacamos la importancia de la participacion
ciudadana en el combate a la corrupcion y
la necesidad de una cooperacion efectiva
entre los diferentes niveles de gobierno y las
autoridades de fiscalizacion y control.

Resaltamos la importancia de la
transparencia y rendiciéon de cuentas en la
lucha contra la corrupcion, especialmente en
el contexto de las contrataciones publicas,
y enfatizamos la necesidad de un protocolo

PROTOCOLO

DE ACTUACION
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actualizado y una participacion ciudadana
activa para fortalecer la democracia y mejorar
la percepcion de la sociedad sobre el gobierno.

1. Transparencia y rendicion de cuentas:
El legado de la Convencion de Mérida

En diciembre préximo se cumpliran veinte
afos desde la Conferencia Politica de Alto Nivel
celebrada en Méridadel 9 al 11 de diciembre de
2003. Durante esta reunién, se abri6 a la firma
de los estados, la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion, que en su articulo
nueve establece la obligacién para los estados
parte de adoptar medidas necesarias para
establecer sistemas de contratacion publica
basados en la transparencia, eficaces para
prevenir la corrupcion.

Entre otras cosas este documento,
conocido como la Convencion de Mérida,
destaca la necesidad de que los estados
signatarios adopten medidas adecuadas para
promover la transparencia y la obligacion
de rendir cuentas, incluyendo sistemas de
gestion de riesgos y control interno, asi
como la adopcion de medidas para regular
las cuestiones relacionadas con el personal
involucrado en la contratacion publica
(U.N.O.D.C., 2004).

Fue hasta febrero de 2015 cuando el
Ejecutivo Federal dictdé ocho lineas de accion
para combatir la corrupcion y evitar posibles
conflictos de interés. El Protocolo de Actuacion
en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento 'y Prorroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones
se considerd una medida preventiva en
el combate a la corrupcién, permitiendo
verificar el cumplimiento de las obligaciones
de los servidores publicos que intervienen en

procedimientos que impliquen la entrega de
recursos publicos.

El 20 de agosto de 2015 se publico en el
Diario Oficial de la Federacion el Protocolo
de Actuacion en Materia de Contrataciones
Publicas, Otorgamiento y Prérroga de
Licencias, Permisos, Autorizaciones vy
Concesiones. Posteriormente, el 20 de
febrero de 2016, se publicé en ese mismo
medio de informaciéon una modificacion al
protocolo de referencia (Chavez Alor, J., &
Betanzos Torres, E. O., 2017).

El 27 de mayo de 2015 se publica en
el Diario Oficial de la Federacion el Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en materia de combate a la corrupcion. Sin
lugar a dudas, la exposicién de motivos de
este documento incluia el diagnéstico mas
preciso que se hubiera admitido jamas por el
estado mexicano, y la corrupcién era el mal
endémico a erradicar. Parte fundamental
de la solucion ya lo apuntaba el mismo
diagndstico: el componente ciudadano
del Sistema Nacional Anticorrupcién en el
Comité Coordinador del mismo (Camara de
Diputados, 2015).

2. El Componente Ciudadano, en la
cima del Sistema Nacional Anticorrupcion

El diagndstico de la Camara de
Diputados (2015) apuntaba claramente
que la corrupcién en México es un
problema grave y persistente que afecta
tanto al ambito publico como privado.
Sus principales manifestaciones son los
onerosos endeudamientos, licitaciones
amarradas, concesiones pactadas y leyes

.



laxas, lo que se veia como un profundo
agravio social. Sus causas y consecuencias
multifactoriales, incluian una estructura
economica oligopdlica y debilidades
institucionales en supervisién y sanciones.

Pero fue la percepcioén de la corrupcién
entre los mexicanos la principal bandera
para la creacion del SNA, los altos niveles
de desconfianza hacia las instituciones y
los actores sociales involucrados daban
cuenta de la incertidumbre econémica vy el
clima poco propicio para las inversiones y
el crecimiento.

Muestra de ello es el lugar que en el
informe del indice de Percepcién de la
Corrupcion, elaborado por la organizacion
Transparencia Internacional en 2013,
ocupaba nuestro pais, el nimero 106°
del indice de corrupcion de 177 naciones
(Camara de Diputados, 2015).

La exigencia de la sociedad y su lucha
contra la corrupcién hizo incluir en el debate

3 Actualmente en el (2022) Corruption Perceptions
Index, ocupamos el lugar 31 de 180 paises.
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de esta reforma la participacion activa de la
ciudadania en la fiscalizacion, investigacion
y persecucion de los delitos relacionados
con este fendmeno. El argumento central
incluia la erradicacion de la corrupcién como
factor esencial para fortalecer la democracia,
prevenir distorsiones econdmicas y mejorar la
calidad de vida de los mexicanos.

Asi, en el disefio del Sistema Nacional
Anticorrupcion se incluyd en la cuspide
del mismo el componente ciudadano,
precisamente en el Comité Coordinador,
la instancia responsable de establecer los
mecanismos de coordinacion entre los
integrantes del Sistema Nacional, y que tiene a
su cargo el disefio, promocién y evaluacion de
politicas publicas de combate a la corrupcion.

La importancia de que un ciudadano
presida el Comité Coordinador radica en
la necesidad de asegurar una perspectiva
imparcial y comprometida con el bienestar
publico en la lucha contra la corrupcién. Al

.
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ser elegido entre ciudadanos de probidad y
prestigio, el presidente del Comité Coordinador
no tiene relaciones laborales con el gobierno,
lo que garantiza su independencia y capacidad
para tomar decisiones sin conflictos de interés.

Las principales facultades del Comité
de Participacion Ciudadana y del Comité
Coordinador estan relacionadas con las
contrataciones publicas, las politicas
publicas y el combate a la corrupcién. Estas
facultades incluyen:

El disefio, promocion y evaluacién de
politicas publicas de combate a la corrupcion:
Ambos comités tienen la responsabilidad de
establecer estrategias y programas efectivos
para prevenir y combatir la corrupcién en todas
las instancias gubernamentales.

La aprobaciéon y promocién de la
politica nacional anticorrupcion: EI Comité
Coordinador, con la participacion del Comité
de Participacion Ciudadana, tiene el deber de
establecer y promover la politica nacional en
materia de combate a la corrupcion, asi como
evaluarla periddicamente para realizar ajustes
y mejoras.

El acceso a informacién y la participacion
ciudadana: El Comité de Participacion Ciudadana
puede acceder a informacién sin restricciones
y proponer mecanismos para que la sociedad
participe en la prevencion y denuncia de faltas
administrativas y corrupcién, lo que asegura una
mayor transparencia y participacion ciudadana
en el combate a la corrupcion.

Un ciudadano al frente del Comité
Coordinador garantiza una mirada imparcial y
comprometida en la lucha contra la corrupcion;
ademas, las facultades otorgadas a ambos

comités en relacion con las contrataciones
publicas, las politicas publicas y el combate
ala corrupcién permiten una accion efectiva
para erradicar este "mal" que afecta la
integridad y el desarrollo del pais.

3. Los Mecanismos de rendicién de
cuentas

Pardo, Maria del Carmen (2010)
identifica que en el gobierno no existe
un consenso sobre qué es la rendicion
de cuentas. Esto se debe a que, segun
refiere, la rendicién de cuentas adquiere
formas distintas dependiendo de si lo que
estamos analizando es la informacion,
los servidores publicos responsables de
rendir cuentas o la materia sobre la que
se rinden cuentas. Sin embargo, concluye
a la luz de la propuesta tedrica que
retoma de Rios-Cazares y Cejudo, que la
rendicion de cuentas (R) es una relacion
entre dos actores (A 'y B) en la que A esta
obligado a informar, explicar y justificar su
conducta a B, con respecto de R, es decir,
la materia sobre la que se rinde cuentas.
En esta relacién, B tiene la facultad de
examinar la conducta de A con respecto
de R y cuenta con instrumentos para
vigilarlo e incidir en su comportamiento
mediante incentivos y sanciones.

Entendemos entonces que, en la
rendicion de cuentas, la conducta del
examinado es de gran relevancia, pues
dicha conducta no queda a su libre
albedrio. La conducta de los servidores
publicos esta sujeta al cumplimiento de la
norma, conforme al principio de legalidad,
lo que significa que deben cumplir todo el
entramado normativo aplicable a su cargo,
empleo o comision. Esta obligacion-deber

.



cobra un grado de complejidad a partir de
la reforma en materia de derechos humanos
de 2011 y la inclusién del parrafo tercero
en el articulo primero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Tampoco queda a libre albedrio del
servidor publico ser objeto del escrutinio
propio de la rendicién de cuentas, pues
en palabras de S. Valls Hernandez, C.
Matute Gonzalez (2023), se le atribuyen
simultaneamente al individuo, al que se
otorga el nombramiento, deberes como
autoridad o integrante del servicio publico
y derechos laborales como persona frente
al Estado. Podemos decir que por la libre
eleccién de quien decide ser servidor publico
se acepta implicitamente el cumplimiento de
los deberes que conlleva el servicio, y con
ello la obligacion de rendir cuentas.

Publicacién trimestral,
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4. El protocolo de contrataciéon en la
Ley General de Responsabilidades, un
mecanismo de rendicion de cuentas

Conforme a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA),
el protocolo de actuacion que las Secretarias
y los Organos internos de control en la
administracién publica deberan seguir sera
aplicado por los Servidores Publicos que
estén inscritos en el sistema especifico de la
Plataforma Digital Nacional. Este instrumento
establecera cémo los Servidores Publicos
deben declarar sus vinculos o relaciones
de negocios, personales o familiares, asi
como posibles conflictos de interés de forma
transparente y de acuerdo con las normas de
transparencia aplicables.
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Ademas, la Plataforma Digital Nacional
contendra una lista de particulares (personas
fisicas y morales) que estan inhabilitados para
celebrar contratos con entidades publicas
debido a procedimientos administrativos.

El articulo 45 de la LGRA menciona
que las Secretarias o los Organos internos
de control tienen la responsabilidad de
supervisar los procedimientos de contratacion
publica realizados por los contratantes
para asegurarse de que se llevan a cabo de
acuerdo con las regulaciones establecidas.
En caso de encontrar anomalias, deben
realizar las verificaciones necesarias.

Nos queda claro que el protocolo de
actuacion es un conjunto de instrucciones
y procedimientos que se deben seguir en
la administracion publica para garantizar
el cumplimiento de normas y regulaciones,
especialmente en relacion con latransparencia
y rendicion de cuentas.

5. El protocolo es una de las asignaturas
pendientes del Comité Coordinador del SNA

A nivel federal, existe un protocolo de
actuacion en materia de contrataciones
publicas y otorgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones vy
concesiones, del 19 de agosto de 2015,
que sirvié para dar cumplimiento a los
compromisos de la Convencién de Mérida del
2003; lo mas evidente es que este protocolo
se basa en la legislacion abrogada por la
reforma anticorrupcion de 2015.

No obstante, el objeto central de este
documento fue establecer un protocolo
de actuacion en la administracion publica
para prevenir la corrupcion y garantizar la

transparencia en los procedimientos de
contratacion publica y el otorgamiento
de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones. El documento enfatiza la
importancia de que los servidores publicos
actlen con principios éticos como la
legalidad, honradez, imparcialidad vy
eficiencia, y que se evite cualquier conflicto
de interés que pueda comprometer la
toma de decisiones gubernamentales.

El propédsito de este protocolo es
fortalecer la integridad en el servicio
publico, asegurar que los recursos
publicos se utilicen de manera adecuada
y transparente, y evitar que intereses
particulares influyan en las acciones del
gobierno. Ademas, busca crear una relaciéon
de corresponsabilidad entre la sociedad y el
gobierno para prevenir actos de corrupcion
y promover una administracién publica mas
eficiente y responsable.

La implicacion mas grave de que
este protocolo remita a la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos ya abrogada,
es que podria haber un vacio legal en
cuanto a la regulacion y sancion de
conductas indebidas por parte de los
servidores publicos.

Sin una ley especifica que establezca
las responsabilidades y obligaciones de
los servidores publicos, asi como las
consecuencias por su incumplimiento,
podria haber menos incentivos para
actuar con transparencia y honestidad en
el desempeiio de sus funciones. Ademas,
la falta de una normativa clara dificulta la
supervision y fiscalizacién de las acciones
de los servidores publicos, lo que da lugar

:



a posibles abusos, practicas opacas y
posibles hechos de corrupcion.

En general, la implementacion de
un protocolo desfasado a la reforma
anticorrupciéon  podria  debilitar  los
mecanismos de rendicion de cuentas en
el sector publico y afectar la confianza
de la ciudadania en las instituciones
gubernamentales. Es fundamental contar
con una legislacion sdlida y actualizada
que garantice la transparencia, la
integridad y la responsabilidad en
el ejercicio de la funcién publica,
y que establezca las sanciones
correspondientes en caso de detectar
conductas indebidas.

A todo esto, el principal reclamo
en este rubro es que en la cuspide del
SNA existe un componente ciudadano,
que a ocho afios de la reforma
constitucional anticorrupcion y a veinte
de la Convenciéon de Mérida, aun tiene
pendiente impulsar la expedicién de un
instrumento de rendicién de cuentas que
estd mandatado en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

7
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A pregunta expresa al Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional Anticorrupcion
(SESNA) pidiéndole el protocolo marcado
en el articulo 44 de la LGRA, el 12 de
junio de 2023 respondié via Plataforma
Nacional de Transparencia: “A la fecha, el
Comité Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion (Comité Coordinador) no ha
expedido el protocolo de actuacién en materia
de contrataciones publicas a que hace
alusion la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (Protocolo).

No obstante, hago de su conocimiento
que, en su Cuarta Sesion Ordinaria 2020,
celebrada el 15 de octubre de 2020, el Comité
Coordinador tuvo por entregado el Proyecto
de Protocolo, elaborado por la Secretaria de
la Funcion Publica, el cual tiene por objeto
establecer las reglas generales que deberan
observar las personas servidoras publicas
inscritas en el sistema de los servidores
publicos que intervengan en procedimientos
de contrataciones publicas de la Plataforma
Digital Nacional en el contacto con los
particulares que intervengan en dichos
procedimientos; para pronto referencia, se
pone a su disposicién el documento a través

SISTEMA NACIONAL
ANTICORRUPCION

COMITE COORDINADOR
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del siguiente vinculo: [Enlace al Proyecto
de Protocolo de Actuacion en Materia de
Contrataciones Publicas].

Al respecto, cabe sefalar que dicho
instrumento prevé la entrega de un formato
de “Manifiesto de particulares”, a través del
cual, los particulares declararan los probables
conflictos de intereses, asi como los vinculos
o las relaciones de negocios, personales
o familiares; asi mismo, tiene por objeto
establecer los criterios y catalogos generales
que las Unidades de Administracion y Finanzas
0 sus equivalentes en los Entes publicos
deberan observar para realizar la identificacion
y clasificacion de las personas servidoras
publicas que deberan inscribir en el Sistema
de los Servidores Publicos que intervengan
en procedimientos de contrataciones. El
manifiesto de mérito se puede consultar en la
liga previamente referida.

Finalmente, se sefiala que actualmente se
ha creado un grupo de trabajo encabezado
por la SESNA para retomar el proyecto
referido, a efecto de que en una subsecuente
sesion del Comité Coordinador se someta a
consideracion y, en su caso, aprobacion.” (sic.)

Contamos con un protocolo basado
en una norma abrogada de 2015, un
proyecto entregado por la Secretaria de
la Funcién Publica en 2020, y un grupo de
trabajo creado para retomar el proyecto
encabezado por el SESNA; asimismo,
los mecanismos de coordinacion entre
los integrantes del Sistema Nacional
Anticorrupcion, el disefio, promocion
y evaluaciéon de politicas publicas de
combate a la corrupcién, el acceso a
informacion y la participacion ciudadana,
asi como la cooperacion internacional en

el combate a la corrupcién, siguen sin
concretarse de manera contundente.

En el Estado de México

El secretariado Ejecutivo del Sistema
Estatal Anticorrupcion del Estado de
México, al preguntarle exactamente por
el mismo protocolo, respondi6 el 13 de
junio de 2023 via plataforma SAIMEX: “Al
respecto, le informo que, una vez realizada
una busqueda exhaustiva y razonable de la
informaciéon solicitada, en esta Secretaria
Ejecutiva no se localiz6 dato alguno
relacionado con la misma. Asimismo,
informo a usted que actualmente se
encuentra vigente el ACUERDO DEL
EJECUTIVO DEL ESTADO POR EL QUE SE
EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE
INTERVIENEN EN LAS CONTRATACIONES

PUBLICAS, PRORROGAS, EL
OTORGAMIENTO DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES,

CONCESIONES Y SUS MODIFICATORIOS
NACIONALES COMO INTERNACIONALES;
informacién de caracter publico visible
en los siguientes enlaces: Normateca -
ordenamientos estatales | Secretaria de
la Contraloria del Gobierno del Estado de
México (secogem.gob.mx) sep233.pdf
(edomex.gob.mx) Los cuales corresponden
a los sitios electrénicos de la Secretaria
de la Contraloria del Gobierno del Estado
de Meéxico, asi como del Periddico
Oficial Gaceta del Gobierno y LEGISTEL,
respectivamente.”(Sic.)

El protocolo al que hace alusion la
respuesta del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal Anticorrupcién del Estado
de Meéxico corresponde a un acuerdo

:



del Gobernador del Estado de México,
publicado en la Gaceta del Gobierno
No. 60, de 23 de septiembre de 2015,
fundamentado en la abrogada Ley de
Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de México vy
Municipios. En opinién del autor de la
respuesta, el protocolo sigue siendo
vigente, aunque no sea el documento
sefialado en el articulo 48 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios.

Estamos a escasos dos meses de
la toma de posesion de quien sera la
primera gobernadora de nuestra entidad.
Por primera vez en mas de 98 afos,
se ha dado la alternancia politica en
nuestra entidad federativa y el primer
punto de sus propuestas de campana,
en lo que denomind “Ejes del Cambio”,
se encuentra el denominado: Cero

Corrupcion y Gobierno del Pueblo y
para el Pueblo. En este rubro, ofrece:
Transparentar y rendir cuentas de las
compras, obras y servicios publicos que

Publicacién trimestral,
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se realicen en nuestra administracion y en las
anteriores (2023). Delfina.mx

Las contrataciones publicas son una
actividad con un alto riesgo de corrupcion,
asi se ha identificado en el Marco Integrado
de Control Interno. Considerar el riesgo de
corrupciéon no es un principio discrecional.
“La Administracion, asi como todo el personal
en sus respectivos ambitos de competencia,
deben considerar el riesgo potencial de actos
corruptos y contrarios a la integridad en
todos los procesos que realicen, incluyendo
los mas susceptibles como son ingresos,
adquisiciones, obra publica, remuneraciones,
entre otros...” (s/f). Marco Integrado de
Control Interno.

Los estudiosos del tema, el periodismo de
investigacion, aquellos que operan el sistema
de responsabilidades administrativas y, sobre
todo, los ciudadanos, debemos empoderarnos
delas herramientas de transparenciay rendicion
de cuentas. Al final del dia, esta es una de las
formas mas directas de la democracia.
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Conclusiones

La falta de un protocolo actualizado
y efectivo en esta materia puede debilitar
los mecanismos de rendicion de cuentas y
transparencia en el sector publico, lo que
afecta la confianza de la ciudadania en las
instituciones gubernamentales y dificulta la
prevencion y combate a la corrupcion.

Es necesario que el Comité Coordinador
del SNA tome acciones concretas para
aprobar y poner en marcha este protocolo,
asegurandose de que esté en linea con
la legislacion vigente y que establezca
claramente las responsabilidades vy
obligaciones de los servidores publicos en
relacion con las contrataciones publicas vy el
otorgamiento de licencias y permisos.

Ademas, se debe fomentar Ila
participacion ciudadana en la fiscalizaciéon
y vigilancia de los procedimientos de
contratacion publica, promoviendo la

transparencia y la rendicion de cuentas en
todas las instancias gubernamentales.

Finalmente, la

cooperacion  entre

los diferentes niveles de gobierno y las
autoridades de fiscalizacion y control es
fundamental para garantizar el cumplimiento
de las normas y regulaciones en materia de
contrataciones publicas y prevenir actos de
corrupcién en el sector publico.
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Economia del comportamiento,
un empujon para incrementar la
recaudacion municipal

Introduccion

Uno de los problemas de los municipios
mexicanos en la actualidad, es la falta de
recursos suficientes para hacer frente a
todas sus obligaciones, y la principal es
dotar de las condiciones suficientes para
el desarrollo de sus habitantes, por medio
de la prestacion de los servicios publicos
municipales, entre los que encontramos
agua, alumbrado publico, recoleccion de
residuos solidos, seguridad, educacion y
servicios médicos, entre otros.

Parte de este problema se debe a que
algunos contribuyentes municipales no
cumplen o lo hacen fuera de los plazos
en que estan obligados, originando, por
lo tanto, que los recursos que requieren
los municipios no lleguen o lleguen de una
forma tardia, lo que pone al municipio en

Mitro. José de Jesus Castillo Sauza

un predicamento que consiste en la falta
de recursos oportunos. El incumplimiento
de los ciudadanos se debe, muchas
veces, a la incapacidad de los municipios
para poder determinar y recaudar
eficientemente el total de los montos a
cargo de los contribuyentes, lo que origina
el desaliento y la falta de voluntad para
cumplir con estos.

Con el fin de lograr reducir este
incumplimiento, es necesario que los
municipios comiencen a contar con
sistemas de recaudacidon eficientes
que faciliten el cumplimiento de los

contribuyentes, y que ademas garanticen
que estos recursos lleguen oportunamente
a las arcas de municipio, con el fin de que
se puedan invertir eficientemente en la
prestacion de los servicios publicos a cargo
de los ayuntamientos.
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Una vez establecidas las directrices
con las que iremos engranando los
elementos de este articulo, podemos
comenzar con una serie de elementos
juridicos y constitucionales para detectar
ciertas inconsistencias derivadas de
ignorar dichos elementos, pero también
por no identificar elementos, mas alla
de los tradicionales, que la teoria de la
administracién municipal sugiere.

El articulo 115 de la Constitucion
establece al municipio como la base de
la estructura federal. Sin embargo, este
arreglo deposita algunas de las tareas que
mas impactan la vida de las personas en
este orden de gobierno que enfrenta las
mayores limitaciones para ejecutarlas.

En los municipios recaen ocho
servicios: gestion de agua potable y
saneamiento, alumbrado publico, manejo
de residuos sélidos, mercados y centrales
de abasto, panteones, rastros, calles y
jardines, y seguridad publica; y nueve
funciones relacionadas con el desarrollo
urbano y el otorgamiento de licencias.

Las cargas de servicios y funciones
de los municipios son sustanciales, pero
¢(qué tan capaces son los municipios
para soportar estas responsabilidades?
De acuerdo con el Articulo 31 de la
Constitucion, existen tres tipos de sujetos
activos en materia tributaria: la federacion,
las entidades federativas y los municipios.
Sin embargo, la Constitucion no establece
un método homogéneo en relacién con
estas facultades.

Los estados tienen coincidencias en
algunas facultades tributarias no exclusivas
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delafederacion (véase, por ejemplo, laclausula
residual del articulo 124 constitucional). Y,
aunque la Constitucién establece que los
municipios pueden administrar libremente su
hacienday cobrarimpuestos, estos no cuentan
con las facultades necesarias para establecer
tributos, tarea para la que dependen de las
leyes estatales. Tal es el marco juridico acotado
y parcialmente tutelado bajo el que operan los
municipios del pais. Pero, como sabemos,
el federalismo no solo se instituye: también
se construye. Asi, cabe preguntar: como se
traducen las facultades y obligaciones de los
municipios en capacidades reales?

Capacidades y autonomia fiscal

La Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdémicos define la autonomia
tributaria en términos de si los gobiernos
subnacionales o locales tienen la facultad de
introducir o eliminar un impuesto, definir tipos
impositivos, establecer la base imponible u
otorgar beneficios fiscales o excepciones
a los contribuyentes. En lo que concierne
a la hacienda publica, el articulo 115
constitucional sefiala que la regulacién federal
no puede impedir que el municipio perciba
las contribuciones “que establezcan los
Estados sobre la propiedad inmobiliaria, de
su fraccionamiento, divisidbn, consolidacion,
traslacién y mejora, asi como las que tengan
por base el cambio de valor de los inmuebles”.

Ahorabien, otro concepto es eldeautonomia
fiscal municipal. Este tipo de autonomia se
refiere a la capacidad del municipio de generar
ingresos propios mediante impuestos y otras
contribuciones. Para su medicion se considera
la proporcién de los ingresos propios sobre los
ingresos totales.
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La grafica 1 muestra una mirada
agregada de las finanzas municipales del
pais. Si bien los ingresos municipales
se han duplicado en términos reales en
los ultimos 20 afios, la estructura de las
fuentes de ingreso ha permanecido casi
sin cambios: una alta dependencia de
transferencias del gobierno federal (74%
delosingresos proviene de participaciones
y aportaciones), una baja generaciéon de
ingresos propios (21%) y pocos ingresos
por adquisicién de deuda y disponibilidad
inicial (5%).

Los ingresos propios se originan
a partir de esfuerzos recaudatorios y
administrativos, tales como el impuesto
al predial, los derechos que se cobran
por servicios como el agua potable, la
expedicion de licencias, el registro civil, los
productos derivados de estacionamiento y
parquimetros, la venta y arrendamiento de

terrenos, multas, recargos, rezagos y, por
ultimo, contribuciones de mejora: ingresos
que recibe el municipio por realizar obras
publicas que benefician directamente a
personas fisicas o morales.

;Qué es la  economia  del
comportamiento? Es una disciplina que
ayuda a comprender latoma de decisiones
de los agentes econdémicos a través
del estudio de tendencias emocionales
y conductivas. La Economia del
Comportamiento estudia las tendencias
emocionales y conductivas para conocer
mejor los procesos de toma de decisiones
y tratar de influir en ellos.

Este es en si el objeto de estudio de
este trabajo: la influencia de la Economia
del Comportamiento en las politicas
publicas. La Economia Conductual es
una disciplina que integra economia vy

Gréfica 1. Estructura de ingresos municipales en los ultimos 20 afios
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psicologia y cuyos origenes pueden ser
explicados a través de un contraste con la
economia neoclasica. Durante gran parte del
siglo XX, los economistas utilizaron un modelo
racional del individuo que no incluia aceptar
emociones. Esta rama de la economia surge
como una alternativa mas realista, en la que
se acepta que las personas toman decisiones
donde influyen: impulsividad, emociones
tales como verglenza, envidia, miedo... y el
afan de acatar las normas sociales.

Asi que el motivo en el que este
articulo reside, es la puesta de manifiesto
de la importancia del conocimiento del
comportamiento para implementar politicas
publicas efectivas. Figuras como el presidente
del Grupo Banco Mundial en 2014 afirmaban
la destacada utilidad que podria suponer en
cuestiones de pobreza y desarrollo el uso de
esta materia.

Esta disciplina se encuentra en
contraposiciéon con la teoria econdmica
neoclasica, la cual asume que la complejidad
deriva de un problema de conocimiento
insuficiente por parte de los agentes y no
por ser una cualidad de nuestro entorno.
Crea modelos que omiten comportamientos
e idealizan a los agentes para poder explicar

Marx Keynes
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sus actuaciones de forma mas simple. Esta
asume que los agentes actuan de tal forma
que obtienen su objetivo segun algunas
restricciones, con intencién de maximizar y
asumiendo que las empresas generan sus
productos basandose en la demanda, la
tecnologia y la conducta de sus rivales.

Para la escuela neoclasica, el “Homo
Economicus” es aquel agente que no posee
emociones y tiene caracter maximizador. Este
incluye tres importantes rasgos: racionalidad
limitada, fuerza de voluntad ilimitada y
egoismo. Con el primer rasgo se propone que
los seres humanos deciden de forma éptima
en cada conflicto utilizando toda la informacion
disponible. No obstante, Herbert Simon (1955)
sugiere una concepcion mas realista, refuta
la idea anterior estableciendo que el modelo
estandar ignora las limitaciones cognitivas
(de informacién y tiempo) que sufren los
seres humanos y que, por tanto, harian que
tomaran decisiones de forma parcialmente
irracional. Muchas de las desviaciones de la
eleccion racional estan recogidas en la teoria
de la prospectiva (Kahneman y Tversky, 1979)
que comprende como los individuos toman
decisiones en situaciones arriesgadas. Se
opone a la teoria de la utilidad esperada, que
estudia casos donde los individuos deben

a(f 5

Friedman

Hayek Von Mises
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tomar decisiones bajo incertidumbre y
cuyos agentes elegiran aquella opcion que
les proporcione mayor utilidad esperada
(la mayor suma de probabilidad y utilidad
que exista). La opcidon que escoja estara
también sometida a la aversién del riesgo
del agente y a la utilidad que posea el resto.

Los autores anteriormente mencionados,
plantearon a una serie de individuos
problemas de eleccién como, por ejemplo,
tener que elegir entre dos cantidades de
dinero siendo una de ellas una ganancia
asegurada mientras que la otra estaba
sujeta a un porcentaje en el cual podria
perderse todo el dinero o ganar mas que
en la ganancia segura. Por los resultados
obtenidos, la teoria reflejé que las personas
son mas adversas al riesgo en situaciones
de incertidumbre en las que se destacan
las ganancias que pueden alcanzarse.
Sin embargo, este efecto se ausenta si
las cuantias de ganancias y pérdidas son
bajas, lo que indica que en estos casos los
individuos prefieren correr riesgos.

Para entender ciertos conceptos, se
propone el siguiente ejercicio practico:

Considere las siguientes dos
situaciones, relacionadas con una oferta
que le hacen para recibir dinero. ;Cual de
las siguientes opciones escogeria en la
situacion 17?

Situacion 1.

a. Recibir $50 ahora

b. Recibir $100 en 6 meses
Ahora considere

Situacién 2 ;Cual de las siguientes
opciones escogeria?
a. Recibir $50 dentro de 6 meses
b. Recibir $100 dentro de 12 meses

¢ Encuentra alguna diferencia entre sus
respuestas a las dos situaciones? Aunque
las dos situaciones son similares (con
la importante salvedad de su diferencia
temporal), la seleccion que suele hacerse
de las opciones en cada una de ellas
difiere. En efecto, en la situacion 1 mucha
gente prefiere recibir $50 ahora, mientras

sdiay Saturday Sunday
Bonnerstag Freitag Sarstag Sonntag
Samedi Dimanche:
Sa0ad0 Domings

1 2 3 4
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que en la situacién 2 eligen la opcién de
esperar para recibir $100.

¢(Por qué las preferencias en las dos
situaciones son distintas si las opciones
de dinero que se ofrecen en cada una son
iguales? En ambos casos, las opciones son
recibir $50 o $100 y en ambos casos las
opciones plantean 6 meses de diferencia
para recibir el dinero. Pero las preferencias
son distintas en las dos situaciones porque:

La mayoria de las personas son
impacientes por obtener beneficios actuales;
prefieren el dinero hoy en dia en lugar de
dentro de seis meses. Esto se llama corto-
placismo.

Pero, al mismo tiempo, son pacientes
con las decisiones futuras, pues prefieren
esperar a tener mas dinero a los 12 meses.
Esta inconsistencia se llama inconsistencia
temporal. Aunque en ambos escenarios la
diferencia de tiempo para recibir el dinero
es de 6 meses, nuestra preferencia cambia
dependiendo de cuan cerca estan los
diferentes momentos en el tiempo.

Publicacién trimestral,
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En efecto, cuando pensamos en
acciones presentes, tendemos a tener poco
autocontrol, pero cuando nos imaginamos
a nosotros mismos en la misma situacion,
pero en el futuro, pensamos que vamos a
lograr controlarnos. Esta inconsistencia en
el tiempo explica por qué muchas veces
tendemos a posponer acciones que, aunque
sabemos que son buenas para el largo plazo,
no nos gusta afrontarlas ahora. Por ejemplo,
empezar una dieta o sentarnos a estudiar.

Nuestro “yo presente” prefiere posponerlas
pensando que nuestro “yo futuro” podra
realizarlas, después de todo, nos creemos
pacientes en el futuro, pero eventualmente
el futuro se hace presente y nuevamente
posponemos la accién. Podemos sufrir
de dos tipos de inconsistencia temporal,
dependiendo de qué tan conscientes
seamos de nuestra tendencia a postergar las
cosas: inconsistencia de tiempo "ingenua"
(no sabemos que tendemos a postergar)
o "sofisticada" (reconocemos en nuestras
acciones la tendencia a postergar.
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Recimentar la estructura

Volviendo a la situacion que se vive en los
municipios mexicanos, la falta de politicas
e incentivos efectivos para incrementar la
recaudacion municipal han dejado a una
parte de los municipios sin los recursos y la
autonomia necesarios para aprovechar su
principal ventaja: la capacidad de actuar de
forma eficiente, focalizada y en sintonia con sus
contextos locales.

En un pais tan plural como México, el
federalismo demanda unidades autébnomas
con un trato diferenciado y un marco juridico
flexible al cambio. Nuestros mecanismos de
coordinacion fiscal y los diversos fondos de
aportaciones compensatorias no han estado a
la altura del reto. Sin ir mas lejos: la tercera
caracteristica —un marco juridico flexible—
simplemente ha estado ausente desde los afios
noventa del siglo pasado.

Ante las dificultades implicitas para
hacer cambios sustanciales en materia de
coordinacién fiscal, es importante que los
municipios y los estados adelanten esfuerzos
para aumentar la recaudacién del predial por
medio de tres mecanismos complementarios:
la modernizacién de catastros, la
profesionalizacién de las tesorerias municipales
y el aumento al impuesto predial.

Requerimos también de ideas nuevas. Si no
queremos afectar la independencia juridica del
municipio, tenemos que evaluar las experiencias
de otros paises en materia de cooperacion
intermunicipal. Por ejemplo: si nuestros
municipios de baja y mediana poblacién se
aglomeraran en intermunicipalidades, podrian
beneficiarse de las economias de escala para
recaudar, administrar y proveer bienes publicos

a sus habitantes. Por otra parte, las areas
metropolitanas podrian emular consorcios
intermunicipales de provision de bienes
publicos metropolitanos, como ya sucede
en algunos casos, y profundizar en areas
como seguridad y movilidad sustentable
siguiendo el ejemplo de otros paises.

Conclusiones

Es hora de acoger plenamente lo
que se llamaria economia basada en la
evidencia. Esto no deberia ser dificil de
vender. Los economistas usan las técnicas
estadisticas mas sofisticadas de toda
ciencia social, tienen acceso a bases de
datos cada vez mas grandes y ricas, y han
aceptado muchos métodos nuevos, desde
experimentos (de laboratorio y de campo)
hasta imagenes cerebrales y aprendizaje
automatico. Ademas, la economia se ha
convertido en una disciplina cada vez mas
empirica. Hamermesh (2013) encuentra que
el porcentaje de articulos “tedricos” en las
principales revistas de economia se redujo
del 50,7% en 1963 al 19,1% en 2011.
Es indudable que somos una disciplina
empirica; asi que aceptémoslo.

Vista en este contexto, la economia del
comportamiento es solo una parte de la
creciente importancia del trabajo empirico
en economia. Al presentarla como una
opcion viable para que los municipios
incrementen su recaudacién, también
sefialé que en economia no hay nada Unico
en incorporar factores psicolégicos como
el encuadre, el autocontrol y la justicia en el
analisis economico.

Si esos factores nos ayudan a entender
mejor el mundo y a mejorar las predicciones
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del comportamiento, ¢por qué no usarla asi
como usamos otras nuevas fuentes de datos,
como las busquedas en la red o los marcadores
genéticos? En este sentido, es hora de dejar
de pensar en la economia del comportamiento
como una especie de revolucion. La economia
del comportamiento se deberia considerar,
mas bien, como un retorno al tipo de disciplina
de mente abierta e intuitivamente motivada,
inventada por Adam Smith y ampliada por
herramientas y bases de datos estadisticos cada
vez mas potentes. Esta disciplina basada en la
evidencia se fundamenta tedéricamente, pero
no de un modo que restrinja nuestra atencién
Unicamente a aquellos factores que se puedan
derivar de nuestras tradiciones normativas
tradicionales. De hecho, se puede intuir que
estamos en el comienzo de una nueva oleada
de desarrollos tedricos que se hacen posible
simplemente al centrar la atencion en el estudio
de los Humanos y no de los Econos.

Referencias bibliograficas

e |La base irregular del federalismo
mexicano: autonomia fiscal de los
municipios . (Dakota del Norte). La Base
Irregular Del Federalismo Mexicano:
Autonomia Fiscal De Los Municipios.

e Thaler, R. H. (2018). Economia del
comportamiento: pasado, presente y
futuro. Revista de Economia Institucional,
20(38), 9-43. Profesor Robert P. Gwinn de
Ciencia y Economia del Comportamiento
y director del Centro de Investigacion de
las Decisiones de la Escuela de Negocios,
Universidad de Chicago.

e Hernandez, S. A. (11 de Junio de
2020). La influencia de la Economia

||

Publicacién trimestral,
ediciéon 94, ano 23

del Comportamiento en las Politicas
Publicas. San Cristobal de la Laguna,
Espafa: Universidad de la Laguna.

Sauza, J. d. (2021). Disefio de
politicas publicas para aumentar la
recaudacion. Sonora, México: Basado
en Economia del Comportamiento
para politicas publicas BID.



Revista Foro Hacendario

Dr. Javier Vargas Zempoaltécatl

La Secretaria de Finanzas del Estado
de México es la dependencia que define,
formula y ejecuta la politica fiscal de
la entidad y administra los recursos
publicos, en favor del bienestar social de
los ciudadanos.

La transparencia y eficacia son los
principios que sirven de sustento para
continuar con la modernizacion y el
mejoramiento de la calidad de los procesos
y servicios que se ofrecen a la sociedad, con
el impulso de la cultura de responsabilidad
fiscal y el fortalecimiento de la recaudacion.

Por tanto, en esta edicion de la revista
Foro Hacendario, nos interes6 conocer
mas sobre su trayectoria, estimado doctor,
asi como de la importante labor de la
Secretaria de la Contraloria.

1. ¢(Como fueron sus inicios en la
administracion publica y cudl ha sido su
trayectoria dentro de la misma?

Pues esta trayectoria, esta historia de
su servidor en estas areas de gobierno
inici6 hace 32 afos, precisamente
cuando conclui la carrera de derecho
en la Universidad Nacional Auténoma
de México, UNAM, y en la cual, desde
los primeros semestres en las clases de
derecho administrativo descubri que mi
vocacion ya era el derecho, pero que
mi pasion era el derecho administrativo,

Por: Constanza Marquez Aguilar

el servicio publico. Por tanto, en el afio de
1991, hace 32 afios exactamente, ingresé por
primera vez a la administracién publica en la
Comisién Nacional del Agua.

Y de ahi inicia una historia profesional
personal. Después de casi 4 afios de estar en
la Comision Nacional del Agua, ingresé como
subdirector del area juridica de la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial, en la cual tuve
una promocion como director de legislacion y
fui testigo de la transicion de la SECOFI a la
Secretaria de Economia. Ahi estuve en total
ocho afos, después de ahi terminé esa fase y
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en el ano de 2003 me incorporo al Gobierno
del Estado de México en la Comision del Agua
del Estado de México donde me desempefié
como director juridico. En el afio 2004, hace
19 afos, ingresé a esta Secretaria donde
diriamos “llegd para quedarse”. Y a partir de
entonces me he desempefiado en areas de
responsabilidades administrativas, control y
evaluaciéon hasta el afio 2013, en ese inter
fui director general de responsabilidades en
esta Secretaria.

Y regresé al Gobierno Federal, a la
Secretaria de la Funcién Publica, también
como Director General de Responsabilidades,
donde después el sefior Presidente Enrique
Pefia Nieto, me designa Subsecretario
de Responsabilidades Administrativas y
Contrataciones Publicas. En el afno 2015,
concretamente el 6 de mayo del afio 2015 y
en el ano 2016, ante la renuncia del entonces
Secretario de la Funcién Publica, por
reglamento interior asumo las funciones de
Secretario Suplente durante unos meses.

Y desde el 15 septiembre de 2017 he
tenido el honor, hasta la fecha, de que el
sefior gobernador Alfredo del Mazo me
otorgara esta distincién de ser el secretario
de la Contraloria, esa es la carrera de Javier
Vargas Zempoaltécatl.

2. § Cémo describiria usted su paso dentro
de la Contraloria del Gobierno del Estado de
México?, porque entiendo que han sido varias
etapas, pero ¢qué podria destacar?

Primero puntualizar la funcidon de esta
Secretaria, hay un parteaguas en todo esto que
conocemos como derecho disciplinario, que es
elantesy el después de la reforma constitucional
anticorrupcion del 22 de mayo del afio 2015.

Publicacién trimestral,
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Antes, podriamos decir, el enfoque de las
funciones de estas areas de contraloria estaba
mas orientado a la correccién, y a partir
de esta reforma cambia radicalmente esta
situacion y particularmente la Secretaria de la
Funcién Publica a nivel federal y la Secretaria
de la Contraloria a nivel Estatal tienen dos
principales funciones.

La primera es el control interno en toda la
estructura de la administracion publica, en este
caso estatal o federal -mas adelante hablamos
de qué es el control interno- y la segunda con
la reforma anticorrupcién, pues como sabemos
se crea el sistema nacional anticorrupcién vy el
sistema estatal anticorrupcion.

Entonces, estadependenciatienelafuncion
de representar al poder ejecutivo en uno de
los érganos colegiados que componen estos
sistemas como el Comité Coordinador, donde
tienen un lugar los otros poderes publicos: el
Poder Judicial a través del representante del
Consejo de la Judicatura; el Poder Legislativo
a través de su Organo Fiscalizador, que es la
Auditoria Superior de la Federacién hablando
del ambito federal o el Organo Superior
de Fiscalizacion, hablando de
ambito estatal; y también se encuentran
representados diversos 6rganos auténomos,
como el Instituto de Transparencia, la fiscalia
especializada anticorrupcién; y es presidido
por un ciudadano que es el presidente del
Comité de Participacion Ciudadana.

nuestro

Entonces, podemos decir, que se posee
esa gran responsabilidad de ser el portavoz del
Poder Ejecutivo en ese dérgano colegiado, el
Comité Coordinador, que tiene precisamente,
entre otras funciones, de manera coordinada,
ejercer y establecer las politicas, las directrices
en tres aspectos importantes: nimero uno
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la prevencién, nimero dos la deteccién
y numero tres la sancién de faltas
administrativas de hechos de corrupcion.
Entonces, como podemos ver, es muy
relevante el papel de esta Secretaria.

En atencion a la estrategia determinada
por el sefor Gobernador, conforme
a la politica publica de combate a la
corrupcion, se prioriza la prevencion, es
decir, no nos esperamos a ser reactivos
como el modelo tradicional que era mas
de sancionar a quien cometia una falta
administrativa, ahora existen una serie de
acciones para prevenir e inhibir las faltas
administrativas y hechos de corrupcion a
través de politicas de integridad, de ética
publica y de difusién, de los principios y
valores que debemos observar dia a dia.

Como resultado de la
profesionalizaciéon de los servidores
publicos, el uso de tecnologias de
la informacién, la automatizacion de
procesos para evitar en lo posible que
quede en manos de una persona el poder
modificar un expediente, el que tenga
contacto directo con la ciudadania y
que esto burocratice o que sea un medio
que pueda provocar un acto indebido,
hemos promovido la certificacion de
procesos a través de la Norma de
Calidad, de la Norma Antisoborno, en
fin, una serie de acciones alineadas a la
politica publica de prevencion que es el
aspecto mas importante para el Sefor
Gobernador, Alfredo del Mazo Maza.
Lo anterior nos ha permitido dar muy
buenos resultados, disminuyendo el
numero de procesos administrativos de
sanciones y sobre todo se ven reflejados
en los resultados de la fiscalizaciéon

superior que hace la Auditoria Superior
de la Federacion: cada afio han sido
menores los montos observados.

3. ¢Qué funciones cumplen los
Organos Internos de Control en el
Sistema Estatal Anticorrupcion?

Los Organos Internos de Control,
OIC, juegan un papel importante, porque
la Secretaria de la Contraloria en si es la
parte central, es una dependencia que
se encuentra transversalmente, estamos
presentes en todas las dependencias y
en todos los organismos auxiliares y esa
presencia es a través de los Organos
Internos de Control, los cuales son
unidades administrativas, que tienen una
naturaleza muy interesante, son areas
adscritas dentro del presupuesto de la
dependencia o del organismo auxiliar
donde estan prestando sus servicios, pero
jerarquica y funcionalmente dependen de
la Secretaria de la Contraloriay su servidor
es quien expide los nombramientos
y puede remover al titular del Organo
Interno de Control.

Dentro de las novedades que
establece la reforma anticorrupcion,
se permite identificar autoridades para
las diferentes funciones que llevamos
a cabo en el Organo Interno de Control,
que son tres, las areas de auditoria, las
areas de investigacion y las areas de
responsabilidades administrativas, y nos
dice la reforma que estas funciones no
pueden ser desempefiadas por una sola
persona, que deben ser depositadas en
diferentes personas porque si no se ponen
en riesgo los principios de imparcialidad,
independencia y objetividad. Entonces,
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en ese sentido, la Secretaria de la
Contraloria cre6 una Direccion General
de Investigacién, esta la Subsecretaria de
Control y Evaluacion y esta la Direccion
General de Responsabilidades, y los
Organos Internos de Control idealmente
deben tener estas tres areas. Al dia de hoy
aqui en el estado contamos con 76 OIC,
de los cuales la tercera parte cuenta con
estas tres areas, el resto estamos en camino
de poderlos conformar, también atiende
mucho a cuestiones presupuestales, al
tamafo del organismo auxiliar, sobre todo
en tecnolégicos y universidades pues son
entidades pequefias donde implicaria un
costo muy alto. Entonces los OIC tienen
estas tres funciones, pero contestando a
su pregunta, ;Cual es la funcién principal
de estos OIC, de los titulares y de quienes
conforman esta estructura administrativa?
Esrealizar acciones de prevencion para evitar
la comision de faltas administrativas, que
consiste en acompanfar, en asesorar a esas
dependencias, a esos organismos auxiliares,
a través del Comité de Control y Desempefio
Institucional, a través de platicas de difusién,
de asesorias. Por ejemplo, si van a llevar a
cabo un proceso adquisitivo y tienen alguna
duda, pueden acercarse al Titular del OIC
para que sea un procedimiento ordenado,
que sea un procedimiento que cumpla con
la norma y que al momento de revisarlo por
el Organo Interno de Control salga lo mejor
posible. Este acompafamiento implica que,
cuando los entes fiscalizadores externos,
ya sea la Secretaria de la Funcién Publica,
la Auditoria Superior de la Federacion o el
propio Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado de México, OSFEM, pues los OIC
también acompafien a la dependencia u
organismo auxiliar correspondiente.
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Entonces, como podemos ver, es muy
importante el desempefio de los OIC. La
Secretaria a mi cargo hace mucho en cuanto
politicas, directrices, pero no podemos estar
de manera presencial en las mas de 100
entidades publicas en las que no tenemos
OIC, pues tenemos también al menos un
representante, un enlace de aqui de la
Secretaria, esa es la funcion que hacen los
OIC.

4. Nosotros sabemos que el Estado de
México ha sido reconocido como punta de
lanza en materia de Control Interno, ¢a qué
le atribuiria esta labor destacada y cuales
cree que son los retos que todavia se tienen
que concretar?

Pues el tema del control interno es muy
importante y lo deciamos, ¢por qué somos
punta de lanza? porque nuestro Gobernador
con la vision de estado que tiene ha
privilegiado esa politica preventiva y dentro
de ella un aspecto muy importante es el uso
de tecnologias, la certificacion de procesos,
la profesionalizacién de personal, la ética,
la integridad, pero dentro de todos estos
aspectos resaltaria yo uno que es el control
interno, entonces ¢por qué nos hemos
convertido en un Estado referente? porque
precisamente con esa vision de gobierno,
desde el inicio de la administracién -y asi
esta plasmado en el Plan de Desarrollo del
Estado de México 2017-2023- dentro del
aspecto preventivo esta el uso de control
interno institucional.

Por tanto, este control interno ¢cdémo
funciona?, muchas veces pensamos que
al hablar de control interno nos estamos
refiriendo a la Secretaria de la Contraloria
o al Organo Interno de Control, y no es asi,
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me gustaria aprovechar este espacio
para precisar que el control interno
es un sistema integrado por muchos
procesos que esta a cargo de titulares
de organizaciones tanto publicas como
privadas, y en este caso, cada sistema
de control interno institucional lo debe
de presidir la alta direccion, el secretario,
el titular de la dependencia o el director
general del organismo auxiliar del que
se trate, y toda su estructura de mando
tiene una serie de tareas para llevar
a cabo en la implementacion de este
sistema de control interno que tiene por
objetivo el que esa organizacion, esa
dependencia o ese organismo auxiliar,
pueda primero identificar su objetivo
principal, sus objetivos especificos, las
metas, los programas de trabajo y que
puedan en esta organizacion, identificar
los posibles riesgos o las vulnerabilidades
a las que estd expuesta la dependencia
que pudieran afectar u obstaculizar la
realizacion de ese objetivo, a esos se les
llaman riesgos.

Entonces una vez identificados, se
tienen que administrar con la finalidad
de inhibirlos o eliminarlos. Para todo
esto la funciéon del OIC es acompanar,
es asesorar, es vigilar que cumplan con
sus tareas y todo esto se lleva a cabo
en el seno del Comité de Control y
Desempefio Institucional, mejor conocido

como COCODI. Al dia de hoy aqui en
nuestra entidad estan implementados
los COCODIs, y esto ha permitido

precisamente que cadadependenciatenga
una radiografia de cémo va su institucion
en cuanto al cumplimiento de objetivos, en
cuanto al ejercicio de recursos publicos,
también permite identificar cuales son los

riesgos de mayor relevancia, los medios,
los menores, cuales se han eliminado y
esto permite tener una administracion
capaz y responsable como lo ha sefialado
el Sefior Gobernador. ;Por qué somos de
vanguardia? Todo esto deriva de normas y
mejores practicas internacionales, derivado
también de la reforma anticorrupcién. La
funcién publica hace algunos afos publico
las directrices para la implementacion
del sistema de control interno, aqui en el
estado también se hizo lo propio, porque
todo esto tiene que estar armonizado con
el Sistema Nacional Anticorrupcion y el
Sistema Estatal Anticorrupcién, los cuales
a su vez estan alineados a las Comisiones
Internacionales Anticorrupcion. Entonces
en el marco de la actualizaciéon de la
estructura administrativa de esta Secretaria
y de todo su marco juridico administrativo,
la ultima reforma de la normativa en
materia de control interno fue en el mes de
junio del afio 2021, en el que publicamos
el acuerdo que regula todo el sistema de
control interno en el estado y este acuerdo
esta alineado con el Sistema Nacional
de Fiscalizacion, el Sistema Nacional
Anticorrupcién, con recomendaciones que
hizo la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos, OCDE, en
un estudio que realiz6 sobre integridad
y politicas publicas, con el lenguaje
incluyente, con la igualdad de género, con
un lenguaje ciudadano, hace muy practicos
y amigables los informes, los sistemas de
trabajo que implica el control interno. Esos
serian mis comentarios respecto a por qué
podriamos considerar que este estado
bajo el liderazgo del Lic. Alfredo del Mazo
Maza, estd en esa consideracion a nivel
nacional, porque si es una realidad.
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5. La certificacion de los contralores
es obligatoria tanto a nivel nacional como
municipal, en este sentido usted ¢qué
estrategias sugeriria para implementar en
materia de capacitacion y formacion?

En efecto en el caso de los contralores
municipales, la Ley Organica Municipal
del Estado de Meéxico les exige una
certificacion al igual que otros servidores
publicos municipales como es el tesorero,
el titular de la UIPPE, el director de obra,
en fin. En el caso del poder ejecutivo no
existe una norma que establezca esa
obligatoriedad; sin embargo, en esa
politica preventiva que comentabamos
al inicio de la platica, implementada por
nuestro Gobernador desde el inicio de
la administracién, se han hecho varias
acciones al respecto. Refiriéndome a la
certificaciéon, aqui en el Estado desde el
afio 2020 en coadyuvancia con el Instituto
Hacendario del Estado de México, se
disefid, se desarrollé y se publico la
Norma Institucional de Competencia
Laboral, NICL, para quien pretende dirigir
un OIC y a partir de ahi se habilitaron
compafieros que hacen las funciones de
evaluadores, y al dia de hoy les puedo
decir que casi el 100% de los titulares de
los OIC, titulares de Area y titulares de la
secretaria, cuentan con un certificado de
competencia laboral y es un documento
que hay que estar renovando o bien
manteniendo a través de capacitaciones
anuales. Paralelamente a eso, también
fuimos el primer estado no solo en tener
la NICL, sino que, a través de un convenio
que suscribimos con la Universidad
Auténoma del Estado de México, fuimos
la primera entidad federativa en tener una
Maestria en Contraloria Gubernamental,
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cuyo programa estd alineado al Sistema
Nacional Anticorrupcion, a todas estas
politicas preventivas, y al control interno;
por tanto, al dia de hoy vamos a iniciar
la cuarta generacion y esta dirigida a
los servidores publicos del Estado de
México, desde personal de primer nivel,
Subsecretarios, Directores generales de
esta Secretaria, hasta titulares de OIC;
eso aunado a un diplomado en materia
de Anticorrupcion, también impartido por
la UAEMéx, y otros cursos que hemos
impulsado. Incluso en algunas ocasiones
hemos conseguido becas para que los
compaferos puedan cursarlo y contintien
capacitandose.

Entonces es importante seguir
profesionalizandose con la finalidad de nutrir
a los titulares, al personal, para que esta
capacitacion les permita obtener el cargo.
El sefior Gobernador, acorde a lo que prevé
la Ley General de Responsabilidades, nos
instruydé desarrollar un sistema de seleccion,
designacion y evaluacion de los OIC de
tal forma que se hacen dos examenes, de
competencia laboral ante el IHAEM y otro de
conocimientos, psicométrico y psicologico
ante en Centro de Control de Confianza;
si acreditan esos examenes después hay
una entrevista, y si son aptos, entonces ya
se les designa, pero no quiere decir que ya
obtuvieron un asignacién permanente, sino
que anualmente, a través de tres indicadores
en las areas de auditoria de investigacion
y responsabilidades, se les evalla, y si no
acreditan una calificacion satisfactoria son
removidos. Entonces es asi como se promueve
la profesionalizacion, la capacitacion, y ligado
a ello esta certificacion que tenemos. Esto nos
ha llevado a tener al dia de hoy a las mejores
personas, a las mas adecuadas para poder
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implementar el sistema de control interno
y poder desempefar esas tres funciones
tan importantes y observar lo que marca
la constitucidon, nuestro marco juridico
local y las certificaciones en materia de
calidad, las certificaciones en la norma
antisoborno y por tanto todo lo que implica
esta responsabilidad que no es menor.

6. En términos de la normatividad
que ustedes tienen sabemos que
recientemente publicaron un prontuario
en materia de control interno, ja quién
aplica? ¢quiénes son sus principales
beneficiarios?.

Asi es, a finales del afo pasado,
después de un gran esfuerzo, se publicé
un prontuario, solo puntualizar no es
en materia de control interno, es el
prontuario disciplinario de la Secretaria
de la Contraloria, entonces no solamente
abarca el Control Interno, sino que
también abarca todos los aspectos,
desde la reforma anticorrupcién y toda
la reingenieria juridico- administrativa
que implicé actualizar la estructura de
esta Secretaria a través de la creacion
de la Direccion General de Investigacion,
también de la Unidad de Etica y la
Prevencién de la Corrupcion, asi como
la creacion de la Unidad de Apoyo
Juridico e Igualdad de Género, entre otras
unidades administrativas. Al respecto se
actualizé el reglamento interior, el cual
ha sido un documento de vanguardia y
ejemplo para otras entidades federativas,
y esta alineado también al Sistema
Anticorrupcién Nacional y Estatal, y
derivado de ahi, una serie de acuerdos de
disposiciones juridicas que comprende
este prontuario.

6.1. ;Y a quienes aplica?

Bueno, pues es undocumento en el cual
estan compiladas todas las disposiciones,
declaracion patrimonial, control interno,
ética, incluso disposicion de obsequios,
conflicto de interés, esta muy interesante
y es unico a nivel nacional; esta dirigido
particularmente a los servidores publicos
que integramos el poder ejecutivo del
estado, tanto en el sector central como
en el sector auxiliar, y forma parte de
estas acciones preventivas, el tener un
documento asi que sea de consulta diaria
para el servidor publico en su dia a dia,
que permita ver cuales son sus principios,
sus valores, las obligaciones que tiene que
observar y las consecuencias a las que
puede llegar en caso de que no se observe
debidamente su conducta dentro de lo
que marca la Ley de Responsabilidades y
la normativa derivada de ella.

Es un documento que estd de
manera digital en nuestra pagina web vy
de manera impresa, con toda limitacion
presupuestaria, logramos hacer una
edicion que se ha distribuido a los
compaferos también que desempefian
esta funcidon en otros estados, de la
funcion publica y bueno aqui también lo
hemos hecho, lo difundimos y los invito a
que lo lean.

7. En cuanto al Sistema de Atencion
Mexiquense, SAM, es un sistema
innovador de denuncia ciudadana ¢qué
impacto ha tenido?

Ese es un tema muy importante, aunque
parezcamos muy presuntuosos, el Estadode
México ha sido punta de lanza. Ese sistema
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surgié hace muchos afios, se desarrollé entre
2006 y 2007 y se puso en marcha en 2008,
todavia al amparo del modelo tradicional
de responsabilidades administrativas y fue
innovador en su momento, al dia de hoy lo
es todavia, siguié evolucionando cuando
estuvimos en la Secretaria de la Funcién
Publica, alld se desarrolld, y se mejord el
SAM vy se desarroll6 el Sistema Integral de
Denuncia Ciudadana el SIDEC, que al dia de
hoy todavia lo sigue utilizando la Secretaria de
la Funcién Publica. Cuando regresamos para
aca a nuestro estado, y en el Prontuario lo van
a ver, ahi viene el nuevo acuerdo alineado al
sistema anticorrupcion, el nuevo acuerdo del
SAM y el Manual de uso del SAM, por tanto, el
objetivo del SAM es precisamente promover
la participacion ciudadana; una de las formas
de participacion ciudadana es la denuncia,
porque es el principal insumo que tenemos
nosotros, las auditorias son otro insumo, las
investigaciones de oficio, pero pues realmente
no nos permite identificar todos los actos que
pudieran llevar a la comisién de una falta
administrativa; entonces, el principal insumo
es la participacion ciudadana y una forma de
hacerlo es a través de la denuncia. El sefior
Gobernador instruyé promoviéramos mas
la cultura de la denuncia y esto se concret6
en noviembre del afio 2018, cuando el sefior
Gobernador puso en marcha la aplicacién
“Denuncia EDOMEX?”, que facilité y simplificd
el tramite de la denuncia, se puede realizar
a partir de esa aplicaciéon gratuita a través
de un teléfono inteligente y no se requiere
proporcionar los datos de la persona que
esta haciendo la denuncia, se puede hacer
de manera anénima, contiene un formato
-que lleva unos minutos requisitarlo-, pero
ademas la aplicacion permite adjuntar los
medios de prueba que tenga en ese momento
el denunciante: puede ser una fotografia, un
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audio, un video, todo lo que la tecnologia
y el celular inteligente nos permita en ese
momento adjuntar y enviar; por tanto el SAM,
desde el inicio, le acusa y le da un folio para
seguimiento a esa denuncia y se va a conocer
hasta que se concluya la investigacion.

7.1 ¢Cual ha sido el impacto?

Aldiade hoyson 107 mildenunciaslas que
hemos recibido en la actual administracion,
pero no es el Unico medio para recibir las
denuncias, esta la pagina web del SAM, esta
el correo electronico, esta la comparecencia
personal y demas, pero ademas deciamos
que se ha simplificado porque antes se
requeria que viniera a ratificar su denuncia
el servidor publico, lo cual generaba temor,
tenia que dar su nombre, su direccién y
demas, al dia de hoy todo se ha eliminado;
cualquiera que sea el medio no es necesario
venir a ratificar la denuncia, se ha agilizado,
se ha simplificado y esto ha permitido una
mayor participacién ciudadana, da una
mayor confianza a la ciudadania de que si
presenta su denuncia como lo orientamos a
través de la aplicacién o en la pagina, pues
seguramente va a llegar a buen término, si
es realmente una denuncia responsable,
porque muchas veces se presta entre los
mismos compaferos servidores publicos
para tratar de afectar a un compafero, la
verdad es que ese ha sido el efecto, el uso
de tecnologias de informacion, la difusion
de la cultura de la denuncia nos ha llevado a
estos buenos resultados.
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8. Por ultimo, en razén del momento
que vive la administracion publica
estatal de cierre, ;qué recomendaria
a las personas servidoras publicas
sobre todo para que no incurran en una
responsabilidad?

Pues si, qué pregunta tan importante.
Como ustedes saben estamos en el
proceso de entrega-recepcion  por
conclusion de la administracién, proceso
que inicié el 15 de septiembre del afo
pasado, asi lo marca el nuevo reglamento
que suscribié el Gobernador en el afio
2020, el cual también viene a armonizarse
con las herramientas informaticas como el
SISER WEB. Entonces la recomendacion
es que, pues al dia de hoy ya tenemos
todos nuestras claves para ingresar al
SISER, ya sabemos si debemos cumplir
con esta obligacién, el propio reglamento
faculta a los titulares de las dependencias
y organismos auxiliares a emitir mediante
publicacion en gaceta quiénes, ademas
de los que prevé el reglamento, estan
obligados a cumplir con esta disposicién.
Entonces en cumplimiento a ello pues,
si estamos obligados a hacer este acto
de rendicién de cuentas, a estas alturas
ya debemos tener cargada toda la
informacioén actualizada hasta la fecha,
y para evitar sanciones estar cumpliendo
hasta el ultimo dia, observando la Ley,
observando la Norma. El acta de entrega
recepcion es el documento principal,
pero va con una serie de anexos en
los cuales tenemos que poner nuestra
relacién de personal, de bienes muebles,
de recursos financieros, presupuestales,
metas y en todo eso nos ayudan las
diversas areas, entonces, si participamos
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en esa integracion, pues hacerlo de
manera responsable, tener actualizada
la informacién y tener al lado este
Prontuario. Si tienen dudas, acérquense
al titular del OIC para que atienda las
dudas, las inquietudes, los comentarios,
coémo podemos mejorar también. Esa
seria mi recomendacién, vamos bien,
el Gobernador ha instruido un cierre
ordenado, apegado a la norma, y asi
vamos hasta el dia de hoy, estamos a
unas semanas de concluir este proceso y
estoy seguro que con la buena voluntad,
la buena actitud de todos los servidores
publicos que integramos el Poder
Ejecutivo tanto del sector central como del
auxiliar, va a ser una excelente entrega-
recepcion y cierre de administracion, para
que quienes a partir del 16 de septiembre
tendran la responsabilidad de dirigir
este estado, puedan hacerlo con todos
los elementos y no tengan que estar
distraidos en estar revisando si no me
dejaron el expediente o tal o cual cosa.
Esos serian mis comentarios.

Muchas gracias, sefior secretario.




A continuacion se presenta una numerar

Publicacién trimestral,
ediciéon 94, ano 23

ia de control interno municipal del Estado

de Meéxico, elaborada con base en las auditorias elaboradas por el Organo Superior

de Fiscalizacion del Estado de México (OSF

EM) y en el Censo Nacional de Gobiernos

Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México del INEGI.

En las auditorias que realizé el OSFEM a
la cuenta publica de los 125 municipios
del Estado de México en el ejercicio fiscal
2021 se registraron 326 observaciones
mas que en 2020, pasaron de 949 en
2020 a 1,275 en 2021.

— 53.6% correspondieron a la etapa
de Control y evaluacion.

— 42.7% correspondieron a la etapade
Ejercicio de los recursos publicos.

— 3.5% correspondieron a la etapa de
Programacion y presupuestacion.

— 0.2% correspondieron a la etapa de
Programacioén y presupuestacion.

En 2020, en el Estado de México se
censaron 16,370 denuncias recibidas
por incumplimiento de las obligaciones
de los servidores publicos municipales.

— 80.7% fueron procedentes.

— 9.0% fueron no procedentes.

- 5.3% fueron derivadas a otra autoridad.
- 3.2% fueron pendientes de atencion.
— 1.8% registraron otro tipo de estatus.
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En2020,enel Estadode Méxicoseregistraron
1,644 servidores publicos municipales
sancionados por su responsabilidad en la
comision de faltas administrativas.

— 98.9% fueronporfaltasadministrativas
no graves.

- 1.1% fueron por faltas administrativas
clasificadas como graves.
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. Qué leer?

Titulo de la investigacion:

de las personas servidoras publicas

que partcipan en procedimientos La ética publica en la profesionalizacion de las personas servidoras

de contratacién piblica
en los municipios del

Estado de Mérico publicas que participan en procedimientos de contratacion publica
en los municipios del Estado de México.
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Juan Carlos Garcia Durén

Objeto de la investigacion:

Aportar a la materia de las contrataciones publicas vy
especificamente propone la aplicacion de la ética en la
profesionalizacién de las personas servidoras publicas que
participan en procedimientos de contratacion.

Titulo de la investigacion:

La efectividad de los mecanismos de prevencion e instrumentos
de rendicion de cuentas como politica preventiva en los sistemas
municipales anticorrupcion mexiquenses, 2018.
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$ Objeto de la investigacion:
A Incrementar su efectividad de los sistemas municipales
anticorrupcion, ya sea incentivando con fondos concursables,
ajustes al marco normativo y capacitacion a los gobiernos

municipales, en caso contrario se deben establecer acciones

coercitivas.

Titulo de la investigacion:

o S Hacia la consolidacién de la transparencia presupuestaria como
acia la consolidacion de i . o, X ] X
':Tra"sparte"_cia instrumento de legitimacién de gobiernos financieramente
resupuestaria . - . , . .

disciplinados. Radiografia del impacto y avance en la materia
por entidad federativa.

Objeto de la investigacion:

Brindar a las autoridades estatales y locales, la informacion
necesaria para conocer el panoramay las areas de oportunidad
ySeaws  que permitan la adopcion, operacion y ejecucion de los
A mecanismos que consoliden laimplementacion de transparencia
presupuestaria en sitios web amigables y actualizados
permanentemente para el ciudadano.
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Envianos tu articulo a:

ihaem.ceh@gmail.com

En temas relacionados con hacienda publica, administracion
publica, finanzas publicas, derecho fiscal, derecho financiero,
derecho presupuestal, recaudacion, cobranza, fiscalizacion,
iniciativas de legislacion y normatividad hacendaria, planeacién,
presupuestacion, ejercicio del gasto, deuda publica, cuenta
publica, generacion de informacion fiscal, catastro, contabilidad
gubernamental, proceso presupuestal, sistemas hacendarios,
auditoria, entre otros relacionados con la actividad hacendaria de
los gobiernos locales.

Las publicacion de articulos se realizara con base en
lineamientos editoriales internos del Subcomité Editorial del
Instituto Hacendario del Estado de México.
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