ESTADO DE MEXICO

ASPECTOS GENERALES PARA LA
MEJORA REGULATORIA

L.C. ARACELI FLORES GARCILAZO

Toluca, Estado de México, 15 de marzo de 2022




PRESENTACION
INDIVIDUAL

€-) ESTADO DE MEXICO




1
OBJETIVO

* Al finalizar el curso los participantes seran capaces
de aplicar el proceso de la politica de mejora
regulatoria en su aplicacion practica y diaria en su
funcion.

DESCRIPCION DEL CURSO: “ASPECTO0S GENERALES DE L& MEJORA
REGULATORIA”

La mejora regulatoria es una politica publica que procura los mayores
beneficios a la sociedad con los menores costos posibles. De aqui se
desprende la importancia de aplicarla.
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TEMARIO

« Tema 1: ;Qué es la Mejora
Regulatoria?

« Tema 2: Aplicacion de la Mejora
Regulatoria

« Tema 3. Herramientas de la Mejora
Regulatoria
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BENEFICIOS DE
L& MEJOR A
REGULATORIA

La mejora regulatoria es una
politica publica que procura los
mayores beneficios a la sociedad
con los menores costos posibles.
De aqui se desprende Ia
importancia de aplicarla.

El curso sera de 2 horas en 1
sesion.
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CONMRANOIDEARRENDIZAYE

Lo que estan

dispuestos a
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EORIVIATD EIDESARRO.FFARSE

CURSO

APERTURA DESARROLLO CIERRE

INTRODUCCION EXPOSICION CONCLUSIONES
DIAGNO O DESARROLLO DE TEMAS ENCUESTA
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PASEMOS A NUESTRA
PRIMERA PARTE DIE
APERTUIRA

€Y ESTADO DE MEXICO




¢Que entiendes
por mejora

regulatoria? )

¢Como has aplicado en tu
vida laboral la mejora
regulatoria?
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« Al terminar e tema los
participantes identificaran que es
la mejora regulatoria y su marco

normativo para integrar su
Importancia en el ambito
gubernamental.

¢Qué conocemos al respecto?
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Qué es la Mejora Regulatoria?

®* Es una politica publica que consiste en:

La generacion de normas claras, de tramites y servicios simplificados, asi como
de instituciones eficaces para su creacion y aplicacion, que se orienten a obtener
el mayor valor posible de los recursos disponibles y del 6ptimo funcionamiento
de las actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y de
desarrollo humano de la sociedad en su conjunto.

® Su proposito radica en:

Procurar los mayores beneficios para la sociedad con los menores costos
posibles, mediante la formulaciéon normativa de reglas e incentivos que estimulen
la innovacién, la confianza en la economia, la productividad y la eficiencia a favor
del crecimiento y bienestar general de la sociedad.




;Para qué sirve?

Mejora Regulatoria




Politica Municipal de Mejora Regulatoria.

Gobierno municipal
coloca al
ciudadano en el
centro de todas las
acciones y
decisiones,
buscando siempre
SuU maximo
beneficio;

Facilitar a los
particulares el
ejercicio de sus
derechos y
cumplimiento de
sus obligaciones;
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Para ello el
Gobierno
Municipal se
compromete a:

Simplificary
modernizar los
tramitesy servicios
de todas las
dependencias de la
Administracion
Publica Municipal;

Promover un sistema
integral, continuoy
permanente de
gestion regulatoria
que esté regido por
los principios de
maxima utilidad para
la sociedady la
transparencia en su

elaboracion;

Fomentar la
transparencia y
proceso de
consulta publica
en la elaboracion
de la regulacion;

y

Promover la
eficacia y
eficiencia

gubernamental
en todos sus
ambitos;

Promover la
certificacion de
procedimientos en
las diferentes areas
para elevar el nivel
de calidad en la
prestacion de
tramites y servicios
ala ciudadania, asi
como de las
regulaciones.




Marco juridico.
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TEMA 2

®Aplicacion de la
Mejora Regulatoria
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Al terminar el tema Ilos
participantes aplicaran la politica

publica de mejora regulatoria
para Integrar las distintas
instituciones a través de la cual
se maneja en el ambito
gubernamental.

psicomotriz
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Aplicacion de la Mejora Regulatoria en los Municipios del
Estado de México

Puntos por cumplir descritos en la Ley de la Materia

v" Designacion del Coordinador General Municipal de Mejora
Regulatoria

v" Conformacion de la Comision Municipal

v Conformacion de los Comités Internos

v" Actualizacion del Reglamento Municipal Programas Anuales
de Mejora Regulatoria( aprobacion por el Cabildo)

v Reportes de Avance Trimestrales y Anual en seguimiento al
PAMMR

v Publicaciones en su Pagina Web Municipal, que debe tener

» Recuadro de Mejora Regulatoria con publicaciones

» Recuadro del Catalogo Municipal de regulaciones con
publicaciones, con la publicacion del Reglamento Municipal y
el Manual de Operacion del Catalogo Municipal de
Regulaciones

» Recuadro del Remtys con todas las Cédulas que integran el
Registro Municipal de Tramites y Servicios

> Ventanilla Unica

» Implementar el Proceso SARE
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Conclusiones
S - . .
P Instituciones

Alternativa

Simplificacion
administrativa

Mejora '

regulatoria o \
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000000

Coordinador General Municipal
de Mejora Regulatoria




Comision Municipal de Mejora Regulatoria)

(1. El Presidente Municipal, quien lo presidira;
J 11. EI Sindico Municipal;

J 111. El namero de regidores que estime cada Ayuntamiento y que seran
los
encargados de las comisiones que correspondan al objeto de la Ley;

L Iv. El titular del area juridica;

(V. Un Secretario Técnico, que sera el Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria y que sera designado por el Presidente Municipal;

v Representantes empresariales de organizaciones legalmente
constituidas, que determine el Presidente Municipal con acuerdo de

Cabildo; y

(VL. Los titulares de las diferentes areas que determine el Presidente
Municipal,

P < 4 ™

10 k)
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- Funciones de la Comision.

l. Revisar el marco regulatorio municipal;
Il. Aprobar el Programa Anual de Mejora Regulatoria Municipal;

lll. Recibir, analizar y observar el Informe Anual del Avance Programatico

de
Mejora Regulatoria y la Evaluacion de los Resultados;

IV. Informar al Cabildo del avance;
V. Aprobar la suscripcion de convenios;
VI. Proponer las acciones necesarias para optimizar el proceso de mejora; e

VIl. Integrar, actualizar y administrar el Registro Municipal de Tramites
y Servicios.

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.




Compete a los municipios:

Su importancia radica en ser el
portavoz de las demandas
ciudadanas, con la finalidad de
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Sujetos obligados (Directores)

d Designaran a un servidor publico con nivel jerarquico inmediato inferior al de éstos,
como ENLACE DE MEJORA REGULATORIA, para coordinar, articular y vigilar el
cumplimiento de la politica de mejora regulatoria, al interior de cada Sujeto Obligado.

J Los Sujetos Obligados estableceran Comités Internos en cada dependencia, los
cuales se encargaran de aprobar los programas, asi como propuestas de creacion de
regulaciones o de reforma especifica.
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Enlace de Mejora Regulatoria

J Vinculo entre la dependencia municipal y la CGMMR,;

] Coordina el proceso de MR al interior de la dependencia;

. Elabora el PAMMR y propuestas de creacion o modificacion de regulaciones;
] Elabora los AIR de sus regulaciones;

| Participa en las Sesiones de Comité Interno;

(] Mantiene actualizado el REMTyS y

. Elabora Reportes de Avance del Programa Anual de MR y Reporte Anual de
Metas e Indicadores.
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JbleramientastdelallViejola

Regulatonia

€5 ESTADO DE MEXICO




« Al  terminar el tema los
participantes reconoceran las
herramientas de mejora
regulatoria de Ley que existen
para su aplicacion interna en la
dependencia gubernamental.
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Herramientas

Certidumbre para el inversionista, al
estandarizar y transparentar la
informacién y al permitir el
monitoreo y control de los procesos.

] Actualizacion constante.

Estandarizar

o Conclusiones
Procesos Instituciones

Alternativa

Simplificacion
administrativa

Mejora

regulatoria . .
9 Exigencia de resultados a menor costo y un

actuar en legalidad.
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HERRAMIENTAS DE MEJORA REGULATORIA

Piramide Regulatoria Estatal

, HERRAMIENTAS Y
DEPENDENCIAS SU GRADO DE

COMPLEJIDAD
COMISION DE MR - '

CONSEJO DE MR
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Herramientas Regulatorias

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.



Herramientas

Catalogo Catalogo
Municipal de Municipal de
Tramites y Regulaciones.
Servicios.

Agenda
Regulatoria. y 4

N .’\
Analisis de
Catalogo Impacto
Municipal de Regulatorio y
Visitas Sistema de Consulta
Domiciliarias. Protesta Publica.
Ciudadana.
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Son herramientas para promover que las regulaciones, tramites y servicios de los
Sujetos Obligados cumplan con el objeto de esta Ley, con una vigencia anual.

[ Presentacion:

[ Mision y Vision:

[ Diagnostico (Analisis FODA);
[ Escenario Regulatorio;

d Estrategias y Acciones;

4 Propuesta Integral por tramite o servicio;

[ Analisis de Impacto Regulatorio; y

D Firmas de autorizacion.
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Evaluaciones trimestrales de Avance

Programatico y Evaluacion de Resultados

. Evidencias:
Acciones

sustentadas en  Reales.
norma. « Cuantificables.

Se realizan 3 evaluaciones trimestrales:

L Abril e
D Julio January
] Octubre

|
efe L’-.
& e

Y una evaluacion de resultados ’*ﬁfij

d Diciembre.
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Registro Municipal de Tramites y Servicios.

J Los Sujetos Obligados no podran aplicar tramites o servicios adicionales a los
establecidos en el catalogo, ni podran exigir requisitos adicionales en forma distinta
a como se inscriban en el mismo.

(J En caso de incumplimiento la autoridad de mejora regulatoria dara vista a las
autoridades competentes en la investigacion de responsabilidades administrativas

y en su caso, de hechos de corrupcion.

__E

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.




C @ Noseguro | sistemas2.edomex.gob.mx/TramitesyServicios/Tramite?tram=2616&cont=0
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Gobierno del Estado de México
Cédula de Registro del Tramite o Servicio

G ACTAS INFORMATIVAS POR EXTRAVIO DE DOCUMENTOS PERSONALES

Elaboracion de actas informativas por extravio de documentos personales (credencial para votar, credencial de Issemym, credencial de servidor publico, licencia de conducir, extravio de
pasaporte, deterioro de pasaporte, extravio de cartilla del servicio militar nacional, extravio de contratos y pagarés de cuenta bancaria, extravio de cartilla de vacunacion

Lﬁi Tramite Presencial

Alfonso Alcantara Medrano No. Ext. s/n No. Int. s/n, Col.
Las Fuentes, C.P. 50455, Atlacomulco, México

Costo: $ 200 pesos.

Adicional: Fundamento Juridico Articulo 147 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.
Vigencia del costo: Permanente.
Formas de pago: Efectivo.
Lugares de pago: Otro.
Otras alternativas: Oficina de la Oficialia Calificadora
Ambito: Municipal
Municipio: Atlacomulco
Vigencia del tramite o servicio: Permanente
Duracion del tramite o servicio: 10 minuto(s)
Casos en los que el tramite o servicio debe A peticion del ciudadano en caso de extravio de alglin documento
realizarse:

http://fedomex.gob.mx/ tramites_servicios

EDOAAEX
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http://edomex.gob.mx/
http://edomex.gob.mx/tramites_servicios

AGENDA REGULATORIA

J Los Sujetos Obligados deberan presentar su Agenda Regulatoria ante la autoridad
de mejora regulatoria en los primeros cinco dias de los meses de mayo y
noviembre de cada afo, misma que podra ser aplicada en los periodos
subsecuentes de junio a noviembre y de diciembre a mayo respectivamente. La
Agenda Regulatoria de cada Sujeto Obligado debera informar al publico la
regulacidon que pretenden expedir en dichos periodos.

J En caso de regulaciones que impliquen costos de cumplimiento, se sujetaran a
Consulta Publica por un plazo minimo de 20 dias naturales, las opiniones derivadas
de dicha consulta deberan ser tomadas en cuenta por la autoridad respectiva.
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Analisis de Impacto Regulatorio

Su objeto es garantizar que los beneficios de las regulaciones sean superiores a los costos
y que éstas representen la mejor alternativa para
atender una problematica especifica, evitar la duplicidad y la discrecionalidad en el

establecimiento de tramites y requisitos, disminuir plazos y costos, asi como reducir y evitar
deficiencias en la practica regulatoria

TIPOS:

] Ordinario;
o Exencion;
 Perisdico: y
d Emergente.
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'i Protesta Ciudadana

(JEs una herramienta ciudadana que se pone a la disposicion de la
ciudadania para hacer peticiones o inconformarse por presuntas
negativas o falta de respuesta en solicitudes de tramites o servicios.

JLa CGMMR Io turna a la Comision Municipal para su analisis
correspondiente y posteriormente, si es el caso; lo turna al Organo de
Control Interno.
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Catalogo Municipal de Regulaciones

J Herramienta tecnologica que compila regulaciones de los Sujetos
Obligados, otorgando seguridad juridica y transparencia, facilitando
el cumplimiento regulatorio para los ciudadanos.

] De caracter publico.

H Regulaciones que norman el actuar de las autoridades
municipales en la emision de tramites y servicios.

] La cédula de REMTyS y RETyS debe contener la normatividad
actualizada.
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Sesiones Ordiarias y Extraordinarias
del Comité Interno

- Por ley, se deben realizar al menos 4 Sesiones Ordinarias realizando un
acta por cada una de ellas, invitando al representante ciudadano;

 se podra invitar a la celebracion de las mismas al Coordinador Municipal de
Mejora Regulatoria;

(] Se deben de evidenciar mediante placas fotograficas; y

(] Las Sesiones Extraordinarias, se originan cuando surgen imprevistos en
materia de mejora regulatoria que deben ser aprobados y analizados en
Comité Interno
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Participacion en cuestionarios

del INEGI.

Recurrencia de los
Tramites y Servicios.

Deteccion de los
mas importantes.

Prioritarios en
Programas
Anuales
subsecuentes.




ENCUESTA DE
SATISFACCION

Es importante implementar las

encuestas para contar con la

informacion sobre la percepcion
servicio.

del

EDOAAEX
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Infracciones

. Amonestacion;

. Multa de 50 mil veces el valor del UMA;

H Suspension de 15 a 60 dias del empleo, cargo o comision;
 Destitucién del empleo, cargo o comision; y

] Inhabilitacion de 1 a 10 afios en el servicio publico municipal.
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Basado en 4
pilares
fundamentales.

Plan Estratégico Municipal.

DISENO INSTITUCIONAL POLITICAS MARCO PARA LA
Y CAPACIDAD DE COMPETITIVIDAD Y EL
IMPLEMENTACION. EMPRENDIMIENTO.

(@) > (2) » (@) o

LA MEJORA POLITICAS Y
REGULATORIA EN LA HERRAMIENTAS PARA LA
AGENDA POLITICA. MEJORA REGULATORIA.
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
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MEJORAS DE
REGULACIONES




Herramientas y su grado de complejidad

SIMPLIFICA LICENCIA
CONSTRUCCION

REGISTRO [ Ao |
| Bajo |

PROSARE
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Conclusiones.

Evaluacion
eficiente.

(Trimestral y
final)

Utilizacion de
herramientas.

o

Participacion integral
en la creacion de
Programas Anuales.

« Seguimiento de acciones.
« Transparencia.

* Analisis costo-beneficio.
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.




EXPECTATIVAS

¢SE CUMPLIERON LOS
OBIJETIVOS?
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iMUCHAS GRACIAS!
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Toluca, Estado de México, marzo de 2022




